


Jak pracowac zdalnie?

Praca online nie jest prosta. Wszyscy potrzebujemy

kontaktow z innymi osobami i czasu na adaptacje do

nowych warunkow. Zwtaszcza wowczas, kiedy jest to

doswiadczenie niespodziewane i wigze sie z sytuacja

obaw o zdrowie wtasne i bliskich, jakie przyniosta nam

globalna pandemia COVID-19. Jak pokazuja przepro-
wadzone w ostatnich miesigcach badania, lockdown

zwigzany z pandemia ma powazne konsekwencje dla

sektora kultury. Wedtug badan przeprowadzonych

wiosng przez ICOM (International Council for Mu-
seums), niektore placéwki go nie przetrwaty, inne

musiaty ograniczy¢ skale dziatalnosci i personelu.

Jak mogliSmy zaobserwowa¢ juz wiosna 2020, zamknie-
cie drzwi instytucji dla publicznosci poskutkowato
gwattownym poszerzeniem sie oferty kulturalnej
online. Jednak wraz z zamknieciem drzwi takze dla
pracownikow pojawita sie koniecznosé weryfikacji
i zZmiany sposobu (a czasem i kultury) pracy, prze-
myslenia formatow dziatan i wypracowania howych
sposobéw budowania relacji z odbiorcami.

Ten materiat poswiecony jest temu, jak zorganizowaé
prace zdalna - sobie i swoim zespotom. Zanim przej-
dziemy do omawiania konkretnych rozwiazan, warto
mie¢ na wzgledzie, ze adaptujac sie do nowych wa-
runkéw i wprowadzajac zmiany w swoich zespotach
nalezy zaakceptowac dwie rzeczy: po pierwsze to, ze
chwilowo musimy zaprzyjaznic sie z technologiami,
ktore beda zajmowaé w naszym zyciu wiecej miejsca,
hiz zazwyczaj, a po drugie, ze przez jakis czas be-
dziemy sobie musieli poradzi¢ z wtasng bezradnoscia
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i brakiem umiejetnosci w tym obszarze, chociaz je-
stesmy ekspertami w wielu innych.

Narzedzia pomocne w pracy zdalnej

W tej czesci polecamy narzedzia do pracy zdalnej -
wybdr jest wielki i czesto zalezy od preferencji ze-
spotu lub doktadnej analizy mozliwosci réznych ser-
wisow. Ponizej rekomendujemy kilka najprostszych
i najprzydatniejszych narzedzi - jednoczesnie nie
chcemy narzucaé zadnych rozwigzan, a lista z ko-
hiecznosci jest niepetna.

Do sprawnej pracy zespotowej online mozna wyko-
rzystac bardzo rézne narzedzia. Mozna je podzieli¢
na piec¢ roznych kategorii:

1. Komunikatory - oparte na tekstowych
czatach narzedzia moga zastapic poczte
elektroniczng, utatwiajac rozmowy na
biezaco oraz w grupach. Do tego celu
mozna wykorzystywaé najpopularniejsze
komunikatory, takie jak Whatsapp czy
Facebook Messenger. Istnieja tez dedykowane
narzedzia do komunikacji grupowej - obecnie
najpopularniejsze z nich to Slack, Microsoft
Teams oraz Facebook Workplace.

2. Systemy do telekonferencji - dzieki nim mozna
organizowac zdalne odpowiedniki spotkan
i zebran zespotowych. Istnieje bardzo wiele
systemoéw do telekonferencji. Najpopularniejsze,
dedykowane narzedzia to Google Hangout,
Zoom, Jitsi, Microsoft Teams, Webex.
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3. Pakiety biurowe online - podobne do
tradycyjnych pakietéw biurowych, ale umozliwiaja
rownoczesna prace wielu oséb na jednym pliku
oraz tatwe zarzadzanie dostepnymi zdalnie
plikami. Najpopularniejsze narzedzia to Google
Suite / G Suite oraz Microsoft Office 365.

4. Systemy do przechowywania plikéw w chmurze -
na przyktad Google Drive czy Dropbox.

5. Systemy do zarzadzania projektami - bardziej
zaawansowahne zespoty zdalne stosuja
réznorodne systemy pozwalajace okreslaé¢ zadania
i zarzadzac ich realizacja. Do najpopularniejszych
naleza Trello, Basecamp, Asana.

Kazdy zespot pracujacy zdalnie musi sam zdecy-
dowaé, jakich narzedzi chce uzywaé. Podstawowe
narzedzia powinny obejmowac:

« komunikator grupowy - pozwalajacy efektywnie
komunikowacé sie na biezaco catemu zespotowi,
bez koniecznosci organizowania telekonferencji

- system do telekonferencji - pozwalajacy
zorganizowac wirtualne zebranie
wtedy, gdy jest ono niezbedne

« system do przechowywania plikow
w chmurze - pozwalajacy zespotowi
dzieli¢ sie niezbednymi zasobami.

Szereg opisanych powyzej serwiséw taczy rézno-
rodne ustugi, pozwalajac dzieki jednemu kontu lub
abonamentowi korzystac¢ z wielu ustug. Takimi , kom-
bajnami” do grupowej pracy zdalnej sa Google Suite
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|/ G Suite, Microsoft Teams, Facebook Workplace
czy Slack.

Dla catkiem poczatkujacych:
« Zatdézrazem z wspoétpracownikami grupe
w komunikatorze, z ktorego korzystacie -
na przyktad Facebook Messenger lub
Whatsapp. Pozwoli Wam komunikowacé
sie sprawniej niz przez email.
« Jesli masz konto gmail, to masz tez dostep
do darmowego systemu przechowywania
plikéw Google Drive i darmowego
edytora tekstow online Google Docs.
« Opcje prowadzenia rozméw gtosowych (takze dla
wielu os6b) ma wiele popularnych komunikatorow.

Dla troche bardziej zaawansowanych:

« Serwisy takie jak Slack czy Microsoft Teams oferuja
obecnie darmowe konta, z pomoca ktérych mozna
zacza¢ uzywac bardziej zaawansowanych narzedzi,
integrujacych w jednej ustudze m.in. komunikator
tekstowy i narzedzia do telekonferencji.

« Jesli potrzebujecie stabilnych rozméw dla wiekszej
ilosci oséb to warto skorzysta¢ z komercyjnych
narzedzi do telekonferencji, takich jak darmowe
obecnie Cisco Webex czy Google Hangouts.

Konfiguracja sprzetu domowego
Wiekszosé laptopow ma wbudowana kamere, mi-
krofon oraz gtosnik, jednak jakosé potaczenia gto-
sowego przez wbudowane gtosniki moze by¢ staba.
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W dodatku, jesli pracujemy w domu z partnerem,
i mamy telekonferencje naraz, moze okazac sie to
dosé ktopotliwe, dlatego warto uzywac stuchawek.

Dobrze jest zaopatrzy¢ sie w stuchawki nauszne, z do-
brymi wysciétkami - spedzimy w nich wiele godzin
i nie powinny sprawia¢ dyskomfortu naszym uszom
po catym dniu pracy. Idealnie gdy s to stuchawki
bezprzewodowe (np. poprzez Bluetooth) bo dzie-
ki nim mozemy swobodnie sie poruszaé¢ po naszym
domowym biurze.

Wiele z serwiséw do potaczen online (np. Webex) po-
zwala na potaczenie sie przez komputer oraz tele-
fon, wtedy mozna przekazywac obraz przez kamere
laptopa, a dzwiek przez telefon.

Kilka praktycznych porad:

e zanhim potaczysz sie, upewnij sie czy kamera jest
witaczona czy wytaczona lub zakryta. Czasem
wtacza sie automatycznie, co moze by¢ ktopotliwe
jesli niekoniecznie chcemy pokazywaé sie
w swoim stroju domowym. Wiekszosé serwisow
telekonferencyjnych pozwala kontrolowaé
czy wtaczony jest mikrofon oraz kamera,

« jesli korzystamy z telefonu do taczenia
sie na telekonferencje, warto uzywac do
tego stuchawek - kilka godzin dziennie
z reka zgieta w tokciu powoduje bdl,
dodatkowo uzywanie stuchawek uwalnia
nasze rece do prowadzenia notatek,

« wiekszosé aplikacji do telekonferencji
posiada wersje mobilne, jednak wymagaja
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one wczeshiejszego zainstalowania na
telefonie — warto wiec przed rozpoczeciem
telekonferencji sprawdzié, czy mamy

w komorce niezbedna aplikacje;

e naucz sie wyciszac¢ dzwiek - jesli nie méwisz
w danej chwili, wyciszenie mikrofonu
poprawia jakos¢ rozmowy dla wszystkich
innych, oraz wycisza hatasy zewnetrzne -
psa szczekajacego na kota za oknem czy
dzieciaki Smiejace sie z drugiego pokoju

Podstawowy savoir vivre zdalnych
rozmow i zebran na czas
Przede wszystkim spotkania online powinny, tak jak
wszystkie inne, zaczyna¢ sie na czas. A czesto sie
hie zaczynaja, bo osoby zmagaja sie z wyzwaniami
technicznymi.

Oto kilka krokow, aby nie mie¢ powaznej
obsuwy czasowej juz na starcie.

1. Zazwyczaj do spotkania dotacza sie poprzez
link - sprawdz, czy jest w zaproszeniu lub
w mejlach. Jesli nie mozesz go znalezé, popros
z odpowiednim wyprzedzeniem o ponowne
przestanie osobe organizujaca spotkanie.

2. Upewnij sie przez jaka aplikacje/program sie
bedziecie taczy¢ (opisujemy najpopularniejsze
narzedzia w ROZDZIALE 1). Sprawdz, czy masz

aplikacje potrzebna do tego potaczenia (mozesz
to zrobié po prostu klikajac w link do spotkania -
pojawia sie wtedy odpowiednie komunikaty).
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3. Jesli nie masz tej aplikacji, zainstaluj ja na
sprzecie, przez ktéry chcesz sie potaczyé
(komputer, smartfon lub tablet).

4. Sprawdz, czy dziata Ci kamera oraz mikrofon
(jak, opisaliSmy w ROZDZIALE 2).

5. Jesli bedziesz rozmawiaé¢ w miejscu gtosnym (np
pokdj w ktorym ktos oglada telewizje) zadbaj
o stuchawki - Ty bedziesz lepiej styszeé, a osoby na
spotkaniu nie beda musiaty styszeé tak bardzo tta.

Poswiec¢ na to czas przed spotkaniem.
Tak, aby o godzinie, o ktérej masz
ustalone spotkanie online, wszystko
byto gotowe - sprzet dziatajacy,
aplikacja sciggnieta, link pod reka.
Mozemy zaczynac!

Dobre spotkanie to dobrze

przygotowane spotkanie
Kazde spotkanie i zebranie warto dobrze przygoto-
wac. Ale jest to szczegdlnie istotne online. W zdal-
nych spotkaniach, w ktérych czasem trudno o utrzy-
manie uwagi, szczegolnie wazne jest jasne okreslenie
celow spotkania, dobre jego prowadzenie oraz spi-
sanie notatek i ustalen.

Przed spotkaniem. Przed spotkaniem warto ustali¢
wspolnie i udostepnié wszystkim uczestnikom agen-
de spotkania. W mailu z agenda warto dla przypo-
mnienia wystaé jeszcze raz informacje o sposobie
dostepu i link, ktéry nalezy wykorzystac¢ by wziaé
udziat w telekonferenc;ji.
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Zaczynajac spotkanie. Jesli tylko nie rozmawiasz we
dwoje, warto ustalié¢, kto jest moderatorem spotka-
nia. Gtéwnym zadaniem moderatora jest pilnowanie
czasu - zmieszczenie sie z wszystkimi tematami.

Podczas spotkania. Warto prowadzi¢ szczegétowe no-
tatki z ustalen. Podziekujecie sobie za kilka tygodni,
gdy bedzie trzeba odtworzyc¢ jego przebieg. Notatki
sg tez przydatne dla oséb nieobecnych. W notatkach
szczegolnie warto okresli¢ ustalone wspdlnie dalsze
kroki i zadania.

Po spotkaniu. Po spotkaniu warto rozesta¢ uczestni-
kom link do pliku z notatkami, mozna tez wymienié
najwazniejsze ustalenia i zadania.

Obraz czy nie obraz
Firmy i organizacje majg rézne zasady dotyczace
tego, czy powinnismy pokazywaé obraz/video w cza-
sie spotkania online.

Generalna zasada sugeruje, zeby to robié. Podczas spo-
tkania online jest pokusa, aby robié¢ inne rzeczy - my¢
naczynia, zamiata¢ albo sprawdzac¢ smsy. To nie jest
dobry pomyst. Na spotkaniach online trzeba by¢ tak
samo obecnym/a jak na spotkaniach na zywo, a na-
wet bardziej.

Moze sie okazaé, ze bedziesz potrzebowat/a wtozy¢
wiecej wysitku, zeby sie skupié. Przy kontakcie oso-
bistym, na zywo jest to oczywiste, przy spotkaniach
online moze to by¢ wyzwaniem. Pomaga w tym swia-
domosc, ze tam gdzies nie jest gtos, ale konkretna
osoba, ktdéra siedzi i poswieca czas, zeby sie z Toba
spotkadé.
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Scenografia
Warto zadbacé o tto. Niekoniecznie musicie chcie¢
pokazywac swoja szafe z bielizng, albo suszarke
z praniem. Wybierzcie miejsce, gdzie bedziecie mieé
za soba cos w miare neutralnego, albo cos, czym
chcecie sie podzielié.

Jesli do pokoju wpadna dzieci, nie nalezy panikowac ani
na nie krzycze¢ - wiadomo, ze jestes w domu. Mo-
zesz wziac¢ dziecko na kolana albo zwyczajnie popro-
si¢, zeby wyszto. Nie zapomnij tylko wtaczyé funkcji
~mute”, ktora opisujemy ponize;j.

Jesli chodzi o strdj, ogdlna zasada jest taka, ze to, co
pokazujemy na ekranie powinno odpowiadac dress
code’owi, jaki obowigzuje w naszych instytucjach.

Mute czyh wyciszenie
Zazwyczajw kazdej aplikacji do spotkan online mamy
gdzies (niestety w réznych miejscach, a czasem wi-
doczny tylko jesli poruszymy kursor) pasek z ikonka
kamerki (to video) i mikrofonu (to dzwiek).

Jesli ikonka jest przekreslona tzn, ze ta funkcja jest wy-
taczona. Przekreslona kamerka oznacza, ze nikt mnie
hie widzi, przekreslony mikrofon oznacza, ze nikt mnie
nie styszy. Przekreslony mikrofon to funkcja , mute”.

Dobra zasada jest taka, ze jesli nie méwie, wtaczam
funkcje mute. Moze nas takze wyciszy¢ facylitator/
moderator/ka spotkania, wiec warto zerknaé, czy
przypadkiem nie jestesmy wyciszeni, gdy chcemy
cos powiedzied.

| wreszcie, czasami gdy moderator/facylitator/ka zada-
je jakies ogdlne pytanie - ,,czy wszyscy mnie dobrze
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styszg?”, ,czy to jest dla Was ok, ze spotykamy sie
w czwartek o tej samej porze” - nie musimy zawsze
odklikngé mikrofonika, mozemy pokazaé kciukw gore
lub intensywnie kiwa¢ gtowa.

Na niektdérych callach/spotkaniach online obowiazu-
je zasada zgtaszania sie do wypowiedzi. Troche jak
w szkole - podnosimy reke i facylitator/moderator/
ka wtacza nam mikrofon albo zaprasza nas do wy-
powiedzi. Jesli taka zasada nie jest wczesniej usta-
lona i nie rozmawialiscie wczesniej w danym gronie
w ten sposob, warto ustali¢, czy wtasnie tak chcecie
to zorganizowadé.

Chat (czat)

Chat czyli miejsce na wiadomosci tekstowe, ktore
mozemy wpisywac w trakcie rozmowy.

Na czacie zadawac pytania techniczne (,,czy dobrze sty-
szycie Matgosie?”) kiedy nie jestesmy pewni, czy tylko
my mamy problemy i nie chcemy zrywaé grupy od me-
ritum spotkania. Mozna tez w czacie dzielié¢ sie linkami,
inspiracjami, aby nie przerywac spotkania, ale zeby
nie umkneto. Warto tylko pamietaé, ze nie wszystkie
czaty zostaja jako dokumentacja po spotkaniach, wiec
jesli jest w nich cos cennego, warto sie upewnié, ze
osoby prowadzace spotkanie zadbaty o te zawartosé
i ze bedzie ona dostepna w innym miejscu.

O psychice pracy z domu
Pracujac zdomu jest trudniej oddzieli¢ stres pracy od
domu, dlatego na koniec dnia dobrze mie¢ maty rytuat
ktory pokazuje, ze skonczyliSmy - zamkna¢ pokrywe
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laptopa, czy wrecz spakowac go do szuflady, zwinaé
stuchawki, czy zamkna¢ drzwi do domowego biura.
Dobrze ustalié takze godziny pracy, ktére odpowiadaja
normalnym godzinom pracy, a jesli - np. ze wzgledu
ha rowniez przebywajace w domu i wymagajace opie-
ki dzieci - sg to inne godziny, nalezy jasho zakomuni-
kowaé swoim wspétpracownikom, w jakich godzinach
jestesmy dostepni w sprawach stuzbowych.

Z.espoty online
Koordynacja pracy zespotu w modelu zdalnym ma
duzo wspadlnych cech z praca w zespole w modelu
face to face. Niezbedne jest planowanie pracy, od-
powiednio ustawiony zakres obowigzkéw, metody
autoryzacji zadan oraz ich rozliczania, itp. Jednak
poprzez brak fizycznej bliskosci cztonkéw zespotu
i nieco trudniejszy kontakt nieformalny, pojawiaja
sie wyzwania specyficzne dla modelu pracy online.

Niektorzy kierownicy zespotéw maja problem z zaufa-
niem swojemu zdalnemu zespotowi. Obawiaja sie, ze
pracownicy zamiast wykonywac zadania stuzbowe,
zajmuja sie sprawami prywatnymi, obowigzkami do-
mowymi, itp. Wazne jest wypracowanie odpowied-
hiego systemu, w ktérym to pracownik sam decyduje
kiedy ma wykona¢ swoje zadania, i jesli faktycznie ma
potrzebe zaczac¢ prace 30 minut pdzniej, to nie po-
winno spotkaé sie to negatywna oceng przetozonego.

Istota budowania zaufania jest praca oparta o dobrze
zdefiniowane zadania, najlepiej rozdzielone w okre-
sach tygodniowych. Kazdy cztonek zespotu wie co
do niego nalezy, sam planuje swoj czas ha wykonanie
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powierzonych obowiazkéw. Osoba zarzadzajaca tak

podzielona praca wie z kolei, ze podczas cotygo-
dniowego spotkania zespotu dostanie informacje

zwrotna od swojego pracownika z postepami zadan.
Wskazanym jest prowadzenie listy zadan w centralnie

umieszczonym systemie autoryzacji pracy (np. lista

dostepna online), ktéry pozwala uczestnikom zespo-
+u na biezacy przeglad stanu zadan przydzielonych

i zrealizowanych.

Dobrze sprawdza sie cotygodniowe spotkanie zespotu,

najlepiej na poczatku tygodnia w godzinach poran-
nych, stuzace oméwieniu zadan stojacych przed ze-
spotem w rozpoczynajacym sie tygodniu:

powinna trwaé¢ max1godzine i w zatozeniu ma
okreslac kierunki dziatania dla catego zespotu
wazne, aby sprawy dotyczace pojedynczego
pracownika nie zdominowaty catego spotkania

(od tego sa spotkania 1-on-1, omdéwione ponizej)
stuzy budowania wspdlnoty zespotu - dzieki
omowieniu zadan dotyczacych wszystkich zespo+t
wie jakie zadania kazdy z jego cztonkow realizuje
pozwala to tez zsynchronizowaé wysitki - mamy
wiekszg pewnosgé, ze dwie osoby nie robig

zadan, ktore sa sprzeczne lub sie dubluja

dobrze jest, aby pod koniec tygodnia osoba
wyznaczona jako koordynator spotkania

zebrata agende na poniedziatek - pozwoli to

na skuteczniejsze zarzadzanie czasem podczas
spotkania i podniesie znacznie jego efektywnos¢.

Kolejnym niezbednym spotkaniem do efektywnej pra-

cy opartej o zaufanie, jest spotkanie 7-on-1. Jest to
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przestrzen gdzie osoba koordynujaca prace i cztonek
zespotu maja cyklicznie ustawiony czas tylko dla sie-
bie. Spotkanie pozwala na uporzadkowanie komu-
nikacji dotyczacej pracy pojedynczego pracownika,
w odréznieniu od spotkania team meeting opisanego
powyzej. Jego gtédwne zadania to:

omowienia zadan, napotkanych trudnosci, wymiana opi-
nii na temat potencjalnych rozwigzan

przestrzen do rozmowy o sprawach indywidualnych da-
nego pracownika, ktére normalnie w modelu fizycz-
nej pracy bytyby oméwione

miejsce do rozmow o tematach poza biezacymi zada-
niami - o motywacji, rozwoju, takze o sprawach pry-
watnych, jesli jest taka potrzeba i kultura danej or-
ganizacji na to pozwala.
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Dalsze materialy do czytania

« Marek Wawro napisat instrukcje, jak w prosty
sposob stworzy¢ wirtualna klase, w oparciu
o telekonferencje Skype i konta Gmail. jego
instrukcja moze pomaéc takze w utworzeniu

wirtualnego miejsca pracy i spotkan zespotu.

. Kamil Sliwowski przygotowat wpis z linkami
dotyczacymi zdalnego uczenia sie — czes¢
nharzedzi ma szersze zastosowanie

« Jason Fried i David Heinemeier Hansson
od lat prowadza firme Basecamp, ktéra
dziata w catkowicie zdalnym modelu. Swoje
doswiadczenia opisali w ksigzce ,,Remote”

« Fundacja Szkota z Klasa zrobita bardzo
potrzebny wpis ha swojej stronie - jak

przezyé dwa tygodnie z dzieémiw domu

« 30-miesieczne etnograficzne studium
dotyczace wptywu odptatnej pracy domowej
o charakterze telepracy na przestrzen
prywatng oraz na ksztattowanie praktyk zycia

codziennego we wspoétczesnym polskim domu

e ,Why Great teams embrace remote
work?” - poradnik jak pracowa¢ zdalnie

przygotowany przez zespo6t Trello (dobrego
narzedzia do zarzadzania praca zdalna)
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https://medium.com/@marekwawro/jak-w-pragmatyczny-spos%C3%B3b-stworzy%C4%87-wirtualn%C4%85-klas%C4%99-poradnik-dla-nauczyciela-i-opiekuna-v1-0b-6a15fd9a3951
https://medium.com/@marekwawro/jak-w-pragmatyczny-spos%C3%B3b-stworzy%C4%87-wirtualn%C4%85-klas%C4%99-poradnik-dla-nauczyciela-i-opiekuna-v1-0b-6a15fd9a3951
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https://medium.com/@marekwawro/jak-w-pragmatyczny-spos%C3%B3b-stworzy%C4%87-wirtualn%C4%85-klas%C4%99-poradnik-dla-nauczyciela-i-opiekuna-v1-0b-6a15fd9a3951
https://medium.com/@marekwawro/jak-w-pragmatyczny-spos%C3%B3b-stworzy%C4%87-wirtualn%C4%85-klas%C4%99-poradnik-dla-nauczyciela-i-opiekuna-v1-0b-6a15fd9a3951
https://otwartezasoby.pl/narzedzia-i-zasoby-edukacyjne-na-czas-zamkniecia-szkol/
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https://basecamp.com/books/remote
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https://basecamp.com/books/remote
https://basecamp.com/books/remote
https://www.szkolazklasa.org.pl/jak-przezyc-dwa-tygodnie-z-dziecmi-w-domu/
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http://badania-telepracy.agh.edu.pl/blog/2015/02/06/a-wiec-siedzisz-w-domu/
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https://info.trello.com/embrace-remote-work-ultimate-guide
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»~An emergency guide to work
remotely” od zespotu Officeless

~Emergency Online Education” - porady

jak uczyc¢ online od prof. Terry’ego Fishera,
wyktadowcy z Harvard University

Jak zorganizowaé rozmowe zdalna lub

telekonferencje w najprostszy sposéb,
na platformie Jitsi - instrukcja

Dla odprezenia i kultury ogodlnej, troche literatury:
— Gabriel Garcia Marquez, Mitosc w czasach zarazy

— Albert Camus, Dzuma
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https://www.officeless.cc/remotos/en
https://www.officeless.cc/remotos/en
http://tfisherip.org/emergency-online-pedagogy/
http://tfisherip.org/emergency-online-pedagogy/
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https://telegra.ph/Najprostsza-rozmowa-zdalna-%C5%9Bwiata---Jitsi-03-24
https://telegra.ph/Najprostsza-rozmowa-zdalna-%C5%9Bwiata---Jitsi-03-24
https://telegra.ph/Najprostsza-rozmowa-zdalna-%C5%9Bwiata---Jitsi-03-24
https://lubimyczytac.pl/ksiazka/4807144/milosc-w-czasach-zarazy
https://lubimyczytac.pl/ksiazka/4817417/dzuma

Materiat powstat na podstawie Przewodnika Pracy
Zdalnej, opracowanego w marcu 2020 przez Agate

Bloswick (Covance), Agate Stafiej-Bartosik (Ashoka),
Tomasza Wardziaka (Mastercard) i Alka Tarkowskie-
go (Fundacja Centrum Cyfrowe). Wersja zrodtowa

dostepna: http://bit.ly/PoradnikPracyOnline
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http://bit.ly/PoradnikPracyOnline

Tekst powstat w oparciu o materiaty prezentowane pod-
czas webinarium pt. Metody, techniki i narzedzia po-
magajace zorganizowac prace pracownikow instytucji
kultury online, prowadzonego przez Aleksandre Janus.
Webinaria organizowato Centrum Cyfrowe, a dofinan-
sowano ze srodkéw Narodowego Centrum Kultury w ra-
mach programu Kultura w sieci.
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