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WSTEP

Maria Drabczyk, Aleksandra Janus

Publikacja ta powstata po to, by instytucije kultury i organizacije posiadajqce
kolekcje wesprzec w realizacji projektow digitalizacyjnych i udostgpnianiu
cyfrowych zasobdw kultury. Adresowana jest zwtaszcza do pracownikow
matych i srednich instytucji oraz organizacji posiadajgcych kolekcje,
szczegOlnie tych, ktorzy znajdujq sie na poczgtku swojej przygody

z digitalizacjq i projektami cyfrowymi. Jest zaprojektowana jako przewodnik,
po ktéry warto siegnqé w dowolnym momencie, zwtaszcza przed
rozpoczeciem dziatah zmierzajgeych do zdigitalizowania i udostepnienia
posiadanych kolekciji. Jest takze pomocna dla 0sdb, ktére rozpoczynajq
prace nad napisaniem i ztozeniem wniosku o dofinansowanie takiego
przedsiewzigcia. Zapoznanie sie z tq publikacjq na takim etapie pozwoli
przygotowac i przemyslec caty proces, co przetozy sie na jakosc
napisanego wniosku i samego projektu.

Jej konstrukcja i zawarto$¢ ma za zadanie przeprowadzi¢ osobe
zainteresowanq przez wszystkie etapy takiego projektu. Z tego wiasnie
wzgledu w pierwszej kolejnosci omowione zostaty kluczowe wyzwania,

zZ jakimi mierzq sie instytucje kultury w procesie realizacji projektéw
digitalizacyjnych i cyfrowych. Od wyzwanh autorzy publikacji przechodzg do
praktycznych wskazéwek i porad, omawiajgc etapy projektu digitalizacyjnego,
od strategii i planowania przedsiewzie€ digitalizacyjnych, poprzez zarzqdzanie
projektem, a nastepnie szczegoty dotyczgce samego procesu digitalizacji

(w tym takze korekcji cyfrowej zbioréw audiowizualnych), az po udostepnianie
i tworzenie narzedzi cyfrowych. Nie kazda czes¢ tej publikacji bedzie
jednakowo uzyteczna dla wszystkich czytelnikdw — zalezy to od skali projektu

i poziomu zaawansowania zarbwno jego samego, jak i instytucji. Mozna wigc
podej$¢ do niej selektywnie i wdrozy¢ wybrane, najbardziej pomocne

na danym etapie fragmenty lub tez przeczytac jg w catosci, a nastepnie
dobra¢ proponowane rozwigzania adekwatnie do potrzeb.




Dziatania zwigzane z digitalizacjq i udostgpnianiem zasobow kolekcji w sieci. Takie przyktady pojawiac sig bedqg w catej publikacii.

odgrywajq coraz istotniejszq role w dziatalnosci instytucii Majq na celu pokazac réznorodnos¢E dostepnych rozwiqzan, co widaé

posiadajqcych kolekcje, zdeterminowanych, by zapewni€ w ten juz na przyktadzie ponizszego zestawienia — od matych i prostych
sposbéb powszechny dostep do cyfrowego dziedzictwa kultury. Rozwoj projektow dostepnych z poziomu przeglgdarki przez aplikacje mobilne
technologii otworzyt przed instytucjami szerokie mozliwosci docierania az po ciekawe realizacje platform do udostgpniania zbiorow.
do swojej publicznosci przy pomocy narzedzi i projektdw cyfrowych. W kolejnych czesciach zostang omoéwione praktyczne zadania
Dodatkowq role w oswajaniu tego rodzaju dziatalnosci odegrato i procesy, ktére stojq za takimi realizacjami.
trudne doswiadczenie globalnej pandemii COVID-19 i zwigzanych 1y —
z niq okreséw zamkniecia drzwi instytuciji. Pandemia pokazata, jok - R‘ )
chetnie odbiorcy oferty kulturalnej korzystali z mozliwosci uczestnictwa POLONATYPO \ \\ ’_L MUSELFIE
w kulturze online, a takze jak niektére grupy — np. nauczyciele — nie BIBLIOTEKA NARODOWA ' o] MUZEUM NARODOWE
l : IrHpy P 4 Polona Typo to prosta i zabawna aplikacja ’I / W WARSZAWIE
moggqc fizycznie obcowac ze zbiorami', zaczeli na szerszg skale ﬁii%i”.i “ptzmgmzczz ?gx;vizgﬂéiwigych ‘. 'f aplikacia mobiina Muselie pozwala qcey
korzystac ze zbiorow online. To doswiadczenie zmotywowato ibioréw Bi?”tmke? NOFOf‘;tVYeJ z W*?’S”VChb ’ ~—~ 3 mﬁsi ;vc?lllzkzcgv Eﬁi‘iﬁ?.”zﬁj’;iﬂme%‘i
H H H H H ompozycji tekstowych, ktére mozna pobrac kN i Sami ; ialid
wiele instytucji do wychodzenia naprzeciw ich potrzebom gpgstsci - Om?gcji (GlF{O) b ik Zt;vgz;rgjmﬁlqc:ﬁgg Vr?(;fggigggmellc
H H H H o druku. Rozwigzanie daje mozliwos¢ &ci ki ; ;
i oferowania nowych ustug cyfrowych. W czasie, gdy zamkniete byty zdefiniowainia zakresu historycznego fgﬂigérvwvo;gfnv(vjlygsquaczéegemvvsdifrl]fqaergizzno
drzwi gmachéw instytucji, mozna byto zobaczy¢ przyktady wielu Interesujqeych zasobow zrodiowych , publiczne] zasoby MNW i tworzy¢ z nich
(ZJOk'ego czasu bedzie pochodzi¢ typografia, kolaze. Aplikacja umozliwia uzytkownikom
nowatorskich i pomystowych sposobow, jakimi instytucje w Polsce ktora stworzy nasz napis), kolor tig, kategorie stworzenie wiasnej kartki urodzinowej, meméw
) o ) ) ) - ) . o publikacji oraz mozliwo$¢ dodania podpisu. oraz innych grafik z wykorzystaniem prac
i na Swiecie staraty sie pozostac w relacji ze swojq publicznosciq. ! ulubionych artystow, np. obrazéw: Zydéwka
http://typo.polona.pl/pl/ z pomaranczami, Hamlet polski, Mezczyzna
Jedzqcy raki, Portret Stanistawa Augusta
Z klepsydrq.

Udane projekty digitalizacyjne i szeroko rozumiane projekty cyfrowe

wymagajq dobrej organizacji pracy, okreslonych kompetenciji oraz nitps:/ fuwwmnw.art plfmuttimedia/muz

umiejetnosci pracy w zespole, ale takze — o czym tatwo zapomniet — MAPA DEKALOGU RIJKSSTUDIO
wyobrazni. To witasnie zdolno$¢ wyobrazenia sobie mozliwosci, jakie FILMOTEKA NARODOWA - IRIJKSSTUDIO AWARDS
przed instytucjami dziedzictwa stawia rozwdj technologii cyfrowych, INSTYTUT AUDIOWIZUALNY RIJKSMUSEUM. AMSTERDAM
’ I
otwiera droge do ciekawych, angazujgcych i odpowiadajgcych Projekt zrealizowany przez Filmoteke HOLANDIA
AT . . P . .. . . Narodowq - Instytut Audiowizualny ma forme
misji instytuciji projektéw cyfrowych. Wazne tez jest, by organizacja wirtualnego spacerownika, pozwaigjgeego Holenderskie Rijksmuseum stato sie
. P L . na poznawanie Warszawy poprzez najoardziej pionierem otwartego i przyjaznego
potrofl’ro dOpGSOWOC ClmbICJe i skale planowanego prOJektu do charakterystyczne miejsca, w ktérych krgcono odbiorcom udostepniania kolekcji
. o1 PN . . [ . Dekalog Krzysztofa Kieslowskiego. Serwis w sieci po tym, jak w 2012 roku
swoich mozliwosci — operacyjnych, finansowych etc. Chociaz projekty zawiera wspéiczesne fotografie kiuczowych udostepnito swojq platforme
. . . .. o . .. . dla tego serialu lokacji, wykonane specjalnie Rijksstudio, a wraz z niq zdigitalizowane
digitalizaciji kolekcji i tworzenia narzedzi i narracji cyfrowych czesto na jego potrzeby, fragmenty kolejnych filmow obiekty w kolekcj, dostepnych
- Z e . . . cyklu iich scenariuszy, a takze kontekstowe swobodniew wysokich
C‘ngC‘ZUJQ znaczne Srodki fIﬂOnSOWG, udane prOJekty nie sq WY’fQCZﬂle opisy poszczegolnych filmowych miejsc rozdzielczosciach. Wraz
. H z P : T : : i zdarzen. Narzedzie wykorzystuje potencjat z platformq Rijksstudio, muzeum
WYSOkObUdZGtOWG. Przykiody pI’OJektOW dIgItO“ZGCJI | UdOSteme‘n'o P wielomediowej prezentacji do stworzenia zaczeto réwniez organizowac

/ doswiadczenia odkrywania miasta coroczny konkurs Rijksstudio Awards,

zasobow kultury z Polski i ze $wiata mogq stanowi¢ punkt odniesienia i serialu jednoczesnie. W ktérym nagradza sie nojcickawsze

. . . 2 . 2 / przyktady ponownego wykorzystania
dla instytucji szukajgcych sposobow na atrakcyjne, przemyslane https://mapadekalogu.pl/ obiektow ze swojej kolekeji w formie
. - P . . \ tworczych przetworzen, takze
i dopasowane do mozliwosci i potrzeb zaprezentowanie swoich o kgmercyjnych_
i \ 1= = " https:/ /www.rijksmuseum.nl/en/rijksstudio 5

! Zob. Remote education during the pandemic Teacher’s perspective, Centrum Cyfrowe, Warszawa 2021:
https://centrumcyfrowe.pl/en?remote—educotion-during-the-pondemic/


https://centrumcyfrowe.pl/en/remote-education-during-the-pandemic/
https://centrumcyfrowe.pl/en/remote-education-during-the-pandemic/
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Projekty digitalizacji i udostgpniania cyfrowych zasobdw kultury oraz
ich efekty (platformy do udostepniania zbioréw, cyfrowe muzea

i wystawy, narzedzia edukacyjne etc.) mogaq réznic¢ sie skalg (od
niewielkich projektow digitalizacyjnych dotyczgcych matych kolekciji
muzealnych az po wielomilionowe inwestycje w infrastrukture). Kazdy

Wyzwania, o ktérych mowa, mozna podzieli€ na wewnetrzne
(dotyczgce wewnetrznych proceséw w ramach instytucii,
kompetenciji zespotu, planowania, finansowania etc.) oraz zewnetrzne
(m.in. uwarunkowania rynkowe, wspétpraca z partnerami

i podwykonawcami).

z nich warto dobrze zaplanowac i przygotowac. Dobrze czerpac
z doswiadczen innych, dlatego ponizej omowione zostaty
najwazniejsze wyzwania, z ktérymi czgsto mierzq sig instytucje

realizujgce projekty digitalizacji i udostepniania zasobdw kultury.

W bibliotece regionalnej w Srednim miescie
znajduje sie analogowa spuscizna po znanym
muzyku, w tym oryginalne zapisy nutowe

oraz nagrania audio réznych wykonan jego
najwazniejszych utworow. Zbiory przekazata
bibliotece rodzina niezyjgcego od roku 1943 tworcy, .
ktory byt bardzo zwigzany z regionem. Zespot | ;?\
biblioteki postanowit zdigitalizowac te cenne e
zasoby, by umozliwi¢ dostep do nich zaréwno J @
szerokiej publicznosci, jak i badaczom tworczosci | |
artysty, innym muzykom i kompozytorom, *p —_—
nauczycielom i edukatorom oraz potencjalnie Js
zainteresowanym tym materiatem E
przedstawicielom przemystow kreatywnych. L |
Na jakie wyzwania mogq natrafic, e &
przystepujgc do planowania i realizacii \
tego projektu? | P

To przyktadowe przedsiewziecie pojawiac sie bedzie

w cate] publikacji jako praktyczny punkt odniesienia
do omawianych w poszczegolnych czgsciach tresci.

WYZWANIA WEWNETRZNE

Ograniczenia zwigzane

z zasobem do digitalizacii
(zty stan zachowania
fizycznych artefaktow,
niewystarczajqcy

poziom opracowania
zasobodw, niejasny status

prawny)

Brak instytucjonalnej
strategii cyfrowej
i/lub strategii digitalizacji

Brak odpowiednich
kompetenciji wsrod
pracownikow
instytuciji

WYZWANIA ZEWNETRZNE

Uwarunkowania rynkowe
(tempo rozwoju i zmian

w sektorze IT, zmieniajgce
sie stawki, zmieniajgce sie
technologie)

Trudnosci we wspotpracy
z partnerami
i podwykonawcami

Niekorzystne warunki
wspotpracy z wykonawcq
technologii (np. zamykajgce
instytucji droge

do rozwoju i rozbudowy
oprogramowania

ze wzgledu na zapisy
umowy z wykonawcq)

+ Brak lub niewielkie doswiadczenie w pracy projektowe;j
i ograniczenia wynikajgce z kultury pracy

Brak odpowiedniego
zrodta finansowania
i brak doswiadczenia
w pozyskiwaniu srodkow

Nieprzewidywalne ryzyko
(np. pandemia, dziatania
wojenne)



WYZWANIA
WEWNETRZNE

[Wazne sq] kryteria dotyczqce tego, ktére rzeczy digitalizujemy, i one za priorytet mogaq mieé to, co mozemy udostepnic.
Wiadomo, ze sq takie rzeczy, ktére trzeba zdigitalizowaé ze wzgledu na ich stan zachowania (sq w kiepskim stanie, wigc

trzeba je szybko zdigitalizowaé, zeby zachowa¢ to, co jest), ale warto, zeby byty digitalizowane rzeczy, ktére mozna udostepnic:
do ktérych mamy prawa, ktére sq w jakis sposob ciekawe.

Zrodtem pierwszego sposrod wyzwan wewnetrznych moze by¢
/~  sama kolekcja. Zaréwno selekcja zasobdéw do digitalizaciji, jak i stan ich
opracowania, jako$¢ analogowych nosnikdw i mozliwa potrzeba prac
konserwatorskich oraz status prawny mogq stac sig zroédtem przeszkdd
w sprawnej i terminowe;j realizacji projektu. Moze to
stanowi¢ szczegdlne wyzwanie przy braku strategii
cyfrowej i/lub strategii digitalizacji w instytucji, a takze
braku inwentaryzacji zasobow i ograniczonym budzecie

JAK SOBIE PORADZIC
ZTYM WYZWANIEM?
ZOBACZ ZWtASZCZA:

DIGITALIZACJA

> WYBOR

| PRZYGOTOWANIE
OBIEKTOW

DO DIGITALIZACJI

projektowym, nieuwzgledniajgcym dodatkowych srodkow
na konserwacje lub sprawdzenie statusu praw autorskich
i praw pokrewnych (zwanych takze dalej prawami

wytqgcznymi). Selekcja zasobéw wymaga podjecia
decyzji o kryteriach (zabezpieczenie zagrozonej kolekgii, priorytety
programowe instytucii, potrzeby odbiorcow etc.), na podstawie ktorych
okreSlone zasoby poddane zostang digitalizacji w pierwszej kolejnosci.
Jesli nie zostang one przemyslane zawczasuy, na etapie planowania
projekty, finalnie moze to rzutowac na jakos¢ jego rezultatow.
Efektem moze by¢ niska atrakcyjnos¢ zbioru dla odbiorcow
czy trudno$¢ w jego prezentacji w sposob spodjny, zrozumiaty
i przystepny. Takze jakos¢ wyjsciowych, analogowych zasoboéw
oraz stan opracowania materiatéw (w tym technicznych i opisowych
metadanych) moze stanowi¢ wyzwanie. Im lepiej przygotowany
do digitalizacji obiekt, tym lepsze bedzie jego cyfrowe odwzorowanie.
Im staranniej i petniej opracowane zasoby, tym wiecej mozliwosci
otwiera sie w pracy kreatywnej nad sposobami ich prezentaciji i tym
uzyteczniejsze bedq dla roznych grup odbiorcow. Wreszcie, stan

WYWIAD Z PRACOWNICZKA ARCHIWUM (IDI 2)

prawny — niejasny status prawnoautorski dziet w kolekcji rodzi¢
moze caty szereg problemow w procesie udostepniania zasobow
w sieci.

Brak instytucjonalnej strategii cyfrowej i/lub strategii P
iqitali i ; [y ; i A g ~ JAK SOBIE PORADZIC
digitalizacji moze utrudniac lub uniemozliwiac 7 TYM WYZWANIEM?

dtugofalowe planowanie projektéw dotyczgcych ZOBACZ ZWLASZCZA:

STRATEGIA

| PLANOWANIE PROJEKTOW
DIGITALIZACYJNYCH

> WSTEP

digitalizacji i udostegpniania cyfrowych kolekcji. Ponadto
uniemozliwia on (zwtaszcza instytucjom rozpoczynajgcym
swojq przygode z tego rodzaju dziataniami) podejscie
do procesu etapowo i modutowo, przez rozpisanie go —
i planowanie jako mniejszych, konsekwentnie realizowanych
projektow (na ktére tatwiej jest pozyskaé finansowanie i na ktérych
tatwiej mozna nauczy¢ sie zarzqdzaé tego rodzaju procesem).
Brak tego rodzaju strategii czy planu wptywa na mozliwosci
zabezpieczania zasobow i srodkdw, w tym kompetencii i wiasciwego
nastawienia zespotu, koniecznych do utrzymania i dtugofalowego
rozwoju rezultatdéw projektu.
—~
JAK SOBIE PORADZIC

ZTYM WYZWANIEM?
ZOBACZ ZWtASZCZA:

Z catg pewnosciq wyzwaniem moze by¢ takze
zgromadzenie oséb o odpowiednich kompetencjach.

Projekty digitalizacyjne i cyfrowe sq wieloaspektowe ZARZADZANIE

. . . L j PROJEKTEM
i wymagajq zaangazowania roznego typu ekspertow. > BUDOWA ZESPOLU
W zaleznosci od wielkosci i profilu organizacii nie zawsze sq

one czgsciqg statego zespotu instytucii. Mozna jednak

pomysle€ o tym z wyprzedzeniem i zapewni¢ odpowiednie



0

kompetencje w projekcie — czy to przygotowujqc odpowiednio
pracownikow samej instytuciji (np. przeszkolenie w instytuciji eksperckiej
lub zapewnienie mozliwosci rozwoju zawodowego przez uczestnictwo
w okreslonych kursach), czy to przez zatrudnienie z wyprzedzeniem
eksperta z zewnaqtrz instytuciji. Przyktadem moze by¢ zagadnienie
dostepnosci dla 0sdb z niepetnosprawnosciami. Nie w kazdej instytuciji
osoba specjalizujgca sie w tej kwestii jest cztonkiniq/cztonkiem zespotuy,
podczas gdy wigkszoS¢ dotacii na projekty digitalizacii

i udostepniania zasobow kultury wigze sig z konkretnymi wymogami
dotyczqeymi dostepnosci (stawia je takze przed instytucjami ustawa

z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostgpnosci cyfrowej stron internetowych

i aplikacji mobilnych podmiotow publicznych — Dz.U. 2019 poz. 848,
72022 r. poz.1002). Niezabezpieczenie odpowiednio wczesnie
kompetenciji koniecznych do tego, by tym wymogom sprostac,

moze stanowi¢ bardzo powazne wyzwanie dla realizacji i rozliczenia
projektu z sukcesem.

Kolejnym czesto spotykanym wyzwaniem jest wybér odpowiedniego
zrodta finansowania i brak doSwiadczenia w przygotowaniu wniosku
projektowego, na podstawie ktérego otrzymac

JAK SOBIE PORADZIC mozna fundusze na realizacje projektu digitalizacji
ZTYM WYZWANIEM? . . X . . .
ZOBACZ ZWLASZCZA: i udostepniania. Istotne jest, aby na etapie planowania
IS;{%:J(E)%\V/ZNIE odpowiednio dostosowac skalg przedsigwzigcia
PROJEKTOW do mozliwosci i stanu przygotowania instytuciji
DIGITALIZACYJNYCH . L .
> FINANSOWANIE (wspommone juz kompetencije zespotu, stan

PROJEKTOW | ZASADY L B .
TWORZENIA BUDZETOW — Opracowania i status prawny zasobow z kolekcii

—— czy wreszcie dostepna infrastruktura konieczna

do utrzymania rezultatoéw projektu) oraz poziomu zaawansowania
planowanych dziatan. Chociaz zrédta oferujgce znaczne Srodki

na przedsiewziecia wieloletnie sq atrakcyjne, w pewnych wypadkach
warto - zwiaszcza bedgc na poczgtku drogi - siegng¢ po mniejsze
srodki na krotszy czas i podejs¢ do projektu etapowo konsekwentnie
rozwijajgc kolejne elementy w oparciu o kolejne dotacje.

Cele, ktore zatozylismy, byty zbyt ambitne. W ciggu roku mielismy
digitalizowac¢ 800 obiektéw muzealnych, ale kultura organizacyjna
(panujgca w projekcie) sprawita, ze wiele z tych obiektéw nie zostato
opracowanych na czas, a pozniej wkradt sie w to chaos, batagan

i wielki, wielki stres. (..) To byta nauczka, ktéra spowodowata, ze w kazdym
nastepnym projekcie braliSmy pod uwage te elementy.

WYWIAD Z PRACOWNIKIEM
BIBLIOTEKI WOJEWODZKIEJ (IDI 3)

— \2
.

Wymogi pracy projektowej mogq rowniez stanowic JAK SOBIE PORADZIC

. L. . . . ZTYM WYZWANIEM?
wyzwanie. Nawet duze i zaawansowane instytucje nie ZOBACZ ZWLASZCZA:
zawsze sq przygotowane do myslenia projektowego. Praca ZARZADZANIE

H Loz e PROJEKTEM
projektowa czesto wymaga ,pdjscia w poprzek” ustalonych

hierarchii i zwigzanych z nimi procedur ze wzgledu na to, ze

projekt czesto angazuje rozne dziaty i wymaga dziatania zespotowego
z udziatem pracownikdw réznych komorek, do czego zespot
instytucji moze nie by¢ przyzwyczajony. Praca
projektowa narzuca takze inng dynamike
dziatania — zwtaszcza, jesli projekt zaktada tez
wytwarzanie oprogramowania i dynamike
te dyktuje rytm pracy zespotu
programistycznego. Moze oznaczac
wiekszq czestotliwosE spotkan,
konieczno$¢ szybkiego reagowania

i podejmowania decyzji, a w instytucji —
takie ,szybkie Sciezki” nie zawsze

sqQ wypracowane.




WYZWANIA
ZEWNETRZNE

Uwarunkowania rynkowe stanowiq istotne wyzwanie dla projektow
digitalizacji i udostgpniania cyfrowych zasobdw kultury. Zdecydowana
wiekszos¢ takich projektdw wymaga wspodtpracy z podmiotami
zewnetrznymi, zwtaszcza firmami technologicznymi (IT),
ktére wytwarzajq przewidziane do udostepniania zasobow
WORZENIE oprogramowanie. Rynek technologiczny dynamicznie

NARZEDZI rozwija sig i zmienia, a wraz z nim — koszt ustug i wysokos¢
CYFROWYCH

JAK SOBIE PORADZIC
ZTYM WYZWANIEM?
ZOBACZ ZWtASZCZA:

stawek wynagrodzenia programistow. Od instytucji

wymaga to umiejetnego planowania i szacowania
kosztow przedsigwzigcia (zwtaszcza w sytuacii, w ktorej czas
oczekiwania na rozstrzygniecie konkursu o dofinansowanie jest dtugji,
moze to oznaczat koniecznos¢ zatozenia odpowiedniego wzrostu
cen na rynku). Wyzwaniem jest rowniez szybki rozwoj technologii
cyfrowych i sprzetu. W sektorze technologicznym czesto pojawiajq
sie howe rozwiqzania, a niektore sposrod starszych z biegiem czasu
przestajq by¢ wspierane/rozwijane (wida¢ to chociazby na przyktadzie
kaset magnetofonowych, VHS czy dyskietek, dla ktérych obecnie
trudno pozyska¢ nawet sprzet do ich odtworzenia). Z tego powodu
istotng kwestig, wymagajgcqg przemyslenia, jest planowanie diugiego
zycia projektu i wybor technologii realizacji, ktéra zapewnia instytuciji

Najwigksze wyzwanie to byty te 3 lata, bo nie sposob byto
przewidzie¢ niektérych problemaow, ktére sie pojawity w
czasie realizacji, w zwiqzku z tym ta Scista rama czasowa byta
zdecydowanie bardzo stresujqca, zwtaszcza dla oséb, ktére
byty bezposrednio odpowiedzialne za dostarczanie kamieni
milowych po drodze i rozliczanie projektu.

WYWIAD Z PRACOWNIKIEM
BIBLIOTEKI (IDI 4)

bezpieczefstwo w zakresie trwatosci rezultatow. Ta trwatos¢ istotna
jest z dwoch powodow: zardwno ze wzgledu na odpowiedzialne
gospodarowanie srodkami publicznymi (instytucja, tworzqc narzedzie
cyfrowe, dokonuje inwestycji w pewne rozwigzanie i powinna miec
mozliwos¢ korzystania z jego efektow), jak i ze wzgleddw formalnych
(niektore zrodta finansowania wymagajq zapewnienia trwatosci
opracowanych rozwigzanh przez okreslony czas po zakohczeniu
projektu).

JAK SOBIE PORADZIC
ZTYM WYZWANIEM?
ZOBACZ ZWtASZCZA:

Wspbtpraca z partnerami i podwykonawcami moze
nies¢ ze sobgq takze wyzwania innej natury (np. natury
komunikacyjnej wynikajgce ze specyfiki danej instytucii

czy tez stylu/trybu pracy). Dla przyktadu, sektor IT stosuje

inne metodyki pracy i ma inng kulturg pracy niz sektor m&z@m
kultury, czy szerzej — sektor publiczny. Podczas gdy instytucje crrrowner
ZOzwycCzaj pracujg w opdarciu o tworzone z wyprzedzeniem

plany, ktére (zwtaszcza w projektach finansowanych z zewnetrznych
zrédet) muszg generowac okreslone i czgsto dos¢ szczegdtowo
zdefiniowane rezultaty, sektor IT pracuje bardziej ,zwinnie”

(ang. agile), stosujqc planowanie krotkoterminowe (tzw. sprinty
programistyczne) i pozostawiajgc przestrzen na wiele mozliwych
sposobdw realizacji okreslonych zatozen. Niewgtpliwym wyzwaniem
przy planowaniu wspoélnej pracy zespotdw wywodzqcych sie

z réznych sektoréw jest ustalenie wspdolinych ram, zatozen i warunkow
wspotpracy. Ponadto, sektor kultury i sektor IT postugujq sie ,innymi
jezykami”. Zargon branzowy — zwtaszcza w wypadku sektora
technologicznego — moze stanowi¢ wyzwanie w komunikaciji,

dlatego wazne jest stworzenie dobrych i bezpiecznych ram
wspotpracy (np. zatrudnienie/wytonienie odpowiedniej, do$wiadczonej
osoby do kierowania projektem, szczegdtowe omodwienie zasad

i zakresu wspotpracy tak, aby byt zrozumiaty dla obu stron, spisanie
szczegbtowego harmonogramu oferujgcego czas na weryfikacje
efektow wspotpracy, zadbanie o to, by specyfikacja tworzonego

ZARZADZANIE
PROJEKTEM



narzedzia byta zrozumiata dla zespotu instytucii), by projekt mogt
toczy¢ sie sprawnie, dajgc instytucji poczucie kontroli nad jego
przebiegiem i rezultatem.

Wreszcie, pozostajq takze nieprzewidziane okolicznosci, jok na przyktad

globalna pandemia COVID-19. Oczywiscie, nie sposéb sie na nie
przygotowac, jednak zdolnos¢ elastycznego dziatania, gotowose

na eksperymentowanie i poszukiwanie wtasciwego sposobu
reagowania na dynamicznie zmieniajgcq sie sytuacje, a takze trwate
relacje ze swojq publicznosciq sq pomocne, nawet gdy okolicznosci
sq zaskakujgce.

Nie mam wyksztatcenia technicznego (..), wiec wdrozenie sie
i zrozumienie [kwestii technicznych] to jest caty czas proces

i ja z roku na rok coraz lepiej to rozumiem i czuje. Chociaz
pewnych rzeczy do konca nie zrozumiem, bo to jest za
bardzo techniczne dia mnie, ale od tego tez sq firmy, ktore
sie w tym specjalizujq i moja wiedza pozwala mi ocenic, czy
to jest dobry produkt, czy ja jestem z tego zadowolona, czy
chce wprowadzi¢ jakie$ zmiany. Natomiast to na pewno jest
najtrudniejszy element — zrozumienie technologii.

Powyzsza lista nie wyczerpuje wszystkich mozliwych
wyzwan, jakie mozna napotkag, realizujqc projekt
digitalizacyjny lub projekt tworzenia narzedzia
cyfrowego, ale zwraca uwage na pewne
powtarzajgce sie przeszkody i problemy.

W kolejnych czesciach publikacji zawarte sq
praktyczne wskazdwki, pomocne w przygotowaniu
sie na tego rodzaju wyzwania lub pozwalajgce

im zapobiec. ]

WYWIAD Z PRACOWNICZKA
FUNDACJI KULTURALNEJ (IDI 5)

JAK SOBIE PORADZIG Z powyzszym wiqgze sig takze inne wyzwanie tqczgce sie
ZTYM WYZWANIEM? o . . . — — .
ZOBACZ ZWEASZCZA: z zapewnieniem sobie przez instytucje mozliwosci rozwoju
TWORZENIE i przebudowy stworzonego w projekcie oprogramowania |
NARZEDZI . . L i
CYFROWYCH (np. strony internetowej lub platformy do udostepniania | , -
zbioréw), niezaleznie od wspotpracy z danym wykonawcq e P

(unikanie tzw. vendor lock-in, czyli uzaleznienia od dostowcy). Jest to
w istocie wyzwanie dwojakiej natury — wewnetrzne, poniewaz wigze sie

w niektorych wypadkach z brakiem doswiadczenia i/lub kompetencii
w instytucji w zakresie formutowania dokumentacji przetargowej iflub
umow, jak i zewnetrzne — w zakresie ,uzalezniania” sie od wykonawcy
prac. Sprostanie temu wyzwaniu wymaga zadbania o konkretne
zapisy w procesie negocjowania umowy z wykonawca. Istotne jest
takze zapewnienie sobie przez instytucje praw do modyfikaciji i rozwoju

oprogramowania wytworzonego przez danego wykonawce.

Bardzo cennq rzeczq jest nastawienie modutowe: podzielenie
sobie jakiegos pomystu na mniejsze kawaitki z zatozeniem,

ze zrobie tyle, ile sie da. | to te kawatki sq projektami. Czyli
konstruowanie wizji tego, co chce zrobi€, w taki sposob, zeby
mozna byto caty zakres zmniejszy¢ lub zwigkszy¢ w zaleznosci
od tego, jak sytuacja sie rozwija. | zeby dziatania z gory byty
tak zaplanowane, ze budujemy cos, co pozniej bedzie miato
jakies ,dostawki’, bo to daje gwarancje, ze uda nam sie
zrealizowa¢ cos. A dodatkowe funkcje bedzie sie do tego
dodawato. | trzeba moc to zrobi€ tak, zeby mozliwy byt ten
rozwoj.

WYWIAD Z PRACOWNICZKA 1
ARCHIWUM (IDI 2)



CZESC 2.

STRATEGIA

| PLANOWANIE
PROJEKTOW
DIGITALIZACYJNYCH

Natalia Cetera



Projekt digitalizacyjny, jak kazdy inny, cechuje sige okreSlonym
zakresem celdw, czasem i zasobami niezbednymi do realizaciji.

Te trzy elementy sq ze sobq scisle powigzane i stanowiq tak zwany
trojkqt ograniczen w zarzqdzaniu projektami. Oznacza to, ze zmiana
jednego z nich wptywa na dwa pozostate. Na przyktad zwiekszenie
zakresu projektu bedzie musiato zosta¢ odzwierciedlone w zwigkszeniu
zasobdw projektowych (finansowych, ludzkich, sprzetowych)

i/lub w wydtuzeniu czasu realizaciji. Inne ogélne cechy projektuy,

o ktérych warto pamiegtag, to ztozonos¢, niepowtarzalnose

i zmienno&c¢. Cechy te powodujg, ze projekt digitalizacyjny musi by¢
dobrze zaplanowany, a nastepnie rownie dobrze zarzgdzany. Kazda
organizacja planujgca projekt musi zatozy¢, ze w trakcie jego realizacii
wystgpiq zmiany, z ktérymi trzeba bedzie sie uporag, i to najlepigj

w sposOb nienaruszajgcy wspomnianego wczesnie] trojkgta — zakresy,
czasu realizacji i dostgpnych zasoboéw.

Zanim jednak rozpocznie sig planowanie konkretnego projektu
digitalizacyjnego, warto zastanowi¢ sie nad 0golng strategiq
digitalizacji w instytuciji. Projekty realizowane bez strategii mogq sie
udag, jednak istnieje duze ryzyko, ze ich rezultaty bedq miaty krotki
czas zycia, gdyz zabraknie srodkdéw i mechanizmdw niezbednych
do ich dtugoterminowego utrzymania. Strategiczne podejscie jest

rownie istotne dla matych i wigkszych organizacji, a powinno by¢
dostosowane do skali ich dziatania. W przypadku matych
organizagcji strategiczne myslenie moze na przyktad przybrac
forme usystematyzowanego planu dziatania ujetego w diuzszej
perspektywie czasowe.

Strategia to diugofalowy (najczeséciej kilkuletni) ogélny plan dziatalnoéci
organizacji, ukierunkowany na wykorzystanie jej potencjatu i zasoboéw
dla osiggniecia zamierzonych celéw.

i e R

Realizacja przez biblioteke regionalng projektu, ktérego celem jest digitalizacja
kolekcji muzycznej i utworzenie na tej podstawie internetowe] biblioteki cyfrowe;,
moze zakonczy€ sig sukcesem, jednak nie zapewnia to trwatosci rezultatow.
Po 3 latach od uruchomienia takiego serwisu internetowego, gdy wygasnie
pierwotnie wykupiona w projekcie gwarancja i asysta techniczna producenta,
instytucja realizujgca projekt moze nie mie¢ sSrodkdéw na dalsze utrzymanie
i rozw0j, gdyz nie miesci sig to w jej instytucjonalnej strategii bedqcej podstawqg
przydzielania budzetu. Moze by¢ tez tak, ze instytucja, realizujqc kilka réznych
projektow digitalizacyjnych, nie opracuje spojnej strategii digitalizaciji
i udostepniania, w efekcie czego kazdy z projektéw zakohczy sig utworzeniem
odrebnej strony internetowej, co bedzie niepraktyczne dla odbiorcow
kohcowych i kosztowne w utrzymaniu.
Zwtaszcza w przypadku projektow digitalizacyjnych nalezy
mie¢ Swiadomos¢, ze najczesciej ich celem jest zapewnienie
dtugoterminowego (co najmniej na dziesiqtki lat) cyfrowego dostepu
do zasobow kultury. Oznacza to, ze nawet kilkuletni projekt digitalizacyjny
jest tylko poczgtkiem dtugiego szeregu dziatan. Taka perspektywa
jednoznacznie pokazuje, ze przed rozpoczeciem planowania i realizacji
projektow niezbedne jest opracowanie strategii digitalizacii.



CELE DIGITALIZACJI

Pierwszym krokiem w opracowywaniu strategii powinno by¢
postawienie sobie pytania ,dlaczego chcemy digitalizowac kolekcje?”.
Wazne jest, aby w takiej dyskusji, a wtasciwie w opracowaniu catej
strategii, udziat braty wszystkie kluczowe osoby — na przyktad
przedstawiciele najwazniejszych dziatdw instytucji lub osoby
odpowiedzialne za konkretne obszary pracy. Wtedy na postawione
powyzej pytanie znajdzie sie wiele zroéznicowanych odpowiedzi. Osoby
zajmujqgce sig opracowaniem lub konserwacjq zbiorow mogq widzie¢
w digitalizacji narzedzie dajgce nowq jakos¢ ich dokumentowania.
Osoby zajmujgce sie udostepnianiem czy edukacjqg mogg myslec

o nowych formach udostgpniania i zaangazowania publicznosci.
Osoby pracujgce z najcenniejszymi zbiorami mogg myslec

o cyfrowych formach ich zabezpieczenia i ograniczaniu dostepu

do materiatdéw fizycznych na rzecz postaci cyfrowe;.

Na tym etapie bardzo wazne jest rowniez wziecie pod uwage
aktualnych potrzeb zewnetrznych grup uzytkownikéw kolekciji.

Nalezy tu uwzgledni¢ zarowno odbiorcow obecnie korzystajgcych

z kolekciji (i cyfrowo, i analogowo), jak i potencjalnych przysztych
odbiorcow. Zdiagnozowane w ten sposdb potrzeby mogq

W znaczqgcey sposdb wptynqe na przyktad na priorytetyzacie

kolekciji przeznaczonych do digitalizacji lub na sposob digitalizacii

czy opracowania metadanych. Informacje o potrzebach zewnetrznych

organizacji, po czym znalez€ wspdlne obszary, ktére pozwolq na jasne
wskazanie miejsca dziatan zwigzanych z digitalizacjg w misji i strategii
instytuciji. Jezeli miejsc takich nie bedzie, to nalezy sie zastanowic, czy
rzeczywiscie oznacza to, ze instytucja nie powinna jednak realizowaé
projektow digitalizacyjnych (lub traktowaé je jako poboczne,
niezwigzane z gtéwnym obszarem dziatan). Moze by¢ tak, ze to misja
lub plan strategiczny instytuciji wymagajq aktualizacji czy rozszerzenia,
aby uwzgledni¢ nowe pola eksploataciji kolekcii.

Efektem koncowym takiej analizy moze by¢ stworzenie na przyktad
krotkiej deklaraciji celow digitalizacii, czyli tekstu, ktory bedzie jasno
okreslat, jakie sq gtdwne cele dziatan digitalizacyjnych, jokie ptyng

z nich wartosci i jak te cele wiqzq sie z ogdIng misjq instytucii. Taki tekst
powinien by¢ zaakceptowany przez wszystkie kluczowe osoby, ktore
bedq podzniej zaangazowane w projekty digitalizacyjne. Powinny one
miec€ dobre i spdjne zrozumienie celowosci i wagi takich dziatan

w kontekscie catej organizacii. Jasne okreslenie celdw digitalizaciji
przetozy sie bezposrednio na jakoS¢ wspdtpracy w przysztych
projektach. Wszystkie istotne z punktu widzenia instytucji cele digitalizacji
powinny by¢ ujete w strategii digitalizacji. Oczywiscie, lista tych celdw
bedzie sig rozwijata wraz z uptywem czasu, np. z powodu rosngcego
doswiadczenia w wykorzystaniu zbioréw cyfrowych, zwiekszajgcych sie
oczekiwanh odbiorcow czy tez w wyniku rozwoju technologii. To z kolei
bedzie prowadzito do okresowej aktualizaciji tej strategii.

grup uzytkownikdbw mozna zebrag, organizujgc wywiady, grupy

fokusowe lub papierowe czy internetowe ankiety. Warto pytac

zardéwno o to, jakie sq oczekiwania odbiorcow wzgledem cyfrowej 754

kolekcji i mozliwosci jej wykorzystania (potencjalne korzysci),

jak i o to co jest obecnie najwiekszym problemem dla odbiorcéw

kolekcji (faktyczne trudnosci). ‘/”)
]

Zebrane w ten sposdb wewnetrzne i zewnetrzne motywacje

do digitalizacji nalezy zestawi€ z ogdlng misjq i planem strategicznym

WIRTUALNE MUZEUM WSI
MUZEUM JANA MAZOWIECKIEJ
SZCZEPKOWSKIEGO W SIERPCU

MILANOWSKIE CENTRUM KULTURY

Tworey portalu z pasjq popularyzujq postac
nieco zapomnianego rzezbiarza migdzywojnia
poprzez prezentacje jego zdigitalizowanego
(czesciowo réwniez w technice 3D) dorobku (120
rzezb 100 archiwalnych fotografii), zycia i — co
cenne — kontekstu historyczno-spotecznego
twoérczosci. Strona jest czytelnie zaprojektowana
w minimalistycznym i dobranym do zawartosci
stylu. Narracja ptynnie prowadzi odbiorce przez
udostepniong kolekcje. Wszystkie teksty znajdujgce
sie na stronie mozna réwniez odstuchac.

https://www.muzeum-szczepkowskiego.pl/pl

Przyktad muzeum, ktére konsekwentnie
realizuje strategie zachowania wybranych
dziedzin kultury materialnej i duchowej wsi
poétnocno-zachodniego Mazowsza, réwniez
za posrednictwem narzedzi cyfrowych.
zdigitalizowane obiekty sztuki uzytkowej

i religijnej oraz zdjecia dokumentujgce
architekture, tradycje oraz zabytki kultury
ludowej prezentowane sq zaréwno na stronie
internetowej Muzeum, jok i w mediach
spotecznosciowych.

https://mwmskansen.pl/


https://www.muzeum-szczepkowskiego.pl/pl
https://mwmskansen.pl/
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STRATEGICZNE KRYTERIA ORGANIZACJI PROJEKTOW DIGITALIZACYJNYCH

Poza celami, strategia digitalizacji powinna réwniez okreslac kryteria, jakie instytucja chce wykorzystywac przy analizowaniu,
priorytetyzowaniu i planowaniu projektow digitalizacyjnych. Kryteria te najczgsciej obejmujg nastepujgce obszary:
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Zakres digitalizowanych zbioréw,
rozmiar i charakter kolekcji — jakie
zbiory planujemy digitalizowac,
jakiego typu sq to obiekty?

jest wezesniejsza konserwacja, czy
stan fizyczny naktada specyficzne
ograniczenia na sposob digitalizacji
(np. digitalizacja bezdotykowa)?

@
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Zakres wykorzystania
zdigitalizowanej kolekciji

i przewidywana skala
zapotrzebowania/ wykorzystania -
dla udostegpniania online,
przewidywana skala moze to by¢
wstepnie oparta na statystykach
dostepu do kolekgiji fizycznej (cho¢
dostep cyfrowy jest zazwyczaj wigkszy)
lub na statystykach dostgpu

do zblizonych kolekcji cyfrowych.

" Aspekty prawne - czy planowany

danych osobowych)?

]

/ * Fizyczny stan kolekcji — czy pozwala
on na digitalizacjg, czy tez niezbedna

;1- Aspekty kulturowo-etyczne -
zakres wykorzystania zdigitalizowane;j
kolekcji moze powodowac¢ ograniczenia
prawne (w szczegolnosci ochrona praw
wytgcznych, baz danych czy ochrona

Niezbedne zaplecze techniczne -
jaki sprzet i oprogramowanie
bedq potrzebne do realizacji
projektu, zwtaszcza w kontekscie
charakteru, stanu i rozmiaru
kolekcji oraz planowanego zakresu
wykorzystanio?

' Niezbedne zasoby ludzkie — {5 !
kto bedzie wchodzit w sktad zespotu
projektowego: czy bedq to wytgcznie
pracownicy instytuciji, czy
moze réwniez wolontariusze,
pracownicy instytucji partnerskich,
podwykonawcy etc.?

L—=>

-C’\,‘ Szacunkowy czas i budzet
realizacji projektu — w tym
réwniez zrodta finansowania.

jezeli kolekcja sktada sie obiektow

o wrazliwym charakterze, czy planowany
zakres wykorzystania zdigitalizowanej
kolekcji moze powodowac problemy
natury etycznej (np. naruszenie woli
rodziny autorag, naruszenie zasad religii/
profanacja, naruszenie integralnosci
intelektualnej — zbyt wycinkowa
reprezentacja szerszej kolekgiji itp.)?



Ujecie w strategii digitalizacji jasnej listy kryteriow dla projektow
digitalizacyjnych jest pomocq dla osdb planujgcych takie projekty.
Zmniejsza szanse pominiecia waznego dla instytuciji aspektu projektu
i pozwala znacznie lepiej oszacowac ostateczny zakres, czas i zasoby
niezbedne do realizacji projektu. Na przyktad dzigki zidentyfikowaniu
na etapie planowania projektu potencjalnych problemow prawnych
czy kulturalno-etycznych mozliwe jest uwzglednienie w zakresie zadah
projektowych dziatah zwigzanych z pozyskaniem niezbednych licencji
oraz opracowaniem dodatkowego materiatu tekstowego, ktory bedzie
udostepniony on-line wraz ze zdigitalizowanymi zbiorami i dostarczy
odbiorcom szerszego kontekstu, niezbednego do prawidtowe;j
interpretacji problematycznej kolekcji.

Lista kryteriow analizy projektow digitalizacyjnych moze by¢
zdefiniowana na bardziej ogdinym poziomie, jednak warto rowniez
zdefiniowac¢ formularz opisu projektu digitalizacyjnego, ktory bedzie
zawierat szczegotowe pytania kluczowe dla poszczegdlnych kryteridw.
Formularz taki moze by¢ obowigzkowym dokumentem powstajgcym
na etapie inicjacji projektu digitalizacyjnego, zawierajgcym wszystkie
niezbedne do jego analizy informacje i oceny wewngtrz organizacji.
W praktyce moze tez czesto okazac sig, ze zawarte w nim informacje
sq i tak niezbedne do wniosku o zewnetrzne finansowanie projektu.

ZAPLECZE
| KRYTERIA TECHNICZNE

Kolejnym waznym elementem do ujecia w planie digitalizacji

jest zdefiniowanie niezbednego do realizacji projektu zaplecza
technicznego (sprzetu, oprogramowania itp.) Oraz formatow

I jakosci wynikow projektow digitalizacyjnych i powigzanych z tym
aspektow technicznych procesu digitalizacji. Planujqc projekt, nalezy
dobra¢ najbardziej odpowiedniq ze wzgledu na stan, charakter oraz
rozmiar kolekciji technike oraz dopasowac do niej wiasciwy sprzet.

Na przyktad dla kolekcji fotograficznych, wystarczajgca jest
digitalizacja dwuwymiarowa, podczas gdy dla przestrzennych
obiektow lub budynkéw warto rozwazy¢ digitalizacje trojwymiarowaq.
Nastepnie nalezy okresli¢ formaty i kryteria weryfikacji jokosci
pozyskiwanych obrazéw cyfrowych oraz metadanych. W tym aspekcie
mozna opracowac wtasne wytyczne na bazie dostepnych standardow
i katalogdéw dobrych praktyk jak rowniez skorzysta€ z gotowych
rozwiqzan. Ich konkretny dobor powinien by¢ wykonany w sposdb
Swiadomy, z petnym zrozumieniem wptywu kryteridw na faktyczng
jakos¢ wynikéw projektu. Wybor ten powinien by¢€ rowniez realistyczny,
jezeli chodzi o mozliwos¢ osiggnigcia zaktadanej jakosci i mozliwosc jej
weryfikacji. Co wazne, nalezy pamietag, ze kryteria techniczne bedq sie
zmienia¢ zaleznie od rozwoju technologii oraz wzrostu réznorodnosci
digitalizowanych kolekcii.

Definicja formatow i jakosci wynikow projektow WIECEJ O STANDARDACH

o . . R . ) DIGITALIZACYJNYCH
digitalizacyjnych zapisana w strategii digitalizacji powinna W CZESCI 4:
zapewni¢ spdjnosc wynikdéw projektdéw realizowanych STANDARDY

X GROMADZENIA,
na przestrzeni lat. OPRACOWANIA
| UDOSTEPNIANIA
CYFROWYCH

KOLEKCJI

Q&




ROLE I ZAKRESY
ODPOWIEDZIALNOSCI

Nieodzownym elementem strategii digitalizacji jest tez jasna definicja
rél i zakresdw odpowiedzialnosci w projektach digitalizacyjnych.
Dzieki zdefiniowaniu takich rél, a takze przypisaniu ich
WIECEJ O STRATEGIACH . s oz . .. L.
BUDOWANIA ZESPOLU do konkretnych stanowisk/dziatow w organizaciji, mozliwe

W CZESCI 4: . o e . .
jest uniknigcie konfliktdw i nieporozumien przy planowaniu

?SS%%\{VUA i realizacji projektow. Ze wzgledu na dtugoterminowy
charakter strategii przypisanie rél nie powinno mie¢
charakteru osobowego (,z imienia i nazwiska”), tylko by¢ oparte
na strukturze organizacyjnej instytucji i wystepujgcych tam nazwach
dziatow lub stanowisk. Najwazniejsze role w projekcie digitalizacyjnym,

ktére powinny znalez¢ sige w strategii digitalizacji, to:

+ planowanie projekty,

« zarzgdzanie projektem,

+ prace digitalizacyjne,

« opracowanie metadanych,

« udostepnienie kolekciji online,

« dtugoterminowe cyfrowe
zabezpieczenie kolekcji.

W zalezno$ci od charakteru
realizowanych projektow i struktury
instytucji mogq rowniez pojawic sie
takie role, jak konserwacja zbioréow
czy pozyskiwanie licencji i inne. Osoba
planujgca projekt digitalizacyjny dzieki jasnej
definicji rél i przypisaniu ich do konkretnych
stanowisk/dziatow instytucji wie od razu, z kim musi ustala¢ szczegoty
realizacji poszczegolnych zadan (w tym warunki realizacii, takie jak
czas i koszt/zasoby).

ZASADY DOSTEPU

Bardzo waznym elementem strategii digitalizacji powinno byc¢ tez
okreslenie zasad dostgpu do zbioréw cyfrowych i mozliwosci ich
dalszego wykorzystania. Ta cze$¢ strategii powinna okreslag, dia
wszystkich rodzajow digitalizowanych zbiordw, ponizsze kwestie:

* W jaki spos6b mozna uzyskac dostep do kopii
cyfrowych? Jakie sg mozliwosci dostgpu osobistego,
w siedzibie instytucji, a jokie sq mozliwosci/kanaty
dostepu online? Czy instytucja oferuje wysytanie
zbioréw na zgdanie poprzez e-mail czy moze
udostepnia je poprzez jakqs zewnetrzng ustuge
wspodtdzielenia plikow?

» Jaka jest jakosé udostepnianych cyfrowych kopii?
Jakiej jakosci i formatu pliki sq udostepniane online?
Co mozna pobra¢ samodzielnie ze stron internetowych,
a co udostgpniane jest wytqcznie na zqgdanie?

Czy szczegdlne sposoby dalszego wykorzystania
materiatow (np. druk wielkoformatowy) przektadajqg sie
na specyficzne parametry udostgpnianych plikdw?

« Jakie sg warunki/ograniczenia prawnoautorskie
udostepniania zbioréw? Jak ma brzmiec zapis
okreslajqey status prawny udostepnianych zbiorow
dla obiektow w domenie publicznej, a jok dla obiektow
objetych ochrong prawnoautorskg? Jakie zgody czy
licencje bedqg wykorzystane do udostepniania zbioréw
online? W jaki sposdb udostgpniane bedqg informacje
o uprawnionych do korzystania z utworu i rozporzqgdzania
nim na wszystkich polach eksploataciji oraz
do wynagrodzenia za korzystanie z utworu? Czy i jok bedqg
udostepniane i jak opisane bedq tzw. utwory osierocone?



« Jakie sq pozostate warunki/ograniczenia w dostepie
do zbioréw (szczegodlnie dla kolekcji okreslonych
jako wrazliwe ze wzgleddw kulturalno-etycznych
lub zawierajgcych informacije podlegajgce ochronie
danych osobowych)? Jak wygladajg specjalne
procedury dostepu? Kto jest uprawniony do dostepu,
jak moze ten dostep uzyskac¢, na jakich zasadach?

Warunkiem niezbednym do zapewnienia wlgggglm
dtugoterminowego dostepu jest dtugofalowe

zabezpieczanie zdigitalizowanych materiatow.
Posiadanie instytucjonalnej strategii dotyczqcej
biezqcej i dtugoterminowej archiwizaciji to nie tylko ZASOBAMI
gwarant bezpiecznego i stabilnego przechowywania

zasobow plikowych, lecz rowniez to klucz do

zabezpieczenia wieloletniego dostepu do cyfrowych zbiorow.

BIEZACA

ARCHIWIZACJA
ORAZ ZARZADZANIE

ZDIGITALIZOWANYMI

STRATEGIA A PIERWSZY
PROJEKT DIGITALIZACYJNY

Opracowanie strategii digitalizacji jest zadaniem ztozonym i wymaga
przemyslenia wielu aspektow projektow digitalizacyjnych, a przede
wszystkim zrozumienia, w jakim celu projekt jest wiasciwie realizowany
oraz jak instytucja podejdzie do dtugoterminowego utrzymania jego
wynikow.

Niestety, scenariusz, w ktérym przed rozpoczeciem planowania
pierwszego projektu digitalizacyjnego instytucja poswieca
odpowiednio duzo czasu na opracowanie kompleksowej strategii
digitalizacji, moze by¢ mato realistyczny w praktyce. Presja na
pominiecie strategii bedzie wigksza, jezeli pomyst na realizacje tego
projektu wynika z mozliwosci uzyskania zewnetrznego finansowania
prac, ktéra wiasnie sie pojawita i zniknie w przeciqgu paru tygodni.

planowanego projektu. Aby projekt miat duze szanse
powodzenia, wtasciwie kazda z powyzszych sekcji musi by¢
przemyslana. Wspomniane w nigj problemy czesto pojawiajq sie

w trakcie realizacji projektu. Jezeli nie zaplanuje sige sposobu

dziatania na wstepie, to problemy te mogqg doprowadzi€ do zmiany

w zakresie realizacji projektu, wydtuzy¢ jego czas trwania lub zwigkszy¢
jego zakres. W skrajnym wypadku mogq zas doprowadzi

do niepowodzenia projektu.

| DEUGOTERMINOWA

Poza tym trudno bedzie opracowac strategie digitalizacji zespotowi

z instytuciji, ktéra nigdy jeszcze nie realizowata projektu digitalizacyjnego.
Wiekszos€ ze wspomnianych powyzej problemdw bedzie tam nieznana
i trudno bedzie o podjecie jakichkolwiek strategicznych decyzji.

W takie] sytuaciji posrednim rozwigzaniem moze byc¢ WIECEJ O TYM
. . . . P . .. W CZESCI 2:
proba zastanowienia sie nad omoéwionymi powyzej
. . . . 2 . . - STRATEGICZNE
kluczowymi zagadnieniami gtdwnych sekciji strategii 1 KRYTERIA
I . . .. P . \ ORGANIZACJI
digitalizacji najpierw w kontekScie tego pierwszego s PROJEKTOW

DIGITALIZACYJNYCH
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Nalezy sie spodziewac niespodziewanego. Mimo ze projekt
byt przygotowywany catkiem dtugo, to z réznych powodow
czeS¢ 0sob, ktére przygotowywaty ten projekt — odeszta,
zabierajqc ze sobq wiedze, ktora nie byta nigdzie spisana.

W zwigzku z tym byto niezbedne odtwarzanie niektorych
niezapisanych zatozen i przyczyn, dla ktorych projekt zostat
przygotowany tak a nie inaczej. To byto zdecydowanie duzym
wyzwaniem, w zwiqzku z tym dobrym wnioskiem bytoby

jak najwiecej zostawiac po sobie na piSmie.

PRACOWNIK BIBLIOTEKI (IDI 4)



Majgc gotowy pierwszy szkic, zawierajqcy wyjasnienia w kwestii
gtownych obszardw strategii digitalizacji dla jednego projektu, mozna
sprawdzi¢, na ile odpowiedzi te zmienityby sig, gdyby zakres projektu
byt inny (np. digitalizowana bytaby inna kolekcja w instytucii albo
planowany zakres jej wykorzystania/udostepnienia bytby szerszy).
Taka analiza kilku wariantéw projektu pozwoli wytapaé potencjalne
stabe punkty w pierwszym szkicu strategii. Cze$¢€ z nich moze
wymagac¢ zmiany podejscia strategicznego. Na przyktad moze okazac
sig, ze wstepne zatozenia organizaciji, dotyczgce funkcji tworzonego
serwisu do udostepniania zbioréw, sq jednak zbyt uproszczone i lepiej
od razu stworzy€ serwis, ktory jest w stanie obstuzy¢ tysigce obiektow,
mimo ze pierwszy projekt obejmuje tylko 150 fotografii. Z drugiej strony
cze$¢ zidentyfikowanych stabych punktow bedzie tylko sygnatem,

ze projekty planowane w przysztosci bedq wymagaty doprecyzowania
lub rozszerzenia strategii w niektorych obszarach. Na przyktad punkty
definiujgce formaty i jakos¢ digitalizacji mogqg w pierwszej wersiji
skupiac sie na drukowanych obiektach matoformatowych,

a w przysztoSci zostang rozwiniete o obiekty wielkoformatowe

i materiaty AV.

KWESTIE
PRAWNE

Dziatania zwigzane z digitalizacjq i udostepnianiem zasobow kultury
wymagajg opracowania i wdrozenia przez instytucje przemyslanego
i zZnarmonizowanego podejScia do zarzgdzania kwestiami
wtasnosciowymi i prawnoautorskimi oraz ryzykiem zwigzanym

z udostepnianiem cyfrowych kolekcji. Posiadanie jasnych ram w tym
obszarze jest kluczowe dla zapewnienia klarownych zasad dostepu
do zbiorow cyfrowych i mozliwosci ich dalszego wykorzystania oraz
przejrzystosci codziennych dziatah organizaciji. Daje tez mozliwose
wdrozenia roznych modeli biznesowych opartych, na przyktad,

na wspotpracach twoérczo wykorzystujgecych zdigitalizowane obiekty
w réznych kontekstach — w edukacji czy w badaniach. Mozliwosci

i zasady rozpowszechniania cyfrowych kolekcji powinny

A & i i i A iay AYNi WIECEJOTYM
by¢ okreslone i (potencjalnie) rowniez zréznicowane W CZEG) 5t
ze wzgledu na poziom ich dostepnosci (brak dostepu PRAWNE ASPEKTY
DIGITALIZACJI

online, dostgp zawezony dla wybranych grup lub dostep | UDOSTEPNIANIA
dla wszystkich, z mozliwoscig pobrania plikéw lub nie) ZBIOROW
oraz charakter projektow, w ktérych majq by¢ one ponownie
wykorzystane (badawczy, edukacyjny, komercyjny czy inny).

Owe ramy powinny by¢ réwniez powigzane z hadrzedng misjg
organizacji i jej sposobem finansowania. Stworzenie i utrzymanie

w instytucji zharmonizowanego podejscia do zarzqdzania prawami
autorskimi oraz swiadoma ocena ryzyka i wola podejmowania ryzyka
zwigzanego z udostepnianiem cyfrowych kolekcji ma takze kluczowe
znaczenie dla wspierania najlepszych praktyk w zakresie praw
autorskich i praw pokrewnych, zwanych réwniez w publikacji —

jak wspomniano wczesniej — prawami wytgcznymi.

Strategia powinna by¢ zbudowana wokét trzech gtéwnych obszaréw:

» zarzqdzanie wiedzq o statusie prawnym kolekcji -
dgzenie do ustalenia statusu prawnoautorskiego
wszystkich dziet w kolekcji instytuciji, stworzenie jasnej
informaciji dotyczqcej praw do utwordw w kolekcji oraz
klarownego obiegu informaciji, stworzenie stanowiska
z myslq o porzgdkowaniu, konsultaciji i rozstrzyganiu
w kwestiach niejasnych lub spornych w zakresie praw
autorskich i praw pokrewnych; \/ 1.

+ polityka licencyjna - opracowanie transparentnej
polityki licencyjnej, w tym (przyktadowo) stworzenie
przejrzystego cennika podzielonego na pola eksploataci,
rodzaje wykorzystania elementoéw kolekcji (edukacija,
badania, uzytek komercyjny);

» zarzqdzanie ryzykiem - strategia zarzqdzania ryzykami
prawnymi zwigzanymi z watpliwosciami dotyczgeymi
publikacji archiwalidw o niejasnym statusie prawnym.



Mamy zasade, ktora jeszcze 8 lat temu nie byta powszechnie
stosowana, tzn. wychodzqc z zatozenia, ze cos, co zostato
wykonane za publiczne pienigdze, musi by¢ dostepne bez
kosztow dla uzytkownika, dlatego udostepniamy w najwyzszej
mozliwej jakosSci te obiekty, nasze zbiory, i sq one dostepne
do dowolnego pobierania przez dla uzytkownikéw, jedyne
ograniczenie jest grzecznosSciowe - jesli sie z tego korzysta,
to prosimy o podanie Zzrodfta i autora.

PRACOWNIK BIBLIOTEKI (IDI 4)

Kazda instytucja powinna wdrozy¢ systemy i mechanizmy
kontrolne, ktére pozwolq jej skutecznie zarzqdzac swoimi zbiorami

i dziata¢ zgodnie z przepisami prawa, jednocze$nie majgc
przemyslane podejscie do zarzgdzania ryzykiem zwigzanym

z uzywaniem i rozpowszechnianiem tresci, gdy informacje

o prawach sq niedostepne lub niejednoznaczne. Niezaleznie

od tego, czy instytucja zdecyduje sie otworzy€ swoje zbiory

dla szerokiej publicznosci, czy nie, posiadanie polityki i strategii,

ktorg wszyscy rozumiejq i ktoérej przestrzegajq, bedzie wspierac misje
i codzienne dziatania operacyjne organizacii.

FINANSOWANIE PROJEKTQ\N
| ZASADY TWORZENIA BUDZETU

Sposodb finansowania i realizacji projektow digitalizacyjnych to kolejny
element, ktory powinien by¢ wtqczony w strategig digitalizacii.

W zaleznosci od typu i rozmiaru instytucii, jej otoczenia, a takze
rozmiaru i charakteru kolekcji przeznaczonych do digitalizacii,
podejscie do realizacji projektow moze by¢ rézne. Najbardziej
minimalistyczne to digitalizowanie tylko pojedynczych obiektow,
wytgcznie na zgdanie odbiorcéw, za odpowiedniq optatq. Mate
instytucje z niewielkqg kolekcjg mogq zatozy¢, ze prowadzq digitalizacje
w oparciu o finansowanie zewnetrzne (publiczne lub prywatne)

w formie jednego lub kilku projektow. Inng opcjg moze by¢ lokalne
czy regionalne partnerstwo, w ramach ktérego mniejsze instytucje
mogq korzystac¢ z zaplecza technologicznego wiekszych, ktore

z kolei zyskujq wowczas srodki na utrzymanie infrastruktury. Wigksze
instytucje mogq zdecydowac sig tez na budowe wtasnej pracowni
digitalizacji i zbudowanie statego zespotu, ktory bedzie utrzymywany
w ramach finansowania statutowego instytucji. Mozliwe jest tez
tqczenie kilku z wyzej wymienionych metod, zaleznie od charakteru
zbioréw i dostepnych zasoboéw. Przemyslenie i wybor metody realizacii
projektu w strategii digitalizacji daje osobom planujgcym projekty
jasne wytyczne. Mogq one na przyktad stwierdzi€, ze wybrana grupa
prac z kolekcji nie bedzie mogta zosta¢ zdigitalizowana przez lokalng
pracownie digitalizacyjng (np. ze wzgledu na duzy format obiektow
lub inne juz realizowane prace), ale dzigki zawartemu w strategii
digitalizacji modelowi partnerstwa regionalnego, bedzie mozliwe
zaplanowanie realizacji projektu w taki wiasnie sposob.

Gtowne zrodta finansowania projektow digitalizacyjnych w instytucjach
kultury w Polsce — podobnie jak Srodki na prowadzenie dziatalnosci
biezgcej — to Srodki publiczne, pochodzgce zaréwno z budzetu
panstwa, jak i jednostek samorzgdu terytorialnego. Z tego powodu
coraz czgsciej instytucije pozyskujq pienigdze na budowe zasobow



cyfrowych czy digitalizacje od innych instytucii. Srodki finansowe operatorami sq bezposrednio unijne agencje. Czesto jednym

na digitalizacje i udostgpnienie zasobéw mozna pozyskac z: z warunkéw ich wykorzystania jest dziatanie w migdzynarodowych
partnerstwach i prowadzenie projektu w jezyku angielskim. Przeglqd
+ grantéw (krajowych lub zagranicznych), ktore stanowig aktualnie dostepnych programéw mozna znalezé na stronie Komisji
wsparcie finansowe lub pozafinansowe dla organizaciji Europejskiej® na ten temat, lub na stronie polskiego operatora unijnego
na okreslony cel; programu Kreatywna Europa®. Programem wspierajgcym digitalizacje

jest obecnie Digital Europe Programme®.

» programéw dotacyjnych, ktére stanowiq nieodptatne

i bezzwrotne $rodki przeznaczane na finansowanie

lub dofinansowanie realizacji zadah publicznych,

czesto wieloletnich. Srodki na dotacje mogq pochodzi¢

z budzetu panstwa, budzetu jednostek samorzgdu

terytorialnego oraz z funduszy migdzynarodowych,

takich jak fundusze unijne.

Minister Kultury i Dziedzictwa Narodowego prowadzi program,

w ramach ktérego organizacije (np. instytucje kultury, organizacje
pozarzgdowe) mogq aplikowa¢ o dotacje na tworzenie zasoboéw
cyfrowych, digitalizacje obiektow z kolekcji czy rozwdj narzedzi
cyfrowych przeznaczonych do udostepniania i popularyzowania
cyfrowego dziedzictwa kulturowego. Aktualne informacje

o programach, w ramach ktérych mozna realizowa¢ projekty Ponadto istniejg rowniez organizacje filantropijne i podmioty
z zakresu kultury cyfrowej, mozna znalez¢ na stronie ministerstwal. zagraniczne, ktore wspierajq digitalizacje i/lub projekty cyfrowe

z konkretnego obszaru merytorycznego (np. Rothschild Foundation
Kolejng mozliwoscig sfinansowania projektéw cyfrowych sq fundusze wspiera projekty digitalizacyjne i cyfrowo-humanistyczne dotyczgce
europejskie, ktérymi Polska dysponuje w zakresie regionalnym dziedzictwa zydowskiego w réznych krajoche®). Sieci migdzynarodowe
i ogdInokrajowym. Informacje o aktualnych naborach wnioskow, (takie jak np. Creative Commons) czesto przyznajg mikrogranty
wytycznych dotyczqcych projektow i priorytetdw w poszczegdlnych (a czasem réwniez wieksze dotacje) na realizacje projektoéw cyfrowych.
osiach zadaniowych mozna sprawdzi¢ na Portalu Funduszy Trudno tu poda¢ zaréwno zestawienie tego typu zrodet (jest ich wiele),
Europejskich? lub kontaktujgc sie z wybranym Punktem Informacyjnym. nie ma rowniez jednego miejsca, w ktérym mozna by znalez€ o nich
Alternatywnie istniejq rowniez europejskie programy finansowania, informacje lub przeszukiwaé dostepne nabory. Mozliwos¢ skorzystania
wspierajgce cyfryzacje i cyfrowy dostep do kolekciji kultury, ktérych z tego typu wsparcia Scisle zalezy od typu kolekcji, instytucii,

jej specjalizacji oraz profilu projektu, ktéry ma zostac zrealizowany

i wymaga sprecyzowanych pod tym kqtem poszukiwan.
! https://www.gov.pl/web/kultura
2 https://www.funduszeeuropejskie.gov.pl
¢ https://ec.europa.eu/info/funding-tenders/find-funding/eu-funding-programmes_en
4 https://kreatywna-europa.eu/
5 https://ec.europa.eu/info/funding-tenders/find-funding/eu-funding-programmes/digital-europe-programme _en
5 https://rothschildfoundation.eu/what-we-fund/archives-and-libraries/digital-humanities-resource-development-and-enhancement/
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Podstawq do przygotowania wniosku o dofinansowanie jest
pomyst, ktory przetozy€ nalezy na budzet. Oczywiscie, w bardziej
zaawansowanych projektach (i finansujgcych tego rodzaju projekty
konkursach grantowych), jest to tylko jeden z wielu elementow, ktore
sktadajq sie na wniosek. Niemniej jednak, budzet stanowi istotng
podstawe dla wnioskdw wszelkiego typu — od tych na projekty
mniejszej skali po te bardzo ztozone. Przygotowanie budzetu jest
Scisle powigzane ze stworzeniem harmonogramu, ktéry porzqdkuje
etapy realizacji i pozwala rozbi¢ zadanie projektowe na mniejsze

podzadania, co ostatecznie pomaga w wycenie pojedynczych prac.

Najwazniejsza lekcja ptyngca

ze zrealizowanych przeze mnie projektow

jest taka: badania i analiza biznesowa.

Nie ma sensu porywac sie na cos,

posiadajqc tylko jakis pomyst. On musi 4‘1,
by¢ dobrze przygotowany i przemyslany.

Idealnie, jesli mamy Srodki na badania,

DIAGRAM
GANTTA

Jednym ze sposobdw pracy nad przygotowaniem budzetu jest
tzw. wykres GANTTq, ktory stanowi graficzne przedstawienie
harmonogramu, tatwe do przygotowania np. w programie Excel.
Konstrukcja wykresu to kaskadowe zestawienie zadan, operacijj,

czynnosci lub proceséw wraz z czasem ich trwania. O$ X reprezentuje

0§ czasuy, ktoérg wyrazamy w jednostkach przez siebie wybranych.
W zaleznosci od tego, ile trwa projekt, mogq by¢ to pojedyncze
dni lub petne tygodnie lub kwartaty. Na osi Y z kolei zaznacza sig

z kolei zadania i podzadania, ktére sq do wykonania w projekcie.
Najwazniejsze elementy, ktore wykres GANTTa powinien zawierag,
to nazwa zadania i czas jego trwania, z konkretnym punktem jego
rozpoczecia i zakohczenia.

ale jezeli nie, zrobmy je wiasnym sumptem, 1ADANIE 1

ale zrébmy i sprawdzmy ten pomyst.

Po drugie, przygotujmy konkretnq analize LADAN IE 1

biznesowq, bo bardzo czesto okazuje sie,

Ze ten pomyst, ktory wydawat sie by¢ prosty, LADA NIE ?) ¢ ®

moze okazac sie gigantyczny lub nie mie¢

ZADANIE | )

PRACOWNICZKA ARCHIWUM (IDI 2) (Z,y l'd
le» 4b

le» be
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TWORZENIE
BUDZETU PROJEKTU

Prace nad budzetem rozpoczynajq sie na etapie przygotowania
strategii podczas precyzowania, jaki jest cel projektu, zakres prac
catego przedsigwziecia, metody udostepniania wybranych z kolekciji
obiektow i czas, w jakim nalezy projekt zrealizowaé. Gdy elementy
sktadowe zostang przetozone na harmonogram realizacji projektu,
mozna przystgpi¢ do wyceny poszczegdinych zadan, uwzglednionych
w wybranej przez nas formie harmonogramu.

Ogodlne zasady tworzenia budzetu projektdw finansowanych

ze Srodkéw wiasnych albo i ze srodkéw zewnetrznych, na przyktad
z grantdw, sq bardzo podobne, poniewaz kazdy budzet, niezaleznie
od zrédet finansowania, powinien uwzglednia¢ wszystkie wydatki,
jakie sg wymagane do zrealizowania danego projektu, w tym m.in.:

+ koszty osdb zatrudnionych
w projekcie (wynagrodzenia/

Kluczowa dla catego budzetu i, tym samym, powodzenia projektu
jest wycena prac digitalizacyjnych oraz prac technologicznych (IT) -
zwtaszcza w przypadku, w ktorym finalne udostepnianie kolekcii

lub jej czesci wymaga modernizacii lub stworzenia nowych narzedzi
cyfrowych. Niedoszacowanie prac programistycznych wigze sig

z ogromnym ryzykiem finansowym, dlatego bardzo wazne jest,

zeby wylicza¢ te kwoty na podstawie wyceny firm zewnetrznych,
specjalizujgcych sig w danych ustugach.

Nie nalezy zapominac¢ o kosztach osobowych i wynagrodzeniach
specjalistow wchodzgcych w sktad zespotu projektowego oraz
konsultantéw zewnetrznych. Podczas planowania wylicza sie budzet

kosztow osobowych na podstawie liczby roboczogodzin, jakie na dany

projekt bedg musiaty poswigci¢ poszczegblne osoby zaangazowane
w projekt. To samo tyczy sie pracownikéw etatowych z dziatéw
ksiegowych i prawnych, chyba ze planujemy korzystac z obstugi
zewnetrznej, wtedy tez nalezy pamigtac o tym podczas wyceny ustug.

Koszty ryzyka w projektach

dodatki do pensji);

digitalizacyjnych mozna okresli¢ jako

+ koszty specjalistdw zewnetrznych,
konsultantow;

« koszty zakupu sprzetu,
programow i licencii;

+  koszt podwykonawcow;

«  koszty administracyjne;

+ koszty obstugi prawne;j
i ksiegowosci;

«  koszt ryzyka zwigzanego
z realizacjq projektu;

«  koszty komunikacji i promocji;

«  koszty upowszechniania
zdigitalizowanych kolekciji.

koszty nieprzewidziane na etapie
budzetowania, ktérych poniesienie moze
okazac sie konieczne na etapie realizaciji
projektu. Zeby uchronic sie przed
sytuacjq, ze nie starcza srodkow

na dokonczenie projektu, warto zatozy¢
w budzecie instytucji rezerwe

na nieprzewidziane wydatki.
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MODEL BUSINESS MODEL CANVAS

Narzedziem pomocnym w przygotowaniu budzetu moze by¢ tabela

kluczowych czynnikdw strategicznych — tzw. Business Model Canvas.
Jest to gotowy, darmowy szablon sktadajqcy sig z 9 blokdw, ktéry ma
pomoc w definiowaniu i opisaniu idei biznesowych lub projektowych
na jednej kartce. Tabele biznesowqg wypetniamy od prawej do lewe;,

okreslajgc i opisujgc kolejne kategorie w ponizszej kolejnosci.

THE BUSINESS MODEL CANvAS | 11

[
6 .,“ .5

W tym modelu przechodzi sie do okreslania potrzeb budzetowych
po analizie celu naszego projektu, zasobdw i potencjalnych
przychodow. Dzigki temu mamy pewnos¢, ktére dziatania musimy
wycenic i jak bedg wyglgdac¢ koszty osobowe.

A

N

an

. Segment odbiorcéw/grupa docelowa - czyli kim sqg

odbiorcy projektu? Jakie sq ich oczekiwania?

. Propozycja wartosci - czyli uzasadnienie projektu.

Jakqg wartos¢ dla zdefiniowanych wczesniej odbiorcow
bedzie miat projekt? Czy obiekty wybrane do digitalizaciji
lub wybrany sposéb udostepnienia stanowiq wartos¢
dla grupy docelowej?

. Kanaty - czyli jakie bedq kanaty komunikacji z odbiorcami
i czy generujq koszty? Za posrednictwem jakich narzedzi
lub platform zostang udostepnione zdigitalizowane
obiekty? Jaki jest koszt wytworzenia iflub utrzymania
tych narzedzi/platform?

. Relacje z klientem/odbiorcq — czego oczekujq od nas

odbiorcy? Czy wybrany przez nas sposdb udostgpnienia
zbioréw odpowiada na potrzeby grupy docelowej?

Strumien przychodéw — czy narzgdzia do udostgpniania
zbioréw bedq ptatne?

Kluczowe zasoby — jokich naktaddw finansowych

i zasobow ludzkich aile 0s6b i z jakimi kompetencjami)
potrzeba do realizowania zadania? Czy mamy

w zasobach potencjat do obstugi projektu,
administracyjnej, prawnej i ksiggowej?

. Kluczowe dziatania - jokie dziatania trzeba podjqé,
aby zrealizowaé projekt (zamierzong wartosé)?
Co trzeba zrobi¢, zeby utrzymac/pogtebi¢ relacje
z klientami/odbiorcami?

* Kluczowi partnerzy - kto jest naszym kluczowym
dostawcq/podwykonawcq i jaki jest koszt podzlecanych
ustug? Kto jest kluczowym partnerem biznesowym/
merytorycznym i czy cze$S¢ prac moze zosta¢ przekazana
do realizacji temu partnerowi (np. czy partnerem projektu
jest instytucja z wiasng pracowniq digitalizacyjng)?

» Struktura kosztéw — jakich naktadéw finansowych
wymagajq poszczegodlne kategorie i dziatania?
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BUDZET PROJEKTOW
WSPOLFINANSOWANYCH

W przypadku budzetow konstruowanych na potrzeby wnioskow

o dofinansowanie w polskich lub zagranicznych programach
grantowych nalezy przede wszystkim zapewni¢ wymagany wktad
wtasny oraz sprawdzi¢, jakie kategorie kosztow sq akceptowane przez
instytucje finansujgcg (innymi stowy, jakie koszty sq kwalifikowane).

Z tego powodu przed przystgpieniem do tworzenia budzetu projekty,
ktory miatby by¢ wspoffinansowany ze srodkoéw publicznych, nalezy
zapoznac sig z wytycznymi danego programu, zwykle publikowanymi
przez rozne instytucje finansujgce na stronach internetowych
programow. Wytyczne te zawierajq katalog kosztow kwalifikowanych
lub niekwalifikowanych, czyli tych, ktére mozemy, i tych, ktorych

nie mozemy uwzgledni¢ w projekcie i musimy pokry¢ ze srodkéw
wtasnych.

Bardzo wazne jest rowniez sprawdzenie formatu budzetu i klasyfikacii
kosztow kwalifikowanych przyjetych w danym programie, poniewaz
mogq sie one znacznie réznic. Niektore instytucje finansujgce
wymagajq budzetu poszczegdinych zadan, inne dzielg koszty
rodzajowo (np. na koszty osobowe, administracyjne, me rytoryczne).
W wigkszosci formatow budzetdw wymagane jest podanie podstawy
kalkulaciji, np. ceny jednostkowej, liczby lub miary jednostek.

Nawet najlepiej przygotowany budzet nie jest gwarantem pomysinosci
przedsiewziecia — cho¢ rzetelne opracowanie minimalizuje ryzyko
zwiqzane z drastycznymi roznicami miedzy wyceng a ostatecznym
kosztem projektowym.

Budzet, podobnie jak harmonogram prac, powinien by¢ dla zespotu
punktem odniesienia w trakcie przechodzenia do kolejnych etapdéw
projektu, tym bardziej, jesli prowadzony projekt podlega rozliczeniu
z jednostkq finansujgcq. State monitorowanie kosztéw pozwala

kontrolowa¢ potencjalne nadwyzki lub braki w poszczegdinych
kategoriach wydatkédw oraz umozliwia przenoszenie srodkdw miedzy
kategoriami. Weryfikacja i ewidencja wydatkow jest takze kluczowa
w przypadku potencjalnego przekroczenia zaktadanego pierwotnie
budzetu, spowodowanego zmianami cen ustug i produktow lub
niedoszacowaniem kosztéw niezbednych do finalizacji zamowienia.
Ostatecznym etapem zarzqdzania budzetem jest jego rozliczenie

po zakohczeniu projektu.
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CZESC 3.
ZARZADZANIE
PROJEKTEM



Jednym z wiekszych wyzwan jest
brak petnej kontroli nad dziataniem
poszczegdlnych elementow projektu.

PRACOWNIK BIBLIOTEKI (IDI 4)

Efektywna realizacja projektu digitalizacyjnego zaczyna sig od jego
zaplanowania, najlepiej zgodnie ze strategiq digitalizacji instytucji
(jezeli taka istnieje) oraz wszelkimi wytycznymi, regulaminami,
standardami zwigzanymi z projektami digitalizacyjnymi, ktére

mogq by¢ zdefiniowane na poziomie instytucji. Nalezy mie¢ jednak
Swiadomos¢, ze zardbwno strategia, jak i wytyczne czy regulaminy majq
charakter ogdiny, a ich zastosowanie zaleze¢ bedzie przede wszystkim
od skali projektu i jego ztozonosci. Planujgc projekt digitalizacyjny,
nalezy zrobi€ to w sposob, ktéry uwzglednia unikalny charakter tego
projektu (zwigzany zazwyczaj z doborem digitalizowanego materiatu),
ale tez bierze pod uwage powtarzalny charakter czynnosci w ramach
Sciezki digitalizacyjneij.

Kluczowe elementy dobrego projektu digitalizacyjnego

to zaangazowani pracownicy, ktérzy od poczgtku bedq chcieli
realizowac projekt — zespodt z dobrq energiq — oraz dobry

i dobrze wczesSniej opracowany pomyst — projekt musi by¢
widziany od poczqtku do konca. powinien sie tak zaczqc,

miec takie elementy i jasny cel. | przygotowana struktura
organizacyjna instytucji — pomyst musi by¢ osadzony

w ramach, Zzeby kazdy dziat organizacji znat plany

i etapy dziatan.

PRACOWNICZKA MUZEUM PANSTWOWEGO (IDI 1)

SCIEZKA
DIGITALIZACYJNA

Unikalny charakter zakresu digitalizowanych materiatow oznacza,
ze sposodb przygotowania do digitalizacii oraz opisu obiektéw czy
wreszcie sama digitalizacja powinny by¢€ zaplanowane w sposob
adekwatny do digitalizowanej kolekcji, aby zapewni¢ odpowiednie
obchodzenie sig z obiektami fizycznymi oraz wymagang forme

i jakos¢ efektow prac. Powtarzalnos¢ czynnosci w Sciezce
digitalizacyjnej oznacza z kolei, ze niezbedne jest wypracowanie
(lub zaadaptowanie) na potrzeby projektu procedur pracy

na kazdym ze stanowisk tej sciezki. Procedury, czyli zbiér metod
dziatania poszczegdinych dziatéw, sq podstawowym narzedziem
niezbednym do uzyskania dobrej i powtarzalnej jakosci wynikow pracy.

Na potrzeby projektu digitalizacyjnego biblioteki regionalnej, chcgcej zdigitalizowac
spuscizne po znanym muzyku, opracowana zostaé moze (a wiasciwie powinna)
procedura katalogowania (tworzenia metadanych), procedura okreslania

statusu prawnoautorskiego, procedura digitalizacji z podziatem na rézne rodzaje

materiatow, takich jak partytury, fotografie, nagrania audio, itp.

Procedury powinny zostac¢ spisane w sposob przystepny i by¢
dostepne dla wszystkich oséb pracujgcych na danym stanowisku.
Warto, aby obejmowaty nie tylko wszystkie realizowane czynnosci,
ale takze informacje niezbedne do samodzielnego rozwigzywania
podstawowych problemow, jakie mogq sig pojawic¢ w trakcie pracy.
Wskazane jest rowniez dodanie do dokumentu z procedurami
danych kontaktowych do oséb, ktére mogq udzieli€c pomocy w razie
wystqgpienia sytuaciji nieobjetej procedurami.
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Szczegdtowe elementy Sciezki digitalizacii czy ich uszeregowanie mogg by¢ unikalne
dla projektu, jednak ogdiny schemat takiej Sciezki obejmuje najczesciej ponizsze kroki.

8=

e

Wybér i przygotowanie materiatu X Digitalizacja i zapisanie danych ;f + Pierwsza kontrola jakosci (najlepiej dla wszystkich
do digitalizacji (w tym transport & wynikowych tak, aby byty / danych; moze obejmowaé m.in. nazwy plikow
materiatu, konserwacja bezpieczne i dostepne i mozliwo$¢ poprawnego odczytu wszystkich

i opracowanie metadanych do przetwarzania w nastepnych danych, kompletno$¢ w zestawieniu z obiektem
opisowych). krokach (w tym okresowa kalibracja fizycznym, kolejnos¢ uzyskanych skandw, jakose

sprzetu do digitalizaciji).

Przygotowanie i przestanie postaci koficowej
do archiwizaciji i dalszego wykorzystania/ =
do udostepnienia (potgczenie wszystkich danych
wynikowych — np. posta¢ wzorcowa, postac
edytowana, metadane techniczne i opisowe,

OCR — w jeden ustrukturyzowany pakiet danych,
przestanie go do systemu diugoterminowej
archiwizacji i systemu zarzgdzania danymi, ktory
czesto jest rowniez systemem udostepniania).

' Druga kontrola jakosci (moze by¢

s

wykonana na catosci lub na probce
materiatu, powinna obejmowac
zaréwno kontrole wizualng uzyskanych
obrazéw, jak i weryfikacje aspektow
technicznych).

obrazu, poprawnos¢ koloréw).

v

!

“1 ' Edycja/wzbogacenie danych

(moze obejmowaé m.in.: kadrowanie,
prostowanie, korekcje obrazu,
rozpoznawanie tekstu — OCR,
powigzanie z metadanymi).
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BUDOWA
ZESPOLU

Jak wida¢ powyzej, Sciezka digitalizacyjna jest wieloetapowa, a kazdy
Z jej etapdw ma odmienny charakter. Oznacza to, ze za realizacje
projektu bedzie najczesciej odpowiadat zespdt ludzi o réznorodnych
kompetencjach. Idealng z punktu widzenia kierujgcego projektem
sytuacjq jest posiadanie zespotu ludzi, ktdrzy w czasie trwania projektu
nie majq innych zadah w ramach organizaciji.

Dlatego tez w praktyce zespot projektowy buduje sie czesto

z 0s6b pochodzgcych z réznych dziatéw organizaciji. Jest to tak zwana
struktura macierzowa, w ktorej kazdy z cztonkdw zespotu projektowego
z jednej strony ma swojq role i przetozonego z racji udziatu w projekcie,
z drugiej zas ma tez innq role i przetozonego w ramach swojego
statego miejsca w organizaciji. Dla przyktadu, w instytucji funkcjonuje
dziat zajmujgcey sie opracowaniem zbiordw, ktérego pracownicy
tworzq rekordy katalogowe poszczegdlnych fizycznych obiektow

ze zbiordw instytuciji. W zwiqgzku z rozpoczeciem projektu
digitalizacyjnego zapada decyzja o czeSciowym oddelegowaniu
trzech z nich do prac zwigzanych z przygotowaniem metadanych

w tym projekcie.

Takie podejscie do budowania zespotdw pozwala na efektywne
wykorzystanie zasobow ludzkich, ale moze tatwo rodzi¢ konflikt
interesbw. Pracownicy umieszczeni w strukturze macierzowe;j

majq nagle dwoéch przetozonych, ktorzy mogg miec zupetnie
odmienny punkt widzenia na temat priorytetyzaciji zadan, jokie
trafiajg do danego pracownika. Kierownik projektu digitalizacyjnego
bedzie wymagat osiggania okreslonej jokosci i liczby opracowanych
rekordow metadanych, a kierownik dziatu opracowan moze probowac
minimalizowa¢ wazno$¢ nowych zadan swojego pracownika

i naciska¢ na utrzymanie dotychczasowego tempa opracowywania
obiektow w ramach gtéwnego, ,statego” zatrudnienia w instytuciji.

Kluczowe dla realizacji dobrego projektu sq osoby, ale osoby z wyobrazniq,
ktére nastepnie bedg w stanie z tych swoich wyobrazen realizowaé [projekt],
kiedy sie bedq zderzaty z ponurq praktykq.

PRACOWNIK BIBLIOTEKI (IDI 4)

Planujqc nowy projekt, warto podjg¢ kilka podstawowych krokow
zwigzanych z budowq zespotu wewnqtrz organizacji. Pierwszym
dziataniem jest, oczywiscie, dobdr do zespotu 0séb posiadajgcych
niezbedne kompetencije lub mogqcych je uzyskac w akceptowalnym
czasie, np. poprzez szkolenia. Jezeli zespot jest budowany

z pracownikéw pozyskanych ad hoc z réznych dziatdw instytucii,
czasem warto sig zastanowi¢, czy dana osoba bedzie si¢ najlepiej
sprawdzata na stanowisku projektowym najblizszym swojej statej roli
w instytucji, czy tez moze ma ona jakie$ nieoczywiste umiejetnosci,
ktoére duzo bardziej wspomogq projekt w innym obszarze.

Dla przyktadu, jezeli w instytuciji nie ma jeszcze zadnej osoby
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doswiadczonej w digitalizacji obiektow przestrzennych metodqg
fotografii cyfrowej, mozna sprobowac przeszkolic do nowych zadan
operatora skanera ptaskiego, czyli osobe majqcqg juz doswiadczenie
w innej metodzie digitalizacji. Ale by¢ moze w ramach instytuciji,

np. w jednym z dziatdw administracyjnych, znajdzie sie ktos,

kto poza pracq zajmuje sie poétprofesjonalnie fotografig cyfrowaq.
Moze sie okazag, ze wigczenie takiej osoby do projektu w zupetnie
nowej roli przyniesie mu wiele korzysci, a przed tq osobqg otworzy
nowq Sciezke rozwoju, dajgc tym samym olbrzymig motywacje

do pracy. Podstawaq jest tutaj otwarte i mozliwie szerokie spojrzenie
na dostgpne w instytucji kompetencje i wynegocjowanie mozliwosci
ich wykorzystania.

Drugim waznym dziataniem jest jednoznaczne okreslenie zakresu
obowiqgzkoéw i oczekiwan co do efektywnosci pracy poszczegdlinych
cztonkdw zespotu projektowego. Jest to szczegdlnie istotne,

gdy powotany zespot bedzie realizowat pierwszy projekt digitalizacyjny,
a niektdrzy jego cztonkowie sq oddelegowani tylko na czes¢ etatu.
Wymagania co do zakresu obowiqzkéw i efektywnosci pozwolg
unikng¢ nieporozumien pomiedzy pracownikami realizujgcymi
poszczegdlne etapy Sciezki oraz zminimalizujqg opisane powyzej ryzyka
wynikajgce ze struktury macierzowe;.

Zdarza sig, ze specyfika projektu i braki kadrowe wymagajq
zatrudnienia dodatkowych wykwalifikowanych oséb wytgcznie

na czas realizacji projektu, co moze by¢ trudne w praktyce

(ze wzgledow proceduralnych) i nieefektywne z punktu widzenia
zarzqdzania wiedzq i umiejetnosciami w organizaciji. Jezeli jednak
taka sytuacja nastgpuje, to projekt zyskuje osoby skierowane tylko
do jego realizacji, ktére nie muszq dzielic swojego czasu miedzy inne
zadania w instytucji. Co wiecej, sq to z zatozenia osoby wybrane

na podstawie konkretnych oczekiwah co do ich kompetencji i mogg
wnosi¢ duzy wktad do realizacji projektu. Gtdwnym wyzwaniem staje
sie wtedy najczesciej integracja zespotu i zapobieganie sztucznym

podziatom na pracownikébw etatowych i ,zewnetrznych”. Moze
do nich dochodzi¢ zwtaszcza wtedy, gdy zespot wewnetrzny jest
mniej doswiadczony i nagle musi stuchac osoby z zewnqtrz
Zidentyfikowanie takich podziatdéw i konfliktow i zapobieganie im
jest bardzo istotne, gdyz mogq one by¢ duzqg przeszkodg

dla efektywnej wspotpracy i komunikacii.

¢S
& 4

30



KOMUNIKACJA
W ZESPOLE PROJEKTOWYM

Narzedzie zarzqgdzania sciezkq digitalizacyjng, czy to w postaci
profesjonalnego systemu, czy samodzielnie opracowanego
uproszczonego rozwigzania, bedzie niezbedne do efektywnej

realizacji projektu i usprawni przeptyw informaciji pomiedzy osobami
odpowiedzialnymi za poszczegdine etapy prac. Nie moze by¢ ono
jednak traktowane jako jedyne narzedzie komunikacyjne. Zwtaszcza
dla mniej doswiadczonych zespotdw lub tez oséb, ktére nie pracowaty
wczesniej ze sobg, krytyczna jest komunikacja bezposrednia

(osobista lub zdalna).

Dla mniejszych zespotéw (ponizej 10 oséb) bardzo dobrym
narzedziemn mogq by¢ krotkie poranne spotkania statusowe.

W trakcie takich spotkan kazda z oséb powinna krotko powiedzieg,
Co zrobita poprzedniego dnia, czy miata jakies istotne problemy

i co planuje wykona¢ w danym dniu. Spotkania te muszg mie¢
swojego moderatora (moze to by¢ kierownik projektu, moze by¢

to tez rola przechodnia), ktéry zadba o to, aby jasnych i spetnionych
byto kilka podstawowych zasad, ktére spisano ponize;.

« Celem spotkan jest wytqcznie przeptyw
najwazniejszych informacji w zespole, nie ma
na nich miejsca na rozliczanie z efektywnosci
pracy. Jezeli jest konieczno$¢ omowienia stabej
wydajnosci na jednym z etapow digitalizacji,
mozna to zrobi€ albo poprzez osobng
dyskusje bezposrednio zaangazowanych
(na zasadzie ,jak myslicie, w czym lezy
problem, jak mozemy go rozwigzac?”),
albo poprzez indywidualng rozmowe
z pracownikiem, ktérego efektywnosc
pracy wymaga poprawy. tgczenie dyskusiji

o efektywnosci z porannymi spotkaniami [ N
statusowymi szybko spowoduje negatywne

nastawienie do tych spotkan i doprowadzi

do zmniejszenia przeptywu informacji.

+ Sprawozdania poszczegdlnych osdb powinny by¢
krotkie i skupiac sie na najwazniejszych rzeczach
i powinny by¢ przedstawione W Sposob zrozumiaty
dla wszystkich uczestnikow. Jezeli jest do omowienia
i rozwigzania jakis gtebszy problem, to na porannym
spotkaniu zespotowym mozna go krotko zasygnalizowag,
a nastgpnie umowic sie na odrebne spotkanie juz
w gronie bezposrednio zaangazowanych oséb.

« Poranne spotkanie nie moze przebiegad jak seria
spotkan 1 na 1" pomigdzy kierownikiem projektu
a poszczegoblnymi cztonkami zespoty, kiedy to reszta
0s6b sie nawet nie przystuchuje, tylko czeka na swojg
kolej. Spotkania te nalezy prowadzi¢ tak, aby cztonkowie
zespotu wyraznie widzieli korzys€ w ich grupowym
charakterze.

W przypadku zespotdw liczqgecych kilkanascie lub wigcej osob
spotkania te mozna zastgpi¢ organizowanymi w analogiczny
sposdb rownoleglymi spotkaniami podzespotdéw odpowiedzialnych
za poszczegdine etapy pracy, po ktorych moze nastqpic spotkanie
kierownika projektu z reprezentantami czy liderami podzespotow.

W poczgtkowym okresie realizacji projektu codzienne spotkania
mogq przynosic bardzo duzq korzys¢, zwtaszceza jezeli chodzi

o identyfikowanie problemow i budowanie wzajemnego zrozumienia
rol w zespole. Z czasem moze sig okazag, ze praca staje sie

na tyle powtarzalna, a zespot jest na tyle zgrany, ze spotkania mozna
organizowac rzadziej, na przyktad raz na tydzieh lub dwa.
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INTERESARIUSZE

Innym waznym dziataniem kierownika projektu jest zarzqdzanie
interesariuszami, czyli — ogélnie moéwigc — osobami, ktorych dziatania
lub zakres odpowiedzialnosci mogg wptywac na projekt. W kontekscie
budowy zespotu projektowego bedq to na przyktad kierownicy dziatow,
z ktérych oddelegowane sq osoby do realizacji projektu. Identyfikujgc
wewnetrznych interesariuszy projektu, warto wyjs¢ poza dziatania
zwiqzane bezposrednio ze Sciezkq digitalizacyjng i udostepnieniem,

a przeanalizowa¢ wszystkie wazne zadania projektu. Dla przyktaduy,
jezeli w projekcie wystepuje poczgtkowy etap intensywnych zamoéwieh
publicznych sprzetu do digitalizacji, waznym interesariuszem na tym
etapie staje sig kierownik zespotu zamowieh publicznych.

Najprostsza analiza interesariuszy moze sprowadzac sie do wypisania
wszystkich kluczowych (posrednio lub bezposrednio) dia realizacji
projektu osob i okreslenie:

« W jakim stopniu osoby te sq 2= “
zainteresowane projektem? @ it
(stabo/silnie);

« jaki wptyw na realizacje projektu
maja (mogq miec) te osoby?
(staby/silny);

+ jakie nastawienie =
do projektu majqg te osoby?
(negatywne/pozytywne).

Analiza interesariuszy to czynnosg¢, ktérq czesto robi sie podswiadomie
i intuicyjnie, jednak w przypadku wigkszych, bardziej ztozonych

i dtugotrwatych projektéw warto to robi¢ od poczqtku w sposéb
usystematyzowany i okresowo dokonywac przeglgdu wynikow tej

analizy. Dobrze sprawdzag, czy sytuacja sie nie zmienita, bo by¢

moze w efekcie zmian w projekcie pojawili sie nowi interesariusze

lub tez nastawienie czy wptyw niektorych interesariuszy zmienity sie

i nalezy podjq¢ dodatkowe dziatania. Poniewaz informacje zawarte

w takiej analizie mogq by¢ dos¢ wrazliwe, kierownik projektu moze
zdecydowac sie ha zachowanie czesci z nich wytgcznie dla siebie

lub wgskiego grona bardzo zaufanych oséb. Jest to lepsze rozwigzanie
niz prowadzenie analizy interesariuszy w sposob bardziej otwarty,

ale rébwnoczesnie niepetny, tak aby przypadkiem kogo$s nie urazic.

RYZYKA
W PROJEKCIE

Zarzqdzanie ryzykiem jest rownie istotne przy matych i duzych
projektach. W mniejszych projektach, realizowanych w krotszym
czasie, trudno czesto znalez€ zasoby i czas na opracowanie

analizy ryzyk, jednak warto mie¢ na uwadze tego rodzaju wytyczne

i Swiadomosc¢ ryzyk projektowych. Jak wspomniano we wstepie

do rozdziatu 3, projekt realizowany jest na podstawie poczqgtkowo
opracowanego planu, w ramach trojkgta ograniczen: oczekiwanych
wynikow, dostepnych na potrzeby realizacji zasobdw oraz czasu
przeznaczonego na wykonanie projektu. W idealnej sytuacji wszystko
w projekcie powinno by¢ realizowane zgodnie z rzetelnie
przygotowanym planem, a wiec projekt powinien zakohczy¢ sie

na czas, w ramach budzetu i osiggnq¢ wszystkie zatozone cele.

Na przeszkodzie temu mogq jednak stang¢ nieprzewidziane w planie
zmiany, ktére stajq sie dla kierownika projektu czynnikami ryzyka.

Bardzo waznym zadaniem kierownika projektu jest biezqce
analizowanie gtéwnych zadan i innych aspektow realizacji projektu
pod kgtem potencjalnych czynnikow ryzyka, czyli nieplanowanych
zdarzen, ktére mogq wystqpic i ktére bedq miaty jakis wptyw

na projekt.
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W najprostszej metodzie analizy ryzyka kazdy z czynnikéw ryzyka nalezy
umiescié W tzw. rejestrze (moze to by¢ prosty arkusz kalkulacyjny)

i opisac w nastgpujqcy sposob:

+ data identyfikacii ryzyka; p2EN
« opis stowny ryzyka — co moze sie
wydarzy¢, joki bedzie to miato

wptyw na projekt;

|

- prawdopodobienstwo wystgpienia
ryzyka — na przyktad w skali od 1
(bardzo niskie) do 5 (bardzo wysokie); 0

«  wplyw na realizacje projektu w razie i'(
wystqgpienia ryzyka — na przyktad !
w skali od 1 (bardzo maty) e
do 5 (bardzo duzy);

- kategoria ryzyka — okreslona poprzez /
pomnozenie liczbowych wartosci
prawdopodobienstwa i wptywu.

Ryzyka bardzo mate mozna wtasciwie uznac za nieistotne, cho¢ warto
na chwile zastanowi€ sie nad tymi, ktére w razie wystgpienia miatyby
duzy lub bardzo duzy wptyw na realizacje projektu. Z kolei fyzyka'
zaradezych. Wszystkie zidentyfikowane czynniki ryzyka nalezy opatrzy¢
ponizszymi dodatkowymi informacjami:

+ jakie dziatania zaradcze (oile jokiekolwiek) bedq podjete
w celu zmniejszenia mozliwosci wystgpienia ryzyka,
stopnia wptywu na projekt lub obydwbdch
tych elementow?

do kiedy dziatania zaradcze majq byc¢ zrealizowane?

kto jest odpowiedzialny za wykonanie tych dziatan
i za biezgce monitorowanie ryzyka?

W ramach okresowego przeglgdu stanu sprzetu digitalizacyjnego w projekcie
digitalizacji archiwum znanego muzyka zauwazono, ze jeden z czterech skanerow
ptaskich A4 wydaje dziwne odgtosy przy pracy, cho€ nie ma to wptywu na jakosc
uzyskiwanego obrazu. Z kolei jedyny w pracowni skaner wielkoformatowy dziata bez
zarzuty, ale wiadomo, ze liczba wykonanych na nim skandw zbliza sie niebezpiecznie
do maksymalnej zywotnosci urzgdzenia okreslonej przez producenta i przekroczy jg
na krétko przed ukonczeniem projektu. Wiadomo réwniez — z doswiadczen innych
uzytkownikdw tych skaneréw — ze zazwyczaj dziatajg one do progu okoto 125%
deklarowanej zywotnosci. Rozpatrujgc te sytuacije z punktu widzenia analizy ryzyka,
mozna by stwierdzi¢, ze mamy do czynienia z:

bardzo wysokim prawdopodobienstwem wystgpienia w najblizszym
czasie awarii skanera ptaskiego A4, co bedzie miato duzy wptyw

na projekt — jest to wigc bardzo duze ryzyko projektowe. Kierownik
pracowni digitalizacji zostat opisany jako osoba, ktora zajmie sig
eliminacjq ryzyka — niezwtocznie zamowi on nowy skaner

jako zamiennik;

Srednim prawdopodobienstwem wystgpienia w najblizszym czasie
awarii skanera wielkoformatowego, co bedzie miato bardzo duzy
wptyw na projekt — jest to wiec duze ryzyko projektowe. Kierownik
pracowni digitalizacji zostat opisany jako osoba, ktéra bedzie
monitorowata ryzyko — stan zuzycia skanera. Dodatkowo, w celu
zmniejszenia wptywu awarii skanera na projekt, kierownik projektu
postara sie zapewni¢ mozliwos¢ tymczasowego wypozyczenia
podobnego skanera od zaprzyjaznionej instytucji, w razie faktycznego
wystgpienia awarii.
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Taka analiza ryzyka moze sie wydawaé zbyt sformalizowana

i pracochtonna do stosowania w praktyce, zwtaszcza w mniejszych
projektach, w ktérych wydaje sieg, ze kazdy z pracownikéw podejmuje
zadania monitorujgco-zapobiegawcze podswiadomie i intuicyjnie.
Nalezy jednak spojrze€ na te metode z punktu widzenia korzysci,
ktorych dziatania podSwiadome i intuicyjne nie zapewniajq. Metoda
formalna usuwa niejednoznacznosg, jezeli chodzi o odpowiedzialnosé
za minimalizacje ryzyka (,wszyscy styszeli ze skaner piszczy, ale kazdy
myslat, ze ktos inny to juz zgtosit”). Ponadto dokumentuje ona, W jaki
sposob odbywato sie zarzgdzanie ryzykiem. Taka dokumentacja
moze by¢ bardzo wazna, gdy wystgpi zdarzenie o bardzo duzym
wptywie na projekt i pojawiq sie zarzuty, ze wynikte opdznienia czy
przekroczenia budzetu sq efektem zaniedbania ze strony kierownika
projektu. Bazujgc na rejestrze, mozna wtedy pokazag, kiedy ryzyko
zostato zidentyfikowane i co zostato zrobione, zeby mu zapobiec lub
zminimalizowa¢ jego skutki.

BIE2ACE‘MONITOROWANIE
POSTEPOW PRAC

Podstawq efektywnego zarzqdzania pracq w projekcie
digitalizacyjnym jest wykorzystanie narzedzi, ktére pozwalajg

na biezgce raportowanie i Sledzenie postepow prac na poziomie
poszczegdlnych obiektow, a takze na raportowanie efektywnosci
poszczegdlnych etapdw. Istniejg komercyjne systemy informatyczne
do obstugi sciezek digitalizacyjnych, ale w przypadku mniejszych
projektdw mozna tez pokusic sie o wykorzystanie prostszych narzedzi,
takich jak na przyktad arkusze kalkulacyjne wspdtdzielone online.

Nie jest to idealne rozwigzanie, ale przy odpowiednim ujeciu

w procedurach zasad zespotowego korzystania z takiego arkusza
moze by¢ bardzo efektywnym narzedziem zaréwno dla kierownika
mniejszego projektu, jok i dla catego zespotu. Niezwykle pomocne
do raportowania bedqg tu tzw. tabele przestawne. Szczegdtowa
struktura arkusza powinna by¢ oczywiscie dostosowana do specyfiki

projektu, jednak w ogdinosci moze mie¢ ona dos¢ powtarzalny
charakter. Zazwyczaj kazdy z wierszy w takim arkuszu odpowiada
pojedynczemu digitalizowanemu obiektowi. Pierwsza kolumna
powinna zawiera¢ jednoznaczny identyfikator obiektu, a kolejne
odpowiadajg poszczegdlnym etapom Sciezki digitalizacyjnej.

Dla kazdego z krokéw Sciezki mozna przygotowaé podobny zestaw
kolumn (patrz tabela ponizej).

IDENTY
FIKATOR

0BIEKTV

ETAP 1 ETAPZ: EDYC)A/WLBOGACENIE DPANYCH

St NS

Kolumny ,data rozpoczecie” oraz ,data zakohczenia” pokazujq,

czy i kiedy dany obiekt trafit na dany etap Sciezki, czy juz ten etap
zostat ukonczony, a jezeli tak, to poréwnujqc obie daty, mozna
automatycznie okresli¢, ile etap ten trwat. Kolumna ,status” powinna
by€ zawsze wypetniana stowami czy frazami z zamkniete;j listy,
charakterystycznej dla postepu czynnosci w ramach danego
etapu. Dla etapow krétkich moze to by¢€ po prostu ,OCZEKUJE”,

W TOKU", ,ZAKONCZONE". Dla etapdw dtuzszych opisy mogq by¢
bardziej znaczqgce, np. ,KOREKTA OCR". Wykorzystanie zamknigtej listy

A
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obiektow), aby zidentyfikowaé jak najwiecej problemoéw. Gdy liczba
wychwytywanych bteddw spadnie do odpowiednio niskiego poziomu,
wtedy mozna pokusi¢ sie o stosowanie metod kontroli opartych

na prébkach danych, np. takiej jok metoda AQL.

dozwolonych fraz pozwala na szybkie i automatyczne raportowanie
liczby obiektow znajdujqcych sie na danym kroku poszczegdlnego
etapu. Wreszcie pola ,uwagi” i ,0soba realizujgca” dajg mozliwose
uchwycenia informaciji szczegdlnie istotnych z punktu widzenia
identyfikowania i rozwigzywania potencjalnych problemow na Sciezce
digitalizacyjne]. W metodzie tej nalezy na wstepie okreslic dwa parametry
kontroli jakosci:

Oparcie narzedzia do zarzqdzania Sciezkq digitalizacji na tabeli
arkusza kalkulacyjnego ma jedng zasadniczg wade. W przypadku
wykrycia bteddw i koniecznosci ,cofnigcia” obiektu do poprzedniego
etapu Sciezki wykorzystanie tego samego wiersza spowoduje
nadpisanie poprzednich informacji, wprowadzonych, gdy obiekt

byt pierwszy raz w danym etapie. Mozna temu zapobiec, tworzgc

w takiej sytuacji dla danego obiektu dodatkowy wiersz, obejmujgcy
powtarzany fragment Sciezki, ale trzeba to uwzgledni¢ w funkcjach
raportujgcych arkusza. Zaproponowana tabela jest jednym

z mozliwych narzedzi monitorowania postepéw prac i to koordynator/
lider projektu decyduje o sposobie Sledzenia postepow.

KONTROLA
JAKOSCI

Bardzo waznymi z punktu widzenia zarzqdzania projektem sqg

etapy kontroli jakosci w Sciezce digitalizacyjnej. Ich rola jest dwojaka.
Po pierwsze, umozliwiajqg wychwycenie btednie zdigitalizowanych

czy przetworzonych obiektow i cofniecie ich do wczesniejszych etapow.
To wptywa bezposrednio na jakos¢ wynikdw kohcowych. Bardzo
wazna jest jednak rowniez monitorowanie liczby wychwytywanych
btedow, ich charakteru i przyczyny powstania. Jest to niezbedne do
wychwycenia problemow systemowych, takich jak wadliwy sprzet,
niejasne lub btedne procedury czy wreszcie nieuwazni pracownicy.
Dziatania zwiqzane z kontrolg jakosci mogq by¢ bardziej rygorystyczne
w poczgtkowym okresie realizacji projektu (na przyktad zaréwno
pierwszy, jak i drugi etap kontroli jakosci moze obejmowac 100%

''ang. Acceptance Quality Limit oraz norma PN-ISO 2859-1:2003 dla petnej informacji. Przystepne omodwienie tego, co w praktyce
oznacza AQL z odniesieniem do przyktadu mozna znalez¢ tu: por. https://inzynierjakoscipl/2019/04/agl-kontrola-jakosci/

poziom szczegotowosci inspekcii, od | do |lI.
Zalecany poziom to poziom II, chyba
ze mamy zte doswiadczenia w kwestii
jakosci wynikodw lub nic na jej temat
jeszcze nie wiemy — wtedy zalecany
jest poziom lIl. Jezeli jesteSmy

z jakiego$ powodu przekonani,

Ze jokos¢ jest bardzo dobra,

mozemy zdecydowac sie na poziom |;

dopuszczalny poziom wystepowania
defektow, w procentach. Tutaj jedno

rozwigzanie to przyjqc taki sam prog

dla wszystkich kryteridw jakosciowych, /
np. dopuszczamy maksymalnie 0,4% obiektow
niespetniajgcych ktéregokolwiek z kryteriow
jakosciowych. Drugie rozwigzanie to podzielenie
kryteridw jakosciowych na rézne poziomy waznosci,
np. zte odwzorowanie barwne, rozmazany

obraz itp. — dopuszczamy 0,065% obiektow

z takim defektem; zbyt obszerny kadr —
dopuszczamy maksymalnie 0,4% obiektow

z takim defektem. Takie zréznicowanie pozwala

by¢ bardziej ,wyrozumiatym” dla czgsci bteddw,

ale powinno by¢ stosowane tylko w projektach

o duzej skali.
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Intuicyjng odpowiedzig moze wydawac sie ,ale my nie chcemy
zadnych bteddw — nasz prog akceptacii to 0%". Wtedy, niestety,

nie pozostaje nic innego niz petna kontrola wszystkich obiektéw. Jezeli
jest to jednak niemozliwe w praktyce, np. ze wzgledu na zbyt duzg
pracochtonnos¢, warto oprzet sig na metodach statystycznych.

Tabele statystyczne zawarte w metodzie AQL pozwalajg, na podstawie
dwodch powyzszych parametréw oraz tqgcznej liczby skandw, okreslic,
jak duzg proébke skandw musimy zweryfikowac i po ilu btedach
mozemy stwierdzi€, ze akceptowalny proég jakosci jednak nie zostat
spetniony.

Dla przyktadu, w projekcie digitalizacji czasopism zeskanowanych
ma zosta¢ 50 000 stron. Skanowanie bedzie realizowata firma
zewnetrzng, dostarczajgca wyniki co dwa tygodnie w partiach

po 5000 stron. Zespot i pracownia digitalizacji tej firmy sq juz
sprawdzone w poprzednich projektach, wiec zapada decyzja

o §rednim, Il poziomie kontroli jako$ci. Maksymalny akceptowalny
poziom stron z jakimikolwiek defektami zostaje okreslony jako 0,4%.

Majqc takie dane, na podstawie wskaznikow

z dwodch tabel zawartych w metodzie AQL wiadomo,
ze z kazdej partii 5000 stron nalezy wybrac

do kontroli losowq prébke 200 stron (najlepiej
rozsianych po catej partii, a nie zeskanowanych
jedna po drugiej). Jezeli przy kontroli tych 200 stron
problemy z jakoscig zostang wykryte na dwoch
stronach (lub mniej), cata partia jest do przyjecia.
Wykrycie problemu na trzeciej stronie w prébce
oznacza, ze mozna zaprzestac dalszej kontroli i catg
partie 5000 stron trzeba cofnq¢ do podwykonawcy
do poprawy. Gdy wykonawca przesle poprawiong
partie ponownie, catq procedure wyboru i kontroli
probki nalezy powtorzyc.

Gdyby dla tego samego projektu zatozy¢ kontrole jednorazowq,

po zrealizowaniu catosci prac, rozmiar probki wg metody AQL
wyniodstby 500, a odrzucenie wynikdbw powinno nastgpi¢ po znalezieniu
bteddw na minimum 6 stronach z prébki. Moze wiec wydawac sig,

ze prosciej skontrolowaé catos€ wynikdw na kohcu, zamiast dzieli¢

je na transze. Faktycznie, statystycznie rzecz biorgc jest wtedy mnigj
stron do sprawdzenia (500 z transzy 50 000 stron zamiast 200 z kazdej
z dziesigciu transz po 5000 stron). Jednak podejscie z podziatem

na transze pozwala na duzo szybsze wychwycenie problemow

z jakosciq i odestanie ich do ponownego skanowania jeszcze w trakcie
projektu, a nie na jego kofcu. Daje to tez pracowni digitalizacyjne;j
szansg na zdiagnozowanie problemow w procesie skanowania

i zmniejszenie liczby defektdw w toku dalszych prac.

Przy okreSlaniu poziomu szczegdtowosci inspekcji nalezy miec rowniez
na uwadze to, ze istotne zmiany w charakterze digitalizowanych
materiatbw mogg wymagac powrotu do bardziej szczegotowej
kontroli jakosci, nawet jezeli dzieje sie to po diuzszym okresie realizacji
projektu. Dla przyktadu zespot projektu, w ktérym digitalizowana jest
najpierw kolekcja ksigzek,

a nastepnie kolekcja map,

W pewnym momencie bedzie
musiat zmodyfikowa¢ Sciezke
digitalizaciji, dostosowujgc

ja do nowego charakteru
materiatu. Moment ten moze
by¢ bardzo newralgiczny

i wymagac¢ podejscia
zblizonego do tego, ktore
byto zastosowane na samym
poczqtku projektu.
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REALIZACJA SAMODZIELNA
LUB ZLECANA

Opisane powyzej etapy Sciezki digitalizacyjnej mozna realizowac
sitami wewnetrznego zespotu instytucii, o ile zespot taki jest dostepny
(lub moze zostaé¢ zbudowany). Zdarza sie jednak tak, ze pewna czesé
Sciezki digitalizacyjnej bedzie zlecona zewnetrznemu wykonawcy.
Moze byc¢ to firma komercyjna, ale moze tez by¢ to instytucja
partnerska, ktéra np. ma wyspecjalizowanqg pracownie digitalizacyjng.
W takiej sytuacii z jednej strony spada iloS¢ pracy do wykonania

w ramach instytucji, z drugiej jednak pojawiajq sie nowe czynniki
ryzyka, potencjalnie komplikujgce zarzgdzanie projektem.

Pierwszym istotnym problemem jest zapewnienie odpowiedniego
przeptywu obiektoéw lub danych pomiedzy etapami, jezeli niektore

z nich sq realizowane przez zewnetrznego wykonawce. W szczegoblnie
ztozonych projektach moze by¢ tak, ze podwykonawcow jest kilku.

Na przyktad jedna firma moze realizowa¢ digitalizacje i korekte
obrazdw, a zupetnie inna bedzie odpowiedzialna za proces OCR. Wtedy
poza kwestiqg samego przesytania danych do i od podwykonawcy
pojawiq sie rowniez kwestie wptywu problemow z jakoscig jednego
wykonawcy na efektywnos$¢ pracy drugiego oraz odpowiedzialnosci

za finalng jakoS¢ wynikow.

Drugim problemem moze by¢ przeprowadzenie finalnej kontroli jakosci
dostarczanych obiektoéw cyfrowych, zwtaszcza jezeli nie sq

one dostarczane na biezgco, lecz w duzych transzach. Najgorsza
mozliwa sytuacja to taka, gdy zamawiajgcy pierwszy raz widzi dane

na sam koniec realizacji zlecenia i sq to wszystkie dane na raz.

W takiej sytuacii, zwtaszcza w przypadku zewnetrznego finansowania
projektu, najczesciej niemozliwe jest efektywne odrzucenie nierzetelnie
wykonanej pracy, poniewaz blokuje to rozliczenie kohcowe projektu

i grozi utratg czesci finansowania.

Nawet w przypadku wykonawcodw cieszgcych sie na rynku

dobrg opinig, realizujgcych kompleksowo wiele etapdw Sciezki
digitalizacyjnej, nalezy zaplanowa¢ w projekcie kontrole jokoSci
dostarczanych obiektow i wymagac¢ dostarczania danych na biezgco.
Podobnie jok w przypadku samodzielnie realizowanych projektow,
mozna prowadzi€ bardzo szczegdtowq kontrole w poczgtkowej fazie
projektu i kontrole bardziej wyrywkowq po potwierdzeniu dobrej jakosci
dostarczanych wynikow.

Z jednej strony nalezy liczy€ sie z tym, ze ograniczenia w zasobach
ludzkich, sprzetowych czy lokalowych wiasnej instytucii wystepujq
czesto, zwtaszcza jezeli digitalizacja nie jest dziataniem realizowanym
regularnie. Z drugiej strony przy zewnetrznym wykonawcy w gre
wchodzg dodatkowe dziatania zwiqzane z koordynacijq i kontrolg
jego prac. Z tego tez wzgledu decyzjg, czy i w jakim zakresie nalezy
Zleci¢ realizacje prac w projekcie digitalizacyjnym zewnetrznemu
podmiotowi, nalezy podjg¢ w sposdb bardzo przemyslany.

Czynnosci, ktére prawie zawsze powinny by¢ realizowane wewnaqtrz
instytucji odpowiedzialnej za projekt digitalizacyjny, to z pewnoscia:

« zaplanowanie projektu, okreslenie jego celdw
i pozgdanych wynikow, zarzqdzanie projektem;

+  wybdr materiatu do digitalizacji;

« okreSlenie formatow i kryteridw jakosci dla efektéow
koncowych projektu;

+ przygotowanie metadanych opisowych, zwtaszcza
w zakresie, ktory wymaga wiedzy specjalistycznej
zwiqzanej z digitalizowanq kolekcjq, dostgpnej tylko
w instytucji posiadajgce;j te kolekcjeg;

« kontrola jakosci finalnych wynikow projektu.

Pozostate czynnosci opisane we wczesniejszej czesci tego rozdziatu
mogq by¢ czesciowo lub w catosci zlecone podmiotom zewnetrznym.
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Przy podejmowaniu decyzji o zakresie prac zlecanych na zewnqtrz
nalezy postawi€ sobie ponizsze pytania.

«  Czy mamy sprzet niezbedny do realizacji projektu?

« Czy ewentualne zakupy nowego sprzetu sq
uzasadnione przez zakres projektu? Czy sprzet ten
bedzie miat zastosowanie w przysztych projektach?

+  Czy mamy wystarczajgcq liczbe pracownikdw,
aby zrealizowa¢ projekt samodzielnie? Nalezy
tu koniecznie uwzgledni¢ czas niezbedny
na zarzqdzanie projektem i na kontrole jakosci.

« Czy pracownicy, ktérzy mogliby realizowac projekt,
sq odpowiednio wykwalifikowani?

Pozytywne odpowiedzi na wszystkie powyzsze pytania sq powazng
przestankg do samodzielnej realizacji projektu, chyba ze kilka
podobnych planowanych projektow réownoczesnie rywalizuje

o dostepne w instytucji zasoby.

Jezeli jednak odpowiedz na czgs¢ lub wszystkie z tych pytan
odpowiedz jest negatywna, nalezy zastanowic¢ sie nad zleceniem
czesci zadah na zewnqtrz. W tym celu warto przeanalizowac¢ korzysci
i zagrozenia ptyngce z obydwoch podejsc.

W przypadku samodzielnej realizaciji projektu jest wigksza szansa

na to, ze proces digitalizacyjny bedzie skrojony na miare potrzeb
instytuciji i tatwiejsze bedzie dostosowywanie metod pracy i kryteriow
jakosci na biezgco, wraz z pozyskiwaniem nowych doswiadczeh

w projekcie. tatwiejsza bedzie rowniez biezqca kontrola jakosci
osigganych wynikéw. Zlecenie prac na zewngtrz moze wymagac
okreslenia wszystkiego juz na poczqtku wspdtpracy, bez mozliwosci

| F
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pozniejszych zmian. Kolejnym plusem samodzielnej realizaciji prac
jest znacznie tatwiejsza organizacja pracy z obiektami szczegodlnie
cennymi lub delikatnymi, bedgcymi w ztym stanie itp. Nie zawsze
bedzie mozliwos¢ przekazania takich obiektow zewnetrznemu
wykonawcy, w dodatku moze sie to wiqza¢ z dodatkowymi kosztami
ubezpieczenia czy ochrony.

Gtéwnym wyzwaniem w przypadku samodzielnej realizacji projektu
sq koszty i czas potrzebny na stworzenie niezbednej infrastruktury
sprzetowej i odpowiednio przeszkolonego zespotu. Nawet jezeli projekt
uzyska zewnetrzne dofinansowanie, kupno i pierwsza konfiguracija
sprzetu oraz zbudowanie zespotu zajma duzo czasu. W przypadku
mniejszych jednorazowych projektow to najczesciej element
dyskwalifikujgcy ich w petni samodzielng realizacje. W przypadku
niedoswiadczonej w takich projektach instytuciji znacznie trudniejsze
jest rowniez oszacowanie czasu redlizacji i kosztdw projektu. Zlecenie
prac doswiadczonej firmie zewnetrznej zawsze bazuje
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na opracowanym przez firme i zaakceptowanym przez obie
strony harmonogramie i kosztorysie prac.

Z tego tez powodu w przypadku instytuciji, ktore nie realizowaty
wczesniej projektow digitalizacyjnych, bardzo wazne jest
przeanalizowanie obydwu opcji harmonogramu i kosztorysu prac

oraz rozwazenie, ktory z nich jest korzystniejszy — najlepiej w kontekscie
dtugofalowej strategii instytucii. Jezeli realizacja projektu samodzielnie
jest wyraznie drozsza, bardziej czasochtonna i ryzykowna, to podjecie
sie jej moze by¢ uzasadnione jedynie silnym kierunkiem strategicznym.
A nawet w takiej sytuaciji warto zastanowic sig nad realizacjq
pierwszego projektu w partnerstwie lub w oparciu ha kompetencjach
podwykonawcy. Pozwoli to na chocby czesciowe zbudowanie
kompetenciji i pewniejsze, bardziej samodzielne podejScie do realizacii
kolejnych projektow.

Na etapie planowania projektu digitalizaciji
archiwum znanego muzyka kierownik projektu

w bibliotece rozpisat wstepne gtowne etapy

i zadania w projekcie, po czym dopasowat do nich
odpowiedzialnych cztonkéw zespotu biblioteki.

To ¢wiczenie upewnito go, ze nie ma we wtasnym
zespole osoby, ktéra mogtaby poprowadzi€ zadania ; =
zwigzane z UX i Ul oraz dostgpnoscig majgcej . -
powstac cyfrowej biblioteki udostepniajqcej kolekcje. I

Identyfikacja potrzeby zatrudnienia zewnetrznego

eksperta lub ekspertki na wczesnym etapie projektu "
pozwolita kierownikowi na zapewnienie budzetu
na dodatkowq osobe i wigczenie jej w prace
na odpowiednim etapie dziatan.
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CZESC 4.
DIGITALIZACJA



Podejmujqc sie realizaciji projektu digitalizacyjnego, warto
na wstepie zapoznac sie z Katalogami Dobrych Praktyk i Standardéw
Digitalizacyjnych dla obiektow z réznych obszardw dziatan
w zakresie zabezpieczania dziedzictwa kultury. Zostaty
one opracowane przez instytucje petniqgce funkcje
. Centrow Kompetenciji w zakresie digitalizacji
poszczegolnych rodzajow zbiorow (archiwalnych, audiowizualnych,
bibliotecznych, muzealnych i zabytkowych). Powyzsze katalogi
przygotowano dla oséb i instytucji zainteresowanych tematykg
digitalizaciji i cyfrowego przechowywania dziedzictwa kultury.
Sq opracowane pod kgtem wybranych obszaréw zabezpieczania,
wraz z uwzglednieniem specyfiki przechowywanych zbiorow. Znajdujg
sie w nich niezbedne informacje techniczne oraz szczegotowy spis
parametréow jakosciowych dla materiatow wynikowych powstatych
w ramach dziatan digitalizacyjnych, z uwzglednieniem sposoboéw
ich realizacii (takich jak np. dobor metody digitalizacii ze wzgledu
na strukture i charakterystyke materiatow zrédtowych). Ponadto
zawierajq szczegodtowy opis etapdw procesdw digitalizacii, wytyczne
techniczne i opisowe w zakresie opracowania metadanych,
rekomendacje standardow archiwizaciji danych oraz szereg rad
i wskazoéwek utatwiajgcych przejscie przez wszystkie fazy planowanego
projektu. Mozna w nich takze znalez¢é wskazania dotyczqce
dtugoterminowego przechowywania zasobow oraz udostgpniania
przygotowanych materiatéw i towarzyszgcych im informacji
opisowych. W Katalogach Dobrych Praktyk znajdujq sie wytyczne
oraz standardy techniczne i opisowe funkcjonujgce w obiegu
cyfrowym, ktoére powinny utatwi¢ bezproblemowe przejscie przez
proces digitalizacji. Wtasciwy Katalog powinien zosta¢ wybrany
w odniesieniu do typu wybranych do digitalizacji zasobéw. Niektore
kolekcje swojqg charakterystykg mogqg wpisywac sie w zakres
opracowania przypisany do kilku réznych standarddw. W takim
wypadku wybér metody opisu powinien by¢ spdjny dla catej kolekcji.
Jesli dany zbidr jest spuscizng po artyscie, to jego catoS¢ najlepiej
opracowac zgodnie ze standardem najlepiej odpowiadajgcym

potrzebom wigkszosci prac danej kolekcji (np. w przypadku kolekcji

po autorze ksigzek catos¢, wtgcznie z fotografiami, nalezy opracowac
zgodnie ze standardami obiektéw bibliotecznych).
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OBIEKTY
BIBLIOTECZNE

ksigzki, druki, dokumentacja
biblioteczna oraz inne zasoby
biblioteczne, m.in. czasopisma

i druki ulotne, zasoby ikonograficzne -
grafiki i rysunki, mapy i atlasy
pocztowki, zapisy nutowe etc.

OBIEKTY
ARCHIWALNE

akta i dokumenty, korespondencija,
dokumentacja finansowa,
techniczna, statystycznag,

mapy i plany, fotografie, filmy,
mikrofilmy, nagrania dzwigkowe

i wideofonowe etc.

OBIEKTY
AUDIOWIZUALNE

filmowe i audialne oraz
towarzyszqce im kolekcje
archiwalne w formie fotoséw

i dokumentaciji papierowej etc.

CENTRUM KOMPETENCJI:
Biblioteka Narodowa

RODZAJ KATALOGU DOBRYCH PRAKTYK:
Katalog Dobrych Praktyk i Standardéow
Digitalizacji obiektow bibliotecznych

WYBRANE STANDARDY POMOCNE
W OPRACOWANIU ZASOBU:
Dublin Core, METS, MARC-2], llIF

CENTRUM KOMPETENCJI:
Narodowe Archiwum Cyfrowe

RODZAJ KATALOGU DOBRYCH PRAKTYK:
Katalog Dobrych Praktyk i Standardow
Digitalizacji obiektéow archiwalnych

WYBRANE STANDARDY POMOCNE
W OPRACOWANIU ZASOBU:
Dublin Core, ISAD (G), ISAAR (CPF)

CENTRUM KOMPETENCJI:
Filmoteka Narodowa - Instytut Audiowizualny

RODZAJ KATALOGU DOBRYCH PRAKTYK:
Katalog Dobrych Praktyk i Standardéw
Digitalizacji obiektow audiowizualnych

WYBRANE STANDARDY POMOCNE

W OPRACOWANIU ZASOBU:

Dublin Core, standardy oparte 4]
na modelu FRBR, normy

CEN EN 15 744, CEN EN 15907


https://www.gov.pl/attachment/f983ea4d-06c9-4a55-9c30-14733fe992a7
https://www.gov.pl/attachment/f983ea4d-06c9-4a55-9c30-14733fe992a7
https://www.gov.pl/attachment/69f1b407-1bbd-4763-af49-fadbb90a586f
https://www.gov.pl/attachment/69f1b407-1bbd-4763-af49-fadbb90a586f
https://www.gov.pl/attachment/7a178197-729b-494e-bbef-a449bbac599b
https://www.gov.pl/attachment/7a178197-729b-494e-bbef-a449bbac599b

OBIEKTY
MUZEALNE
l muzealia, zasoby, ktére mozna CENTRUM KOMPETENCJI:
) Narodowy Instytut Muzealnictwa

zaliczy€ do zbioréw sztuki
(molorstwo, rzezba, rzemiosto
artystyczne), archeologii,
etnografii, historii, militaridw,
numizmatyki, techniki,
przyrody etc.

i Ochrony Zabytkow

RODZAJ KATALOGU

DOBRYCH PRAKTYK:

Katalog Dobrych Praktyk i Standardow
Digitalizacji obiektow muzealnych
WYBRANE STANDARDY POMOCNE

W OPRACOWANIU ZASOBU:

Dublin Core, CIDOC, Spectrum 5.0,
LIDO, CDWA Lite

ZABYTKI ARCHITEKTURY
| BUDOWNICTWA

(obiekty sakralne, rezydencie,
twierdze etc.), obiekty techniki

i sektora przemystowego (fabryki,
wiatraki, wieze cisnien, mosty etc.),
obiekty archeologiczne i uktady
urbanistyczne etc.

CENTRUM KOMPETENCJI:
Narodowy Instytut Dziedzictwa

RODZAJ KATALOGU

DOBRYCH PRAKTYK:

Katalog Dobrych Praktyk i Standardow
Digitalizacji obiektow zabytkowych
WYBRANE STANDARDY POMOCNE

W OPRACOWANIU ZASOBU:
Dublin Core, LIDO, Inspire

Ze wzgledu na ztozonos$¢ procesu cyfrowe| korekeji materiotow
audiowizualnych, a takze na brak dostgpnego, kompleksowego
opracowania tego zagadnienia w dostepnych publikacjach, kwestie
te zostaty szczegdtowo omodwione w czgsci Korekcja cyfrowa zbioréw
audiowizualnych (zob. str. 52). Ta cze$¢ jest cennym zrodtem wiedzy
dla czytelnikdw, ktorzy posiadajqg materiaty audiowizualne i zamierzajg
je digitalizowac.

WYBéR‘I PRZYGOTOWANIE
OBIEKTOW DO DIGITALIZACJI

Na poczgtku trzeba przeanalizowac, ktéry materiat — ktéra jego czes¢, jesli
to jest ogromny materiat — wymaga digitalizacji w pierwszej kolejnosci.
My takie rozmowy prowadzilismy z osobami, ktére sq znawcami tego

typu klisz. | wtasnie na drodze tego doradztwa zostato stwierdzone, ktére
negatywy w pierwszej kolejnosci nalezy poddac digitalizacji, bo sq juz

w takim stanie, ze za jakis czas bedzie trudne uratowanie czegokolwiek.
Porada ekspertow byta w tym zakresie bardzo wazna.

PRACOWNICZKA MUZEUM
SAMORZADOWEGO (IDI 6)

Na catos$¢ dziatan digitalizacyjnych sktada sie szereg procesow

i decyzji, ktore wptywajg na jakos¢ wykonanego materiatu, sposoéb
przechowywania oraz mozliwosci udostepniania i popularyzacii
zdigitalizowanych zasobow kultury.

Pierwszq z decyzji, jakie nalezy podjq¢ przy realizacji projektu, jest
wybor i przygotowanie obiektéw do digitalizacji. Dokonujgc selekciji
materiatdw, nalezy doktadnie okreslic rodzaj i liczbe zbiordw, ktore
chcemy uwzgledni¢ w planowanym projekcie. Wazne jest rowniez
okreslenie, jak planowane dziatania wpisujq sie w strategie instytucii
oraz w jakim stopniu oddajg charakterystyke posiadanej przez nig
kolekciji. W przypadku bardzo duzych i réznorodnych zbioréw

warto wyznaczy¢ dtugoterminowe cele digitalizacyjne, zgodne

z planowanym pozniejszym wykorzystaniem cyfrowych zasobow,

np. zwigzanych z udostegpnianiem w siedzibie instytucji, na stronach
internetowych lub dystrybucji przez zewnetrzne platformy

(np. agregatory tresci czy serwisy VOD). Jesli opracowywana kolekcja
stanowi tematyczng catos¢, planowane dziatania powinny zaktadaé
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petnq digitalizacje lub podzielonq na etapy, stopniowq realizacje prac.
Cyfryzacja prowadzona jedynie dla wybranych obiektow moze by¢
réwnie wartosciowym procesem, szczegdlnie gdy planowany projekt
ma na celu popularyzacje wybranej czesci kolekciji, np. dotyczqce;j
twoérczosci danej osoby lub wydarzenia, wybranego typu zasobow

czy potrzeby gtownej grupy odbiorcow zdigitalizowanej kolekciji.

Przygotowanie do digitalizacji powinno by¢ poprzedzone analizq
jakosciowq i historyczng wytypowanych obiektow, a w przypadku
obiektow audiowizualnych — dodatkowo weryfikacjg technologii

ich zapisu (aby mie¢ kontrole nad utrzymaniem ciggtosci odczytu
nosnika), zbadaniem historii ich prowenienciji i przechowywania,

a takze udokumentowaniem stanu technicznego wraz z wykonaniem
dodatkowej listy alternatywnych zrédet (rozne wydania ksiqzki

lub rézne generacje nosnikow tasmowych dla zbioréw fotograficznych
i filmowych) oraz zakresem i mozliwosciq przeprowadzenia dziatan
konserwatorskich dla wybranych nosnikéw. W wyniku takiej analizy
moze zosta¢ podjeta decyzja dotyczgca metody oraz zakresu
wybranych do digitalizacji nosnikbw ze wzgledu na m.in. potrzeby
zrobienia korekt i uzupetnieh oraz decyzje o potencjalnej potrzebie
rekonstrukcji ciggtosci dzieta w formie cyfrowe]. Wykonanie tego
rodzaju czynnosci poprzedzajqcych realne dziatania wptynie na zakres
i metody prowadzenia docelowych dziatan digitalizacyjnych

(jak korekcja czy wybér metody techniczne;j).

Kiedy piszemy projekt i okreSlamy kwote, za jakq jesteSmy go w stanie
zrobi€, a pozniej ta dotacja nie jest w 100% przyznana, tylko jest w jakis
Sposob okrojona, to wtedy trzeba podjq¢ decyzje, czy ,zrobi¢” mniej
obiektow, czy tyle samo, ale mniej produktéw na bazie tych projektow —

i to jest moment wigkszego napiecia zwiqzanego z tym, Zzeby wykorzystac
dobrze i racjonalnie te dotacje i z jednej strony zabezpieczy¢ dziedzictwo,
a z drugiej — moc je w ciekawy sposdb promowacd.

PRACOWNICZKA SAMORZADOWEJ INSTYTUCJI KULTURY (IDI 5)

W takich sytuacjach warto okresli¢ strukture przechowywanej kolekciji
pod kgtem procesu tworczego i artystycznego, oceni¢ unikatowose
posiadanych zbioréw oraz uwzgledni¢ w analizie zasobow ich
historyczng, edukacyjng i naukowq wartos¢. Klucz tematyczny

i autorski, stosowany przy selekcji materiatow, wykorzystywany jest

w projektach, w ktérych podczas realizacji przewodniego tematu
kuratorskiego mozliwa jest digitalizacja zasobéw wpisujgcych sie

w szczegotowe zatozenia wystawy, projekcji i instalacii artystycznej.

Takie podejscie daje mozliwos¢ priorytetowego digitalizowania nie
tylko najwazniejszych obiektow posiadanej kolekciji, ale réwniez mniej
znanych pozycji o unikatowym charakterze. Pozwala to na stworzenie
alternatywnych §ciezek selekcji materiatdw, co w szerszej perspektywie
moze by¢ szansq na uzupetnienie cyfrowych zbioréw o mnie;j
popularne pozycje.

Jesli projekt obejmuje tylko czes¢ obiektow z kolekcji, nalezy doktadnie
oceni¢, ktére z nich powinny by¢ uznane za priorytetowe ze wzgledu
na potrzebe zachowania ciggtosci ich przechowywania, kierujgc sie
przy tym troskq o nalezyte zabezpieczenie posiadanych materiatéw
i/lub potrzeby uzytkownikéw i priorytety instytuciji (np. w odniesieniu
do dokumentéw strategicznych).

MysleliSmy bardzo mocno o zachowaniu spuscizny, to byto na poczqtku
takim najwazniejszym celem. | tez oczywiscie udostepnienie (..) przekonanie,
Ze warto te zdjecia udostepni¢ jak najszerszemu gronu. Wiele osob
niezwigzanych z fotografig wzdycha nad tymi zdjeciami (.).

PRACOWNICZKA MUZEUM
SAMORZADOWEGO (IDI 6)
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Przy digitalizacji zbioréw audiowizualnych i audialnych o ztozonej
budowie (w ich przypadku w sktad jednego dzieta moze wchodzi¢
wiele nosnikéw obrazu i dzwigku), nalezy przeprowadzi¢ analize. Ona
wskaze, ktore obiekty cyfryzowanej kolekcji powinny by¢ wyjsciowym
materiatem zrodtowym dla przeprowadzenia kompletnego procesu

digitalizacyjnego tytutu. Pozwoli to na juz poczgtku

realizacji projektu na okreslenie skali i potrzeb
technicznych, jakie powinny by¢ uwzglednione
w jego dalszych etapach.

Przy wyborze zbiordw z archiwum znanego muzyka,
majgc do czynienia z kolekcjg pochodzgcq

z archiwum prywatnego, realizujgcy projekt

zespot zaczat prace od doktadnego przejrzenia

i posegregowania kolekciji. Sktadata sie ona
gtownie z prywatnych fotografii, odrecznych
notatek muzyka, nagran radiowych wykonan jego
utwordw. Archiwisci natrafili na wiele zdublowanych
dokumentow zapiséw nutowych. Finalnie,

zespot przyjgt zasade klucza tematycznego, tj.
priorytetyzowat do digitalizacji obiekty o najwigkszym
potencjale do udostepnienia, czyli takie, ktérych
tematyka i jakoS¢ wzbogacq tres¢ planowanych
cyfrowych narracji (wirtualnej wystawy).

WIECEJ

O PRZYKLADOWEJ
SCIEZCE
DIGITALIZACYJNEJ
W CZESCI 3:

SCIEZKA
DIGITALIZACYJNA

ZOBACZ ROWNIEZ

PORADNIK NARODOWEGO
ARCHIWUM CYFROWEGO:

HTTPS://WWW.NAC.
GOV.PL/PORADNIK-
DIGITALIZACJI-DLA-
KAZDEGO/

Wybor techniki i sposobu digitalizacji powinien opiera¢ sie na analizie
rodzaju oraz stanu technicznego digitalizowanych obiektow, a takze
pozwala¢ na uzyskanie materiatu cyfrowego o jakosci zdefiniowanej
przez zatozone parametry techniczne, okreSlone m.in. w Katalogach

Dobrych Praktyk.

Podczas gdy technologie digitalizacji 2D z powodzeniem mogq by¢
wykorzystywane do wigkszosci obiektow, to przy digitalizaciji zabytkow
lub obiektow trojwymiarowych (np. rzezb), dia ktérych istotne bedzie
odtworzenie geometrii oraz szczegotow, warto rozwazy¢ uzycie
technologii 3D. Zawsze jednak nalezy dbac o jakoS¢ i poprawnose
techniczng wykonywanej digitalizacji — powinno to by¢ priorytetowym
celem dla kazdego projektu digitalizacyjnego, gdyz te elementy
stanowiq podstawe kolejnych dziataf na materiatach wynikowych
oraz dtugoterminowej archiwizacji zdigitalizowanych zasoboéw.

Wysokiej jakosci digitalizacja pozwala takze na zachowanie
uzytecznosci przygotowanych odwzorowah w dtuzszej perspektywie
czasowej i daje wigksze mozliwosci wykorzystania.
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STANDARDY GROMADZENIA,
OPRACOWANIA | UDOSTEPNIANIA
CYFROWYCH KOLEKCJI

Rownolegle z technicznym procesem digitalizacii konieczne jest
przygotowanie doktadnego opisu opracowywanych materiatéw
(metadane), ale takze dokumentowanie kazdego etapu

prowadzonego procesu digitalizacyjnego. W przypadku zasobow
cyfrowych metadane mozna zdefiniowac joko dane kontekstowe,
powstate w ramach technicznego procesu digitalizacji i funkcjonujqce

jako stata czese przygotowywanych plikow lub joko dodatkowy

pakiet danych, korespondujgcy z materiatem wynikowym projektu

(np. w formie pliku XML lub powszechnie stosowanej tabeli .csv).
Rozréznia sie metadane techniczne i opisowe (zob. stowniczek).

Wszystko przebiegato z harmonogramem, ale najtrudniej
byto nam, zespotowi muzealnemu, stworzyé metadane
opisowe. Digitalizacja troche przesuneta sie i czas na
wykonanie opiséw byt krétki. (..) Nauczylismy sie tego,

ze digitalizacja musi by¢ wczesniej przeprowadzona, zeby
byt czas na metadane, zeby stworzyé metadane opisowe,
zeby sie do tego przytozy¢ - do takiego doktadnego opisu.
[W kolejnym projekcie] przesunelismy digitalizacje (..)

i przystgpimy wczesniej do stworzenia metadanych
opisowych.

PRACOWNICZKA MUZEUM
SAMORZADOWEGO (IDI 6)

Jak juz materiat jest zdigitalizowany, to opisy! Jest to niebywata okazja,
zeby stworzy¢ taki konkretny, doktadny opis. Warto wiec zadbac o to,

by byt na to czas — dtugi na tyle, zeby mozna byto pracowac spokojnie
nad kazdym obiektem. | pézniej wazne jest, aby zadbac o to, zeby znalazto
sie to w przestrzeni multimedialnej. Udostepniac i skupi€ sie na tym, zeby
miejsce na to byto nalezyte, dowiedziec¢ sie wczesniej, gdzie mozna taki
materiat umiescic, i znalez¢ kanaty, Zzeby promowac ten materiat.

PRACOWNICZKA MUZEUM
SAMORZADOWEGO (IDI 6)

Metadane majq szerokie zastosowanie w procesach udostepniania
i ponownego wykorzystania (re-use) oraz sg niezbedne przy
dalszej eksploataciji gromadzonych danych, np. podczas
prezentacji materiatdw w sieci lub agregacji wiedzy o zasobach

w multimedialnych bazach danych. Wraz z opracowaniem
merytorycznym cyfrowego materiatu stanowiq one réwniez pakiet
informacj, ktére w potqczeniu z cyfrowym obiektem (plikiem) oraz
dokumentacjq projektowq powinien by¢ kompletnym materiatem
wynikowym dla projektu digitalizacyjnego.
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Jednak gromadzenie i opracowanie danych w czasie realizaciji
projektu powinno wigzac sig takze z wyborem okreslonego standardu
ich opracowania. Przez pojecie standaryzacji danych rozumiemy.
szereg instrukciji, rekomendacji i branzowych wytycznych,

stuzqcych unifikacji

gromadzonej wiedzy

w zakresie wybranej dziedziny [\ .
(np. normy dla —— —
przechowywania zbioréw

audiowizualnych lub > STANDARD'? g
standardy opracowania

dla archiwéw filmowych). | ™M

W celu skutecznej v, 4

dokumentaciji cyfrowych

zasobow dziedzictwa A

kultury warto korzystac -

ze standardéw -
opracowywanych przez A

wiodqce instytucje i archiwa

oraz organy standaryzacyjne

(np. komisje standaryzacyjne
tworzqce standardy z grupy ISO).

Wprowadzenie standaryzacji i norm opracowania danych jako
kluczowego elementu realizowanego w tej fazie projektu jest
niezbedne, jesli chcemy stworzy¢ kompleksowy opis prac oraz uzyskac
petng, interoperacyjng baze wiedzy o cyfrowej kolekcji naszej instytucii.

Uzycie szeroko wykorzystywanego i profilowanego dla okre$lonego
typu zbioréw standardu oraz wykorzystanie branzowych norm opisu
sprawi, ze cyfrowe zasoby bedg miaty spdjny opis, mozliwy do uzycia
na wielu ptaszczyznach udostepniania, a baza wiedzy, ktéra powstanie
w ramach projektu, bedzie mogta by¢ podstawg do budowy
wszechstronnego archiwum.

WS&rdd najczesciej stosowanych przez instytucie kultury standardoéw
opracowania metadanych mozna wyrézni€ przede wszystkim:

DUBLIN CORE - ogdlny standard opracowania

15 podstawowych metadanych, pozwalajqcy

na opisanie informaciji dotyczgcych zasobow sieci
WEB (w tym réwniez efektow kohcowych projektow
digitalizacyjnych). Czesto wykorzystywany jako
podstawowy pakiet danych dla prezentacji zasobdw
cyfrowych, np. na stronach internetowych (joko mata
metryka towarzyszqca prezentowanemu obiektowi).
Standard Dublin Core dzigki swojej zwigztej i uniwersalne;j
strukturze odpowiada na podstawowe opisowe
potrzeby kazdego rodzaju cyfrowych zasobdw kultury,
szczegodlnie gdy ich pdzniejsze wykorzystanie zaktada
budowe katalogu pozycji oraz udostepnianie w sieci
materiatdw wraz z powstatymi w ramach standardu
metadanymi opisowymi;

MARC (szczegdinie MARC-21) - format przechowywania
danych bibliograficznych, rozwijany i aktualizowany

w Srodowisku bibliotecznym. W sktad formatu

MARC wchodzi szereg rozwigzan opisu danych
bibliograficznych i informaciji autorskich. Stosowany

jest gtownie przez biblioteki oraz wydawnictwa,

z racji szczegdlnego dostosowania do charakterystyki
publikaciji ksigzkowych oraz potrzeb przechowywania
zasobow papierowych,
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Konceptualny MODEL FRBC (FUNCTIONAL
REQUIRENMENTS FOR BIBLIOGRAPHIC RECORDS)

i jego pochodne - w podstawowej wersji nie powinien
by¢ traktowany jako standard opracowania danych,
lecz jako system klasyfikowania i interpretaciji opisu
dzieta, pozwalajgcy na tworzenie relacji pomiedzy
opisywanymi informacjami. Podstawowym zatozeniem
modelu FRBR jest strukturalny podziat informaciji na kilka
poziomow opisu — Dzieta, Wersji (ekspresji), Manifestacjj,
Nosnika (WEMI). Podziat oddaje proces tworzenia

dzieta autorskiego, od powstania i realizaciji idei po
sposdb jej zachowania i system zapisu na réznych
rodzajach fizycznych i cyfrowych nosnikow. Model ten
dopuszcza réwniez wersjonowanie i rozne poziomy
reprezentacji obiektu autorskiego. Dane opracowane
wedtug modelu FRBR sq tatwe do wykorzystania przez
systemy informatyczne, ze wzgledu na ich rozbudowany,
szczegOtowy charakter oraz strukture, ktora jest w wielu
elementach zbiezna z lingwistykq programistycznag.

Model FRBR jest rekomendowany dla zasobow
audiowizualnych, audialnych oraz bibliotecznych,

gdyz bardzo dobrze wpisuje sie w potrzeby opisu
powyzszych zasobow i pozwala na wielowymiarowe
dokumentowanie kazdego elementu przechowywane;j
kolekcji. To na modelu FRBR bazujq najczesciej
wykorzystywane obechie standardy dla zbioréw
multimedialnych, m.in. wytyczne rekomendowane przez
FIAF (Miedzynarodowa Federacja Archiwéw Filmowych)
oraz FIAT/IFTA (Swiatowa Federacja Archiwow
Audiowizualnych) i EBU (European Broadcasting Union).

WSrdd innych czesto wykorzystywanych standardéw opracowania mozna
wyrozni¢ takze ponizsze standardy okreslajgce zarzqgdzanie kompletnymi
kolekcjami zasobow materialnych i cyfrowych oraz ontologiami opisu danych,
stworzonymi na potrzeby udostepniania informacii i zbioréw cyfrowych.

«  SPECTRUM 5.0 - standard zarzqdzania kolekcjami muzealnymi,
zawierajqcy szereg wytycznych i norm wspierajgcych efektywne
zarzgdzanie i nadzér nad zbiorami muzealnymi dla instytucii
muzealnych o zréznicowanym zakresie dziatan. Rekomendowany
przez Narodowy Instytut Muzealnictwa i Ochrony Zabytkdw,
zawiera szereg gtownych procedur odnoszgcych sie do sposobow
gromadzenia zbioréw muzealnych, zarzgdzania nimi i opieki
nad nimi. W ramach jego podwytycznych znalez€ mozna réwniez
rekomendacje dotyczgce opracowania zasobow i wyboru
systemu ich katalogowania. Standard Spectrum zawiera takze
schemat XML, ktéry moze by¢ wykorzystany do interoperacyjnej
wymiany danych.

+ METS (METADATA ENCODING AND TRANSMISSION STANDARD)
jest standardem metadanych stuzqcym do opisu i budowania
struktury powigzan pomigdzy danymi, gromadzonymi
na potrzeby budowy cyfrowej biblioteki, oraz zarzqdzania nimi.
Zawarty w schemacie XML, nalezy do rodziny standardéw
budowanych przez Biblioteke Kongresu USA (Library
of Congress) i jest wspierany jako czgs¢ struktury standardéw
bibliotecznych z rodziny MARC (patrz. MARC-21).

+ Innym rekomendowanym rozwigzaniem moze byc¢ uzycie ontologii
CIDOC CRM (CIDOC CONCEPTUAL REFERENCE MODEL) CIDOC
(MIEDZYNARODOWEJ RADY MUZEALNEJ) w zakresie wytycznych
poswieconych dokumentaciji obiektdw muzealnych. Standard
ten grupuije i kategoryzuje informacje, ktére powstajg w ramach
opisu obiektu muzealnego, co daje mozliwos¢ doktadnego
zunifikowania pozyskiwanych informacji o gromadzonych

zbiorach muzealnych i dokumentacyjnych. 47



Kolejnym szerszym zbiorem wytycznych wykorzystywanym
w zakresie katalogowania zasobdw sg dwa standardy
Migedzynarodowej Rady Archiwdw realizujgce normy ISO
w zakresie przechowywania kolekcji archiwalnych —
ISAD(G) (GENERAL INTERNATIONAL STANDARD
ARCHIVAL DESCRIPTION) dia opisu zasoboéw oraz

ISAAR (CPF) (INTERNATIONAL STANDARD ARCHIVAL
AUTHORITY RECORD FOR CORPORATE BODIES, PERSONS
AND FAMILIES) dia archiwalnych haset wzorcowych.
Uzycie wytycznych zawartych w standardach pozwala
na kompleksowe i wielopoziomowe opisanie kolekciji
archiwalnych oraz zwiekszenie interoperacyjnosci
merytorycznego opracowania zbioroéw. Standardy te
ujednolicajg poziom opracowania danych archiwalnych
i wspomagajq zarzqdzanie oraz kontrole nad
posiadanymi obiektami (fiycznymi i cyfrowymi).

Dla skutecznej wymiany zasobow oraz zwigkszenia mozliwosci
dalszego przetwarzania posiadanych danych warto zapoznac sie
takze z normami i standardami stworzonymi na potrzeby szerokiego
udostepniania zasoboéw, uzywanymi na poziomie krajowej

i miedzynarodowej wspotpracy w zakresie popularyzacji

kolekciji kultury:

EDM (EUROPEAN DATA MODEL) - standard wymiany
danych, powstaty w celu dostosowania metadanych
dotyczgceych kolekciji kultury do potrzeb publikacii

w ramach sieci Europeana. Jego wytyczne oraz
schemat budowy pliku XML pozwalajg na przetworzenie
i zunifikowanie posiadanych przez instytucje danych
do potrzeb publikacji w ramach agregatora tresci
Europeana. W jego sktad wchodzqg definicje i kategorie
bazowe oraz schemat XML z towarzyszgcymi plikami
walidacyjnymi, wykorzystywanymi w procesie migracji
danych do agregatora;

NORMY CEN EN 15744 | CEN EN 15907 — normy zawierajgce
zbidr wytycznych dotyczqcych katalogowania zasobow
audiowizualnych i filmowych. Normy te zbudowane sq

w oparciu na modelu FRBR i okreslajg podstawowy zakres
informaciji oraz ich hierarchiczne relacje w odniesieniu

do poziomdw funkcjonowania dzieta audiowizualnego i dzieta
filmowego. Stanowiq podstawe dla budowy wigkszosci
obecnie funkcjonujgcych standardéw opracowania
zasoboéw audiowizualnych i filmowych;

LIDO (LIGHTWEIGHT INFORMATION FOR DESCRIBING
OBJECTS) - standard rekomendowany przez CIDOC,
unifikujgcy dane na potrzeby publikacji online dla prezentacii
cyfrowych zasobdw historii, kultury i sztuki. Strukturyzuje dane
i tworzy powigzania w ramach spoéjnej taksonomii opisu,
zamknietej w schemacie XML. Dzigki swojej uniwersalne;j
strukturze jest kompatybilny z wieloma standardami
katalogowania zasobow, m.in. CDWA Lite (CATEGORIES

FOR THE DESCRIPTION OF WORK OF ART), SPECTRUM,

oraz rekomendacjami CIDOC;

STANDARD METADANYCH KRONIK@ - standard stworzony

na potrzeby integraciji cyfrowych danych dla réznych

kolekciji polskiej kultury w ramach agregatora Krajowego
Repozytorium Obiektdéw Nauki i Kultury KRONIK@. Unifikuje
informacje powstate w ramach specjalistycznych standardow
opracowania kolekcji kultury i ujednolica oraz organizuje
prezentacje danych towarzyszgeych prezentowanym
obiektom cyfrowym ze zrodet muzealnych, bibliotecznych,
archiwalnych oraz audiowizualnych.



Przy tworzeniu systemu katalogowania warto uwzgledni¢ rozwigzania materiatow. Przy wykonywaniu procesu nalezy jednak dgzy¢

wykorzystujgce hasta wzorcowe, stowniki kontrolowane i tezaurusy. do wytworzenia plikow wynikowych w najlepszej mozliwej jokosci

To zbiory zunifikowanych poje¢ wraz z indywidualnymi identyfikatorami, technicznej. Pozwoli to na dtugofalowe wykorzystanie efektow projektu
ktore zwigkszajq interoperacyjnos¢ przechowywanych danych. oraz zwigkszy mozliwosci dalszej pracy na powstatych w ramach

Sq one tworzone w ramach miedzynarodowej wspotpracy wiodgcych procesu cyfrowych zasobach.

instytucji zajmujgcych sie przechowywaniem dziedzictwa kultury,
ujednolicajq system opisu i tworzenie definicji wewngtrz wybranej
dziedziny. Tego rodzaju rekomendacje i opracowania mozna znalez&
np. w projekcie VIAF, opracowaniu stownikdw kontrolowanych UNESCO?
czy rekomendacjach publikowanych przez miedzynarodowe federacje
archiwow i muzebw.

Z kolei IIF (International Image Interoperability Framework)? to
zestaw otwartych standardéw dostarczania wysokiej jakosci obiektow
cyfrowych online na duzq skale (wykorzystywany miedzy innymi przez
Biblioteke Narodowq), majgcy na celu ujednolicenie dostepu

do pochodzgcych z réznych kolekcji zdigitalizowanych obiektow

(np. ksigzek, obrazéw, materiatéw audio i audiowizualnych)

i zapewniajgcy ich interoperacyjnosc.

Poziom technicznej i jakoSciowej realizacji projektu digitalizacyjnego
powinien odzwierciedla¢ okreslone na etapie planowania potrzeby
zwigzane z jego zatozeniami. Dla najbardziej zaawansowanych

projektow digitalizacyjnych, majgcych na celu dtugoterminowe Jesli pojawiajq sie watpliwosci, jakim pakietem materiatdw powinien
zabezpieczenie zasoboéw w cyfrowej formie, materiaty wynikowe by¢ zakohczony planowany projekt digitalizacyjny, joka powinna
mogq obejmowacd skany wszystkich obiektow, kopie wieczyste, kopie by¢ jakos¢, sposdb zapisu i system kodowania plikdw wynikowych —
produkcyjne i wzorcowe oraz jakosci posrednie, stuzqgce do dystrybucii pomocne mogq by¢ rekomendacje zawarte w Katalogach
na réznych polach eksploatacii. Jednak liczba plikdw wynikowych jest Dobrych Praktyk digitalizacyjnych dla wybranego obszaru B e ACH
uzalezniona od celu i potrzeb realizujgcego projekt. dziatan (zob. 41s.). Tego rodzaju wytyczne powinny zawieraé — NASTRONE 41
parametry minimalnej dopuszczalnej i rekomendowanej
Jakos¢ przygotowywanych materiatdw powinna realizowa¢ najwyzsze jakosci dla materiatow powstatych w ramach dziatan digitalizacyjnych
standardy technicznego zapisu plikdw w odniesieniu do materiatu oraz wskazywac system opracowania merytorycznego wraz
zrédtowego. Nalezy pamietac, ze charakterystyka nosnika i rodzaj z okresleniem zakresu przygotowania metadanych, towarzyszgcych
jego podtoza majqg bezposredni wptyw na jakos¢ zdigitalizowanych wytworzonym w ramach projektu cyfrowym zasobom.
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BIEZACA | DLUGOTERMINOWA
ARCHIWIZACJA ORAZ ZARZADZANIE
ZDIGITALIZOWANYMI ZASOBAMI

Gdy pakiet materiatow wynikowych dla dziatan digitalizacyjnych jest
gotowy, projekt wchodzi w finalng, czesto najbardziej wymagajgcq,
faze realizacji — zabezpieczanie i udostepnianie zdigitalizowanych
materiatow. Wbrew pozorom te dwa zadania sq ze sobq $cisle
powigzane i powinny by¢ postrzegane jako uzupetniajgce sie
aktywnosci kohcowe wszystkich dotychczasowych faz projektu.

Biezqca i dtugoterminowa archiwizacja to nie tylko przechowywanie
zasobow plikowych w sposdb technicznie bezpieczny i stabilny.

Przy podejmowaniu decyzji na realizacje projektu digitalizacyjnego,
jednym z najwazniejszych elementdw juz na etapie planowania
powinno by¢ opracowanie i zabezpieczenie stabilnego srodowiska dla
przechowywania nowo powstatych cyfrowych wersji dziet z kolekcji.
W przypadku niektérych wiekszych instytucji moze to by¢ wrecz
przedmiot osobnej strategii bqdz planu, ze wzgledu na bardzo duzg
ztozonos¢ i diugofalowy charakter dziatah. Czesto tez zupetnie inny
system informatyczny odpowiada za publiczny dostep do plikdw,

a inny realizuje zadania diugoterminowego cyfrowego zachowania
zbiorow.

Cyfrowe zarzgdzanie zdigitalizowanymi zbiorami i ich zachowanie jest
wyzwaniem nie tylko ze wzgledu na skale i zaawansowane analizy
technologiczne, ale réwniez z powodu duzych wymagan finansowych,
z jokimi wiqze sig dtugoterminowa archiwizacja.

Ten etap powinien pokrywac trzy najwazniejsze aspekty
dtugoterminowego cyfrowego zachowania zbioréw:

« przechowywanie plikow;
+ integralnosc¢ plikow;
« dostep do plikow.

PRZECHOWYWANIE PLIKOW

Zbudowanie lub zabezpieczenie infrastruktury technicznej
pozwalajgcej na diugoterminowe przechowywanie plikbw o duzych
rozmiarach powinno by¢ ujete jako jeden z priorytetdw przy realizaciji
projektu digitalizacyjnego. Nalezy odpowiedzie¢ sobie na pytanie, jakie
dziatania sq podejmowane, aby pliki byty przechowywane w sposdb
bezpieczny, jezeli chodzi o utrate danych zaréwno na skutek zdarzenia
losowego, jak i na skutek dziatan celowych (cyberprzestepczose).
Podstawowa zasada w tym zakresie to ,3=2-1", ktora mowi ze:

) Y/ |

— e J
niezbedne powinny by¢ a przynajmnie;
sq przynajmnie;j one zachowane jedna z nich powinna
trzy odrebne z wykorzystaniem znajdowac sie w miejscu
kopie danych; dwoch réznych innym niz pozostate,

technologii
sktadowania danych;

Zasada ta bedzie spetniona na przyktad wtedy, gdy jedna kopia
bedzie sktadowana w bezpiecznym chmurowym systemie archiwizaciji
danych, druga — na dysku twardym instytucjonalnego serwera kopii
zapasowych, a trzecia na ptycie BluRay.

Wspodtczesna technologia daje szeroki wachlarz mozliwosci, z ktérych
mozna skorzystac przy ,sktadowaniu” zasobdw cyfrowych: od uzycia
wynajetej przestrzeni Cloud (chmury danych), przez wykorzystanie
lokalnych serwerdw i macierzy dyskowych, az po budowanie wtasnych
repozytoridw danych korzystajgcych np. z technologii bibliotek

gdzie wystepujg inne
ryzyka utraty danych.
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tasmowych LTO. Przy wyborze metody przechowywania nalezy jednak
pamietag, ze kazda z dostgpnych opcji powinna by¢ przeanalizowana
pod kqtem tatwosci migracji danych, szybkosci wdrozenia

i przetwarzania zasobow, perspektywy rozwoju uzytej technologii

oraz kosztdéw utrzymania technicznego dla wybranego rozwigzania,
przynajmniej w skali 10-15 lat.

Decydujgc sige na rozwigzania tansze, ktore czgsto wydajq sie
adekwatne do skali przygotowanych do przechowania danych

(np. przechowania wynikéw projektu na lokalnych macierzach

lub dyskach przenos$nych), nalezy pamigta¢ o krétkim czasie
bezpiecznego dziatania tego typu nosnikdw oraz potrzebie
wykonania minimum jednej dodatkowej kopii bezpieczenstwa

w innym Srodowisku. Jesli istnieje ku temu przestrzen, nalezy wybierac
rozwigzania technologiczne, ktérych zywotnos$¢ szacowana jest

na wiecej niz 10 lat ciggtego dziatania.

Jezeli budzet projektu nie przewiduje duzych naktaddéw finansowych

na faze przechowywania, a zalezy nam na odpowiednim
zabezpieczeniu zasobdw, mozna zwrécic sie do instytucii, ktore

budujq wtasne repozytorig, i nawiqzac€ z nimi wspotprace w zakresie
dtugoterminowego przechowania naszych zbioréw. Jesli przechowanie
dtugoterminowe przekracza mozliwosci i zakres dziatan instytucii
prowadzgcej projekt, to organami, z ktorymi

mozna nawiqza¢ wspdtprace w zakresie
przechowania kopii posiadanych
cyfrowych zbioréw, mogq by¢
wybrane instytucje centralne,
takie jak: Biblioteka Narodowa
(BN) czy Filmoteka

Narodowa — Instytut
Audiowizualny (FINA).

INTEGRALNOSC PLIKOW

Bardzo istotnym elementem jest zadanie biezgcego monitorowania
poprawnosci zapisu plikdw dla przechowywanych zbioréw. Uimujgc
to zagadnienie skrétowo — mozna zdigitalizowa¢ zbiory, ale potem
nalezy je przechowywac w sposdb bezpieczny, dtugofalowy oraz
pozwalajgcy na szczegdtowy opis, okresowq weryfikacje i mozliwose
pozniejszego ponownego wykorzystania zgromadzonych materiatow.
Sktadowane pliki powinny pozostac niezmienione wraz z uptywem
czasu (w perspektywie dziesigtek lat) i wszystkie trzy kopie powinny
by¢ nadal poprawne (niezmienione, nieuszkodzone, nieskasowane)
i bezpieczne. To dziatanie powinno obejmowac zaréwno okresowq
weryfikacje wszystkich danych (np. poréwnywanie plikow
z tzw. sumami kontrolnymi), jak i opis dziatan, jakie bedg podjete
w razie wykrycia uszkodzen, utraty lub zmiany jednej z kopii danych,
a jakie — w celu odtworzenia stanu posiadania trzech poprawnych
kopii. Dla plikdw powstatych w ramach dziatan digitalizacyjnych
generowane sq pliki sum kontrolnych, ktére stanowiqg punkt
odniesienia dla pdzniejszych procesdw diugoterminowej archiwizacii
danych. Na podstawie wygenerowanych sum kontrolnych mozna
zweryfikowa€ kompletnos¢ przechowywanych materiatéw oraz miec
statq kontrole (czesto wykonywang automatycznie przez systemy
zarzqdzania zasobami plikowymi) nad integralnosciq budowanego
cyfrowego archiwum. W skrocie, suma kontrolna stuzy do biezgcego
monitorowania zasobow cyfrowych i wskazuje, gdy plik ulega
uszkodzeniu lub jest niepetny (np. jesli
eksportujemy lub kopiujemy zasoby —
oryginat i kopia powinny mie¢
te same parametry
sum kontrolnych).
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KOREKCJA CYFROWA
ZBIOROW AUDIOWIZUALNYCH

KLASYFIKACJA
NOSNIKOW ZBIOROW

W klasyfkacji zbiorow audiowizualnych, ktére mogq podlegac
digitalizacji, wyréznia sie dwie podstawowe grupy materiatow:
materiaty zawarte na nosnikach swiattoczutych (np. kliszy, tasmie
filmowej) i materiaty zawarte na nosnikach magnetycznych

(np. tasmie magnetycznej, dyskietce magnetycznej).

Obie wymienione grupy mogq dzieli¢ sie kolejno na materiaty
zawierajgce sam dzwiek lub sam obraz, lub tez materiaty
zawierajgce warstwe obrazu wraz ze zsynchronizowanq éciezkg
dzwigkowq. Rodzaj materiatow, ktore zostaty wybrane jako zrédto
do procesdw rekonstrukcji cyfrowej, ma kluczowy wptyw

na dobdr procesdw niezbednych do optymalnego jej wykonania.
Nalezy réwniez zaznaczyC, ze jakoS¢ procesu rekonstrukcii cyfrowe;j

jest determinowana przez doktadnos¢ i jakos¢ wykonanej konserwacii

i digitalizacji. Jesli materiat zostat poddany konserwacji w sposob
niedbaty i bez przestrzegania najlepszych praktyk i procedur,

to nie nalezy oczekiwa¢ zadowalajgcych efektdw w procesach
digitalizacji oraz dalszej cyfrowej rekonstrukcji. Rekonstrukcja

nie jest w stanie poprawi€ czy ulepszy¢ informac;ji uzyskanych
w procesie digitalizacji. W przypadku najmniejszych wagtpliwosci
co do jakosci otrzymanych w wyniku cyfryzaciji plikéw obrazu
czy dzwieku, nalezy jg koniecznie powtbrzy¢ — nawet z pomocq
zewnetrznych specjalistow czy lepszego/innego rodzaju sprzetuy,
ktéry moze w bardziej optymalny sposéb wydoby¢ informacje

z no$nika.

WYBRANE INSTYTUCJE PROWADZACE DIGITALIZACJE

ZBIOROW AUDIOWIZUALNYCH

WYTWORNIA FILMOW
DOKUMENTALNYCH

| FABULARNYCH
(WFDIF)

skanowanie materiatow

35 mm i 16 mm. Digitalizacja
wszystkich formatéw dzwigku
filmowego - magnetycznego
i optycznego.

TELEWIZJA POLSKA S.A.
(TVvPS.A)

skanery Lasergraphics Director
obstugujgce tasme 35 mm

i 16 mm (do rozdzielczosci 5K).
Skanery przeznaczone

do materiatéw negatywowych,
ktore moggq stuzy¢

do archiwizacji materiatow

i pozniejszej rekonstrukciji.

WYTWORNIA FILMOW
OSWIATOWYCH (WFO)

skaner Blackmagic Cintel
obstugujgcy tasme 35 mm
16 mm (skanowanie

do rozdzielczosci UHD).

Skaner przeznaczony

do materiatdw pozytywowych.

FILMOTEKA NARODOWA -
INSTYTU AUDIOWIZUALNY
(FINA)

digitalizacja tasm filmowych:
35 mm, 16 mm, 95 mm, 8 mm,
digitalizacja dzwieku zawartego
na tasmach filmowych (dzwiek
magnetyczny i optyczny),
digitalizacja (transfer) tasm
magnetycznych: XDCAM, HDCAM
SR, HDCAM, Digital Betacam,
Betacam SP, U-Matic, S-VHS,
VHS, miniDV, DVCam. Dostgpne
skanery — Arriscan (6K, HDR,

IR (podczerwien), RGB),
Lasergraphics Scanstation

(5K, HDR).

-'q..\"___
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Tasma filmowa narazona jest na réznego typu uszkodzenia w wyniku
niewtasciwego sktadowania, nieostroznego obchodzenia sie z nig

i nadmiernej eksploatacji. Dobrze przechowywany film, ktérego

nie eksploatowano zbyt intensywnie, moze przetrwaé dziesigtki lat.
Istniejg przyktady filmow sprzed 70 lat, ktorych negatywy czy kopie
pozytywowe sq w bardzo dobrym stanie. Zdarza sie jednak, ze juz
kilkuletnie filmy wymagajq rekonstrukcji. Wtedy pierwszym krokiem
jest staranna digitalizacja.

W przypadku nosnikdbw magnetycznych szczegding uwage nalezy
zwr6cic na proces ich digitalizacji — tego typu nosniki mogqg
wymagac przy nim zachowania jak najwigkszego profesjonalizmu,
poniewaz warstwa magnetyczna ulega o wiele szybszej degradaciji
niz negatyw kamerowy. Warto wiec rozwazy¢ skorzystanie z ustug
profesjonalnych osrodkdw digitalizacyjnych specjalizujgcych sie

w tym procesie.

DEFINICJA I CEL
REKONSTRUKCJI CYFROWEJ

Rekonstrukeja cyfrowa to proces, w ramach ktérego materiat filmowy
poddany jest duplikacii (cyfrowej lub analogowej), podczas ktérego
niwelowane sq niedoskonatosci techniczne materiatu. Rekonstrukcja
wymaga odtworzenia brakujgcych elementow filmu w warstwie
wizualnej i dzwigkowej, a takze odtworzenia oryginalnej wersiji
montazowej. Rekonstrukcja cyfrowa jest nastgpstwem realizowane;j
w przesztosci rekonstrukcji analogowej — czyli wykonywanych
metodami tradycyjnymi procesdw oczyszczania tasmy, procesow
chemicznych i kopiowania. Oczywiscie, jakos¢ tych zabiegdw
znacznie odbiegata od obecnych mozliwosci cyfrowych. Prawdziwy
rozkwit rekonstrukcji cyfrowej zwigzany jest z rozwojem technologii,
a w szczegdlnosci wzrostu mocy obliczeniowych komputerow

i intensywnego wzrostu oferowanych pojemnosci pamieci masowych.

Materiaty filmowe wymagajq digitalizacji |, nastepnie, rekonstrukciji
z nastepujgcych powodow:

» niestabilnosci chemicznej nosnikéw, ktore ulegajg
powolnej degradaciji i kwestiq czasu jest, kiedy ulegng
catkowitemu zniszczeniu. To proces nieuchronny, ktory
mozna w znaczny sposob spowolni¢, przechowujgc
materiaty w bardzo niskich temperaturach (jest
to kosztowne rozwigzanie);

+ obecnie dystrybucja materiatéw audiowizualnych
mozliwa jest praktycznie tylko w formie cyfrowej,
za posrednictwem np. cyfrowych kin, telewizji VOD etc,

- rekonstrukcja cyfrowa umozliwia dostosowanie jakosci
materiatu filmowego do obecnych standardow, ktore
spetniajg wymagania dzisiejszych widzow.

Dobor wtasciwego procesu rekonstrukciji w duzej mierze wynika

z doboru materiatéw zrodtowych, ktore majqg zosta¢ poddane
rekonstrukcji. W przypadku stosowania jako zrodta obrazu materiatu
negatywowego dochodzi do sytuaciji, gdy zrekonstruowane dzieto
filmowe jest oglgdane przez wspodtczesnego widza w jakosci, w ktorej
nigdy wczesniej nie byto prezentowana — byta ona nieosiggalna przez
technologie analogowe. Analogowy proces przygotowania materiatu
filmowego do dystrybuciji, ktérego jednym z kluczowych elementow
byto kopiowanie analogowe, zmniejszat szczegoty obrazu (zmieniat
jego ziarnistos¢, a takze w znaczny sposéb wptywat na degradacije
gtebi koloréw), a z kazdym odtworzeniem czy tez uzyciem kopii
pozytywowej nastgpowata jej powolna degradacja. Réznica pomiedzy
kopig pozytywowq a negatywem jest na tyle znaczgca, ze dzieki
procesowi rekonstrukciji odkrywane sqg, w niejako drugim cyfrowym
zyciu materiatu, szczegdty obrazu dotqd niedostrzegalne. Nalezy
jednak pamigtac, ze w dziataniach rekonstrukcji cyfrowej obowigzujg
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takie zasady konserwacji materiatu, jok przy operowaniu dzietem
sztuki. Materiat cyfrowy ma zosta¢ odnowiony przy zachowaniu jak
najmniejszej ingerencji w zrodtowq estetyke obrazu i bez mozliwosci
jego dowolnej modyfikacji.

PLATFORMA
STREAMINGOWA

35MM.ONLINE Qp

WYTWORNIA FILMOW
DOKUMENTALNYCH
| FABULARNYCH

Strona oferuje darmowy dostep

do reprezentatywnej dla polskiej kinematografii

kolekciji zrekonstruowanych i zdigitalizowanych

filmow fabularnych, dokumentalnych

i animowanych oraz do cennego zrodta

historycznego, ktére stanowi ponad 3 tysigce

wydan Polskiej Kroniki Filmowej z lat 1945-1994.

Platforma ma niezwykle czytelnq i zachecajgcq

do eksploraciji strukture podziatu tresci: rodzaje

i gatunki filmowe, kolekcje tematyczne,

autorskie wybory redakcyjne, bogaty zestaw '@Q
filtrow do przeszukiwania. Wszystkie materiaty ,ﬁ;—‘-"j
filmowe maijq opisy, audiodeskrypcje,
transkrypcje, napisy w wersji polskiej

i angielskiej, a niektore — takze w ukrainskiej.
Dodatkowo portal zostat bardzo tadnie ' i
i przejrzyscie zaprojektowany graficznie.

https://35mm.online/

CZY TRZEBA ZREKONSTRUOWAC
WSZYSTKIE ZASOBY AUDIOWIZUALNE?

Tak proste zatozenie moze w pierwszej chwili mie¢ wielu zwolennikéw,
jednak jest ono bardziej ztozone. O ile w przypadku zabezpieczania
analogowych dziet filmowych przy zastosowaniu digitalizaciji

decyzja wydaje sig doS¢ oczywista, o tyle procesy rekonstrukcji nie
petniq funkcji zabezpieczenia materiatu. Rekonstrukcja pomaga

w przygotowaniu go do uzytku w szerokiej dystrybucji cyfrowej
(wykorzystania w cyfrowym kinie, telewizji, VOD czy dystrybuciji
DVD-Video lub Blu-ray). Nalezy takze pamietagé, ze rekonstrukcja jest

procesem czasochtonnym i kosztownym. Koszt digitalizaciji jest
okoto 20-krotnie mniejszy niz koszt petnej rekonstrukcji. Dodatkowo
mozna wskazac¢ wiele przyktaddw, w ktorych taka restauracja

nie jest potrzebna — np. ze wzgledu na do$¢ dobre zachowanie
analogowego nosnika czy charakter materiatu audiowizualnego

i jego grupe odbiorcdw. Z pewnosciq mozna wskazac przyktady,

w ktorych od estetyki materiatu wazniejszy jest jego ,zrodtowy”
charakter. Przy probach badan filmograficznych czy naukowych

z pewnosciq oryginalny i niezaktbcony charakter materiatu (skan)
bedzie bardziej pomocny, a trud wiozony w rekonstrukcje moze sie
okazac zbyteczny. Dla badaczy i osdb poszukujgcych informacii

o danym materiale cenniejsza od jego jakosci jest jego dostepnosE.

SPRZET, OPROGRAMOWANIE
I EKSPERCI

Realizacja procesow rekonstrukciji cyfrowej wymaga zaangazowania
duzych mocy obliczeniowych i zapewnienia duzych przepustowosci
danych przez systemy komputerowe. Oprdcz szybkosci procesoréw
coraz wigkszq role odgrywajqg mozliwosci kart graficznych. Poza tym
realizacja procesu wymaga szybkiego dostepu do bezstratnych
plikdw graficznych otrzymanych w wyniku digitalizacji oraz

bedgcych wynikiem kolejnych etapdw rekonstrukcji cyfrowej.

Taki dostep zapewniajq wysokowydajne macierze dyskowe, ktore
znaczgco rozniq sie od macierzy przeznaczonych do zastosowan
typowo korporacyjnym, a polegajgcych na wspoétdzieleniu plikbw

czy macierzy archiwalnych. Zapewnienie szerokiego strumienia
danych jest niezbedne do optymalnej realizacji zadan rekonstrukcji
cyfrowej i zapewnia optymalne wykorzystanie mocy obliczeniowe;j
komputerow. Caty czas nastepuje postep w tworzeniu coraz lepszych,
ale przez to rowniez coraz bardziej skomplikowanych, algorytmow,
zapotrzebowanie oprogramowania na moc obliczeniowq podgza

za rozwojem mozliwosci technologii. Wieksza moc obliczeniowa
niezbedna jest do realizacji rekonstrukciji w wysokich rozdzielczosciach,
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CO wigze sie z rosngcym zapotrzebowaniem na materiaty poprzez
popularyzacje telewizoréw, monitoréw i kina 4K. Oprécz warstwy
magazynowania i obrébki danych nalezy pamigtac takze o potrzebie
mozliwosci oglgdu i odstuchu materiatu za pomocg monitoréw
referencyjnych i studia odstuchowego. Zardbwno monitor referencyjny,
jak i sala odstuchowa wymagajg poprawnej i okresowej kalibracji.
Tylko zapewnienie warunkdéw referencyjnych umozliwi specjalistom
poprawng interpretacje obrazu i dzwigku.

Obecnie na rynku komercyjnym dostepnych jest kilka rodzajow
oprogramowania, ktére przeznaczone jest do realizacji rekonstrukciji
cyfrowe]. Mozna wykorzysta¢ caty szereg narzedzi réznych
producentow, stuzgcych do rekonstrukcji i postprodukcii. Eksperci

z duzym doswiadczeniem, pracujgcy na co dzieh z obrazem cyfrowym,
sq w stanie wychwyci¢ niuanse w ich dziataniu i okresli¢, ktére radzqg
sobie najlepiej przy danym typie uszkodzen. Najwieksze z podmiotow
zajmujgcych sig rekonstrukcjg majg co najmniej kilka rodzajow
oprogramowania, a specjalisci dokonujg doboru narzedzi do obstugi
danych uszkodzen ze wzgledu na ich intensywno$§¢ czy charakter.

W odrdznieniu od procesow fizyko-chemicznych, warunkujgcych
powstawanie obrazow na tasmie Swiattoczutej, technologia cyfrowa
daje mozliwos¢ petnej kontroli nad obrazem cyfrowym w kazdej,
najbardziej odizolowanej czesci, ktorqg mozna przyrownac

do operowania na milionowej czesci obrazu na klatce filmowe;.

Ze wzgledu na fakt, ze dzieto filmowe jest dzietem sztuki,

a rekonstrukcja cyfrowa polega na czynnosciach zwigzanych z jego
restauracjq, w pracy przy nim niezbedni sq doswiadczeni specjalisci.
Muszq by¢ oni gotowi do podejmowania decyzji dotyczqcych
artystycznego charakteru dzieta, dlatego dobrqg praktykq w procesie
rekonstrukcji sq ich konsultacje z twoércami. Taki dialog umozliwia
lepsze poznanie starych technologii, uzywanych chociazby przy
tworzeniu animaciji poklatkowej. Pozwala to lepiej zrozumiec specyfike
obrazu, a specjaliscie od jego rekonstrukcji — rozpoznag, ktore

elementy sq defektami, a ktére nastepstwem stosowania tych
czy innych technologii.

Praktyka pokazuje, ze wstepne szkolenie pracownika, ktéry ma
wykonywac¢ podstawowe procesy rekonstrukciji, tj. usuwanie
bruddw, rys, uszkodzen czy sklejek, trwa nie mniej niz pot roku. Taki
pracownik staje sie po tym czasie w petni samodzielny, nie wymaga
nadzoru i sprawdzania efektow pracy, a takze moze zaczq¢ szkoli¢
sie w usuwaniu kolejnych rodzajéw defektow. Ze wzgledu na rézng
percepcjg, niektdrzy pracownicy mogq lepiej postrzegac migotanie
obrazu czy tez znieksztatcenia w geometrii, wtedy tym tatwiej sq

w stanie usuwac te znieksztatcenia. Pewnq dojrzatos¢ zawodowq,
do ktorej przyczynia sie rowniez doswiadczenie przy realizacji kolejnych
projektow oraz rozumienie konsekwenciji w operowaniu obrazem,
0siqga sie po minimum 2 latach.

ETAPY REKONSTRUKCJI CYFROWEJ
MATERIALOW CYFROWYCH ZAWARTYCH
NA TASMACH FILMOWYCH

Ze wzgledu na ztozono$¢ procesdw rekonstrukcii i ich specyfike
procesy niwelujgce uszkodzenia o roznej charakterystyce nie mogqg
by¢ realizowane jednoczesnie, w jednym przebiegu wprowadzania
zmian obrazu. Konsekwencjq wykorzystywania dziatah ingerujgcych
w obraz i przeksztatcajgcych go w réznych jego aspektach jest
wymuszenie kolejnosci ich wykonywania. Nie mozna wigc kadrowac
obrazu bez posiadania petnej informaciji niezbednej do jego
stabilizacji. Nie mozna tez zaczqé od realizacji finalnej korekcji koloru,
poniewaz narzedzia usuwajgce migotanie obrazu czy ziarnistos¢
bardzo wptywajg na jasnos¢ i estetyke obrazu. Nalezy rowniez
pamietac, ze niewskazane jest wracanie do poprzednich etapow
rekonstrukcji bez Swiadomosci konsekwencji i ich wptywu na finalny
obraz. Takie postgpowanie przyczynia sie do tworzenia artefaktow,
czyli znieksztatcen, ktore pierwotnie nie byty czesciq obrazu i zostaty
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sztucznie stworzone przez narzedzia cyfrowe. Podczas rekonstrukciji
nalezy wiec uwaznie $Sledzi¢ zaistniate przeksztatcenia, rowniez
korzystajgc z przeglqddw posrednich etapdw rekonstrukciji

w warunkach referencyjnych/kinowych. Zaletq takich przegladéw
jest rowniez to, ze moze w nich uczestniczy€ caty zespot, ktory jest
w stanie wychwyci€ nawet najdrobniejsze nieprawidtowosci.

Istnieje kilka pomocnych praktyk przy zachowaniu kontroli nad
jakoscig rekonstrukciji. Przy jej realizacji warto, aby kazdy specijalista
otrzymywat okreslony akt (bqdz scisle wskazang grupe kolejnych ujec)
do realizacji pierwszego z etapow rekonstrukciji (stabilizacji obrazu).
Kolejny specjalista otrzymuje ten sam fragment do przeprowadzenia
nastepnego etapu, a przed jego przeprowadzeniem sprawdza, czy
etap stabilizacji wykonany przez jego poprzednika jest prawidtowy.
Jesli ma watpliwosci — sg one omawiane. Taka wymiana nastepuje
przez kolejne etapy procesdw rekonstrukcji — uporzgdkowane w tabeli,
w ktorej okreslone osoby sq przyporzgdkowane do konkretnych ujec

i do procesdw, za ktére odpowiadajq. Inng praktykq jest pozostawienie
na macierzy kompletdéw plikdw sktadajgeych sie na kolejne etapy
rekonstrukcji. Umozliwia to przeanalizowanie w kazdym momencie

| bez szkody wptywu kolejnych etapdw rekonstrukcji na strukture
obrazu pod kgtem wystepowania niepozgdanych znieksztatcen,
wynikajgcych z dziatania oprogramowania do rekonstrukcii.
Restauracja cyfrowa jest procesem powodujgcym znaczng
ingerencje w estetyke materiatu, nalezy wiec na kazdym etapie
pamietac, ze celem jest jak najlepsze zachowanie filmowego dzieta
sztuki, a nie zmiana jego charakteru.




Rekonstrukcje cyfrowq dzieli sie

na szereg nastepujgcych po sobie etapow.
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Zatozenia projektu rekonstrukciji — przed rozpoczeciem proceséw rekonstrukciji nalezy sporzqdzi¢ plan projekty,
zawierajqey gtowne zatozenia co do realizacii jego celdw, a w szczegdlnosci — poziomu rekonstrukciji cyfrowej i doboru
oprogramowania do realizacji kolejnych procesdw rekonstrukcji, termindw wykonania, wspotpracy z podmiotami
zewnetrznymi etc.

Konforming — aby rozpoczq¢ rekonstrukcje cyfrowq materiatu filmowego, nalezy upewni¢ sie, ze zdigitalizowany
materiat, ktory bedzie podlegat rekonstrukciji, jest kompletny. Takie poréwnanie trzeba wykona¢ z wersjg materiaty,
ktory funkcjonowat juz w dystrybuciji kinowej bgdz telewizyjnej. Porbwnanie musi by¢ wykonane klatka w klatke,

a w przypadku brakéw nalezy wykorzystaé inne dostepne materiaty (duppozytyw, dupnegatyw). Konforming to takze
podziat aktow na pojedyncze ujgcia i przygotowanie list montazowych (EDL). Wyznaczony podziat na akty i ujgcia,

w celu uporzgdkowania procesu, utrzymywany jest przez wszystkie kolejne etapy rekonstrukcii.

Wyréwnanie kolorystyczne (pregrade) — przeprowadzenie wyréwnania kolorystycznego obrazu jest niezbedne

do przystosowania kolorystycznego materiatu do realizacji procesdw rekonstrukcji. Pregrade jest procesem
technicznym i podczas jego wykonania nie jest wymagany nadzor autorski tworcow czy ekspertdw. W pewnym
uproszczeniu mozna uznag, ze proces wyrodwnania kolorystycznego ma niwelowac¢ wysoki kontrast obrazu oraz ujecia
charakteryzujgce sige duzq jasnosciq lub ciemnosciq. Pregrade musi jednak by¢ wykonany z petnym zrozumieniem
dziatania narzedzi rekonstrukciji, poniewaz btednie wykonany uniemozliwi narzedziom rekonstrukcyjnym optymalne
rozpoznanie obrazu i prawidtowe dziatanie narzedzi.

Stabilizacja — stabilizacja polega na niwelowaniu drgan obrazu. Drgania te mogq by¢ wynikiem nieprecyzyjnego
dziatania mechanizméw kamery, wiasciwosci tasmy filmowej (réznego rodzaju skurcze czy niedoskonatosci perforacii
tasmy), kwestii technicznych operowania kamerag (w przypadku filméw niemych mechanizm kamery pobudzany byt
recznie, dodatkowo, skoki w ujeciach mogty by¢ spowodowane niedostatecznie dobrym mocowaniem do statywu),
drgan kamery w ujeciach z zastosowaniem diugiej ogniskowej czy niedoskonatosci kopiowania analogowego
materiatow filmowych. Stabilizacja obrazu tqczy sie z procesem niwelowania znieksztatcen obrazu (warp). Obecnie
skanery juz podczas procesu digitalizacji realizujg proces stabilizacji obrazu, w ktérym referencjq jest perforacja tasmy
filmowej. Stabilizacja moze by¢ realizowana zardwno przez oprogramowanie dedykowane rekonstrukcji cyfrowe;,

jak i przez oprogramowanie wykorzystywane w postprodukciji — poniewaz, ze wzgledu na wtasciwosci tego defektu,
jest on obecny nawet przy zastosowaniu Nowoczesnego sprzetu.
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Migotanie (flickering) — migotanie obrazu jest cechq wyrézniajgcq materiaty zawarte na tasmie filmowej i przyjmuje
sig, ze wystepuje w kazdym materiale tego typu, cho€ z rézng intensywnosciq. Migotanie spowodowane jest:
niedoskonatosciq mechanizmoéw kamery (rézny czas naswietlania kolejnych klatek), procesami starzenia sig tasmy
filmowej, Zle przeprowadzonymi procesami chemicznymi w laboratorium; btedami podczas kopiowania materiotow
filmowych. Zniwelowanie migotania umozliwia przestanie bardziej szczegdtowego obrazu przy zachowaniu tych
samych (lub niekiedy mniejszych) parametréow technicznych pliku.

Znieksztatcenia obrazu (warp) - znieksztatcenia obrazu moga by¢ spowodowane zastosowaniem sklejek na
tasmie filmowej (co powoduje ,podbicie” bramki skanera i niepoprawne odwzorowanie cyfrowej klatki filmu), a takze
zniszczonq perforacjq tasmy filmowej, nierdwnymi skurczami filmu czy Zle wykonanym kopiowaniem analogowym
tasmy filmowej. Znieksztatcenia sq uszkodzeniami, ktérych usuniecie wymaga duzej wiedzy oraz doswiadczenia

i sprawnego oka specjalisty. To jeden z bardziej czasochtonnych i skomplikowanych typow uszkodzehn do usuniecia.

Brudy, uszkodzenia, rysy — usuwanie bruddw czy uszkodzen jest jednym z gtdwnych elementow, ktdre wptywajg

na odbidr finalnego dzieta, i nawet dla niedoSwiadczonego widza tworzy widoczng roznice. W usuwaniu pojedynczych
brudéw czy uszkodzen, ktére znajdujq sie na pojedynczych klatkach, pomaga juz podczas digitalizacji mechanizm
podczerwieni, jednak jest on dostepny tylko dla materiatow kolorowych. Kolejnymi mechanizmnami sq opcije
udostepniane przez oprogramowanie, ktére w sposéb automatyczny (z dobranymi przez operatora parametrami)
wykrywa anomalia na poszczegodlnych klatkach, rowniez z analizq zawartosci klatek sgsiadujgcych. Jednakze zbyt
agresywne dziatanie procesdw automatycznych moze zawie$C w analizie scen dynamicznych. Jako przyktad mozna
podac¢ scene wybuchu, w ktérej dynamika i chaos odtamkow lub ognia powoduje, ze algorytm btednie je usuwa

lub prébuje uzupetniac obraz z wykorzystaniem poprzednich czy kolejnych klatek — zgodnie z metodykq jego dziatania.

Wynika z tego jasno, ze chociaz w procesach rekonstrukciji bardzo pomocne sq procesy automatyczne, to muszg
one sie odbywac przy petnej kontroli specjalistéw. Do uszkodzen obrazu zaliczamy takze Slady sklejek oraz wszelkiego
rodzaju znaczniki umieszczane na tasmie filmowej. Sq to takze wtosy i brud widoczne najczgsciej przy krawedzi
kadru, spowodowane zanieczyszczeniami ramki w kamerze - ze wzgledu na czasochtonnoS¢ w usuwaniu tego typu
uszkodzen, wiele projektow rekonstrukcji juz w swoich zatozeniach ustalq, ze nie bedq one usuwane.

Zarzgdzanie ziarnem — ziarnisto$¢ obrazu zawartego na tasmach filmowych wynika z jego wtasciwosci
fizykochemicznych. Struktura ziarna jest rozna w zaleznoSci od zastosowanych materiatow Swiattoczutych oraz

ich generacii (np. negatyw, dupnegatyw), a takze metod wywotywania czy analogowego kopiowania materiatow.

W przypadku rekonstrukciji z tasmy negatywowej mamy zatem do czynienia z innq grubosciq i charakterystykq ziarna
niz w przypadku uzytkowych kopii pozytywowych wykorzystywanych do projekcji kinowych. Ziarno w znacznym stopniu
wptywa na estetyke obrazu, tak wiec czesto jest ono dostosowywane przy wspotpracy z twércq.
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Korekcja koloru — to skomplikowany proces, ktéry musi by¢ realizowany przez osobe doswiadczong, w obecnosci
rezysera, autora zdjec lub innej osoby blisko zwigzanej z produkcjq. W przypadku braku mozliwosci takiej wspotpracy
rozwigzanie pozostaje zaproszenie eksperta z Polskiego Instytutu Sztuki Filmowej. Proces korekcji koloru jest poniekgd
procesem niezaleznym od technicznej rekonstrukciji obrazu, ktérej etapy zostaty wymienione powyzej. Korekcja koloru
w najwigkszy sposdb wptywa na estetyke obrazu i jest procesem wymagajgcym podejscia artystycznego.

Poprawna predkosé klatkowa (gtéwnie produkcje przedwojenne oraz produkcje amatorskie 8 mm) — ustalenie
poprawnej predkosci klatkowej materiatu umozliwia jego poprawny odbidr. W przypadku najstarszych produkcii
rejestracja mogta oscylowa¢ od nawet 15 do 22 klatek na sekunde. OkreSlona predkos¢ zalezna byta od operatora,
ktérego wolniejsze lub szybsze ruchy korbkq przektadaty sie na mniejszy lub wigkszy klatkaz. W wielu przypadkach
predkoSc rejestracii zmienia sie nawet podczas pojedynczych ujec. Wczesniejsze technologie telewizyjne nie potrafity
takich przypadkéw skompensowac, co prowadzito do tego, ze najstarsze filmy nieme oglgdalismy w telewizji

w nienaturalnym przyspieszeniu. Obecnie dostepne narzedzia dostosowujg zmiany klatkazu zaréwno do 25 ki/s

uzywanych w telewizji, jok i 24 kl/s uzywanych w kinie.

Tablice koAcowe/poczgtkowe - zalecanq praktykq przy realizacji projektow rekonstrukgiji cyfrowej jest dodawanie
informaciji dotyczgcych jej szczegdtow na planszy poczgtkowej lub na specjalnych planszach kohcowych. Warto,
aby informacje zawieraty nazwy podmiotdw i 0séb, ktére wykonaty rekonstrukcje. W przypadku realizacji projektu

z dotacji rzqdowych czy europejskich nalezy zawrze€ wszelkie logotypy i informacje dotyczgce finansowania
przedsiewziecia — najczesciej zgodnie z ustalonym przez podmiot finansujgcy wzorem.

Kadrowanie — poniewaz praca na obrazie w rekonstrukciji odbywa sie na szerokiej ramce, zawierajqgcej nawet czesé
perforacji, w tym etapie nalezy wyciqc¢ z niego tylko cze$¢ zawierajgcq obraz. Z zatozenia nalezy starac sie wycigé
i pokaza€ widzom mozliwie najwigkszy obszar obrazu, przy jednoczesnym zachowaniu oryginalnych proporcji
obrazu (standardu, w ktorym byt wyswietlany). Obraz nie moze w wyniku rekonstrukcji zostaé przeformatowany,

np. aby pasowat do telewizyjnego formatu 16/9.

Kolaudacja - polega na prezentaciji finalnych prac zespotu przeprowadzajgcego rekonstrukcje cyfrowq danego
materiatu. Musi zosta€ przeprowadzona w warunkach referencyjnych — najczesciej jest to sala kinowa lub specjalna
sala kolaudacyjna. W pokazie kolaudacyjnym uczestniczg osoby odpowiedzialne za warstwe techniczng, a takze
tworey czy eksperci odpowiedzialni za poprawng estetyke filmu, Pokaz kolaudacyjny konczy sie podpisaniem
odpowiedniego dokumentu, a brak zgtoszonych uwag oznacza, ze z materiatu mozna tworzy¢ kopie dystrybucyjne

i poddac¢ go archiwizacii.
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Stworzenie masterdéw i archiwizacja — stworzenie cyfrowych materiatow dystrybucyjnych (materiatow master)

dla king, telewizji czy dystrybuciji DVD-Video/Blu-ray. Aby moc swobodnie operowaé materiatami na wszystkich polach
dystrybuciji cyfrowej, nalezy przygotowac komplet plikbw we wskazanych standardach — innych dla dystrybucji kinowe;,
innych dla dystrybuciji telewizyjnej czy na potrzeby wydawnictw ptytowych. Dla materiatdw master dla standardu
telewizyjnego trzeba zastosowac inny kodek, rozdzielczos¢, predkos¢ klatkowq, przeplot, inne poziomy czerni i bieli,

inny standard koloréw, a takze inne poziomy i dynamike dzwieku niz przy materiatach master dla kina. Pamietajmy,

ze wygenerowanie kolejnych wersji master wigze sie z kontrolq jakosci — musimy by¢ pewni, ze materiat zostat
wygenerowany poprawnie. Po wygenerowaniu i sprawdzeniu poprawnosci wszystkich masterow komplet materiatow
moze zostac¢ zarchiwizowany. Archiwizacji muszq podlegaé oryginalne skany (obraz i dzwigk), materiat po rekonstrukcii
i korekcji koloru (przed kadrowaniem), materiat dzwiekowy po rekonstrukgiji (z oryginalnym podziatem na akty), a takze
wszystkie wygenerowane materiaty master.

POZIOMY INGERENCJI CYFROWEJ

Archiwa i podmioty prywatne tworzg gradacje jakosci rekonstrukciji,
aby moc postugiwac sie nig chociazby przy oferowaniu ustug klientom
Czy na potrzeby sprawnej komunikacji i okreslania zakresu prac.
Mozna wyrdzni€ 3 wyraznie zarysowane standardy podejscia

do rekonstrukciji cyfrowej z materiatdow zawartych na tasmie filmowe;j.
W zaleznosci od specyfiki firmy czy instytucji mogq one mie€ rézne
nazwy czy tez realizowaé procesy nieco inne niz wskazywane ponizej.
Majg one jednak wyraznie zarysowane ramy pracochtonnosci,

a takze zakresu uzywania narzedzi do rekonstrukciji cyfrowej. Realizacja
poszczegdlnych standarddw wigze sig takze z akceptowalnym
standardem digitalizaciji materiatdéw audiowizualnych i wigze sie

z charakterem zapotrzebowania na dany materiat (cel takiego
udostepnienia), czynnikiem czasu czy kwestiami finansowymi.

Remaster podstawowy — to podstawowe czynnosci rekonstrukcyjne
ktore sq wykonywane w celu szybkiego i niegenerujgcego wysokich
kosztéw udostepnienia materiatu. Zrédtem obrazu i dzwigku przy
realizacji remastera podstawowego z zatozenia jest pozytywowa
(przeznaczona do projekcji) tasma filmowa, ktéra zawiera obraz

wraz ze zsynchronizowanq Sciezkg dzwigkowq. Na realizacje procesu
sktada sie:

+ kadrowanie obrazy;

-+ wyréwnanie kolorystycznego obrazu (proces
moze by¢€ problematyczny i wymagac wiedzy
oraz doSwiadczenia przy zaawansowanym
procesie degradacji materiatu);

+ wyréwnanie poziomow oraz podstawowe
odszumianie dzwieku;

« wygenerowanie pliku dystrybucyjnego
dla telewizji i/lub kina.

Zaletq zastosowania takiego zakresu prac jest przede wszystkim
bardzo krétki czas realizacji i skorzystania z materiotu. Moze on
przynies¢ rowniez wystarczajqcey efekt w przypadku materiatow

o doS¢ dobrej jakosci, ktére mogq szybko zostac¢ udostgpnione
szerszej publicznosci. Dodatkowo z pewnosciq zaletq jest niski koszt
przygotowania materiatu cyfrowego, niewymagajgcy doboru
kompletu optymalnego oprogramowania, wysokowydajnego sprzetu
ani bardzo doswiadczonych i wysoko wykwalifikowanych specjalistow.
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Remaster — proces ten mozna opisa¢ jako zbidr czynnosci, ktdérych
realizacja umozliwia skok jakoSciowy finalnego materiatu

w zestawieniu z materiatem wyjsciowym, przy akceptaciji faktu,

ze nacisk nie zostanie potozony na wykrycie najdrobniejszych
defektéw, a najbardziej zasobochtonne i czasochtonne procesy
rekonstrukcji nie zostang zrealizowane. Z zatozenia, remaster
ktadzie duzy nacisk na wykrycie uszkodzen i defektow przez procesy
automatycznych — nadal jednak muszg one by¢ weryfikowane
przez specjalistow. Zrédtem remastera moze by¢ kazda generacja
tasmy, zarébwno tasma negatywowa, jak i kopie pozytywowe. Zrodtem
dzwigku zas — zardéwno dzwigk pozyskany z odpowiadajgcych
materiatowi tasm magnetycznych (RR), jak i zawarty na tasmie
pozytywowej. Na realizacje procesu sktada sie (najczesciej):

- pregrade;
- stabilizacja (tylko najbardziej wymagajqce ujecia);
- usuniecie migotania obrazu (jednoprzebiegowe);
+ usunigcie bruddw i uszkodzeh polegajqgce
na automatycznych procesach ich wykrywania.
+ ustalenie i zastosowanie poprawnej predkosci klatkowe;j;
- korekcja koloru (materiat negatywowy) lub wyréwnania
kolorystycznego obrazu;
» kadrowanie obrazu;
+ usunigcie najbardziej ucigzliwych brumow, trzaskéw
i znieksztatcen dzwieku;
- odszumianie dzwieku;
« wyréwnanie poziomow dzwigku;
« dodanie plansz informujgcych o tym,
ze materiat zostat poddany procesom remastera;
« wygenerowanie kompletu plikdw master
dla telewizji i/lub kina.

Remaster z pewnosciq jest dobrym rozwigzaniem chociazby
dla materiatdw dokumentalnych, animaciji czy filméw lalkowych,

ktére w przestrzeni publicznej przez wiele dziesigcioleci funkcjonujg
w jakosci SD.

Petna rekonstrukcja — to proces najbardziej kompletny, realizujgcy
wszystkie przytoczone etapy rekonstrukcji. W petnej rekonstrukciji
uwaga specjalistéw skupia sie na wszelkich, nawet najmniejszych
detalach i szczegotach obrazu i dzwieku. Jest to proces wymagajqcy
najwiekszych zasobdw sprzetowych, najbardziej doswiadczonej
kadry, a czas niezbedny do realizacji jest najdtuzszy. Wykorzystywane
sq w nim mozliwie najszersze mozliwosci. Aktualnie w Polsce petng
rekonstrukcje materiatéw audiowizualnych wykonuje tylko kilka
podmiotow.

REKONSTRUKCJA DZWIEKU

Poziom skomplikowania i pracochtonnosci przy realizacji procesow
rekonstrukciji dzwigku zalezy od nosnika dzwigku powigzanego

z materiatem. W przypadku posiadania w archiwum tasm typu

RR (catkowicie zgrana sciezka dzwigkowa), MRR (zgranie muzyki)

i ERR (zgranie efektow dzwigkowych) dzwiekowiec moze przeprowadzi¢
proces rekonstrukcji dzwieku, czyli: wyrbwnanie barwy
dzwieku, odszumienie, usuniecie brumow i trzaskoéw,
usuniecie wszelkich znieksztatceh dzwieku
wptywajgeych destruktywnie na jego jakose

i odbior przez stuchacza, synchronizacije ‘v o
z obrazem.
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REKONSTRUKCJA MATERIALOW
AUDIOWIZUALNYCH POCHODZACYCH
Z TASM MAGNETYCZNYCH

Mozliwosci rekonstrukcji w przypadku materiatdow pozyskanych

z tadm magnetycznych sq bardzo ograniczone. Materiaty

cyfrowe pozyskane z digitalizaciji (transferu) z takich nosnikéw,

jak U-Matic, Betacam czy HDCAM, sq juz przygotowane do oglgdania
(dystrybuciji czy transmisji telewizyjnej). Tak wigc materiat zawarty

na tasmach profesjonalnych jest wykadrowany, zmontowany,

ma wynikowy wyglqd barwny. Formaty magnetyczne majq

w sposob jednoznaczny okreslony standard wyswietlania

na réznego rodzaju ekranach. W przypadku nosnikbw magnetycznych
zawierajgcych materiaty audiowizualne mamy do czynienia

z zupetnie innymi wtasciwoséciami nosnika niz w przypadku

tasmy filmowej. Tadmy magnetyczne majq swoje okreslone

i skohczone parametry, znacznie odbiegajgce od specyfiki tasmy
filmowej. Wszelkie uszkodzenia majq takze inny charakter. Jesli
chodzi o nosniki amatorskie, tj. VHS, to z pewnosciq warto

przywotac efekt przesycenia czerwieniq, ktory zwigzany jest

z degradacijq tasmy (utraty wtasciwosci warstwy magnetycznej)

i zanikaniem czeéci informaciji w obrazie. Jesli chodzi zas

o przywrbécenie mozliwie najlepszej jakosci, to przy tego typu
nosnikach najwazniejszq kwestiqg jest dobor sprzetu do stworzenia
ich mozliwie najwierniejszych kopii. Praktyka przy realizacji projektow
digitalizacji magnetycznych nosnikbw amatorskich podpowiada,

ze nie zawsze magnetowidy produkcyjne dadzg nam optymalng
jakose. W przypadku niezadowalajgcych efektow nalezy

probowac na réznych rodzajach urzqdzen - spowodowane one

sq m.n. koniecznoscig dopasowania sie do charakterystyki
prowadzenia gtowicy zapisujgcej materiat, ktéra moze sie nieznacznie
roznic, co juz bedzie miato znaczqcey wptyw na efekt. Dodatkowo
nalezy z pewnosciq korzystac z magnetowiddw posiadajgcych

TBC (Time Base Correction), a digitalizacja musi by¢

przeprowadzona z zachowaniem parametrow zrodta
(liczba klatek na sekunde, przeplot). Wtedy wszelkie
mechanizmy rekonstrukcji zadziatajg w sposdb
optymalny.

FILMY PODDANE
CYFROWEJ
REKONSTRUKCJI:
HTTP://REKONSTRUKCJE.EU/



http://www.rekonstrukcje.eu

CZESC 5.
UDOSTEPNIANIE



Znaczqgca wartos¢ digitalizacji lezy w jej potencjale inspirowania w réznych serwisach zwieksza szanse na to, ze instytucja stanie

i stymulowania tworczosci artystycznej i edukaciji oraz przedsiewzigt sig rozpoznawalna wsrod osob, ktére — ze wzgledu na dystans

o charakterze naukowym i komercyjnym. Dlatego czesto geograficzny, typ zainteresowan oraz inne czynniki — by¢ moze nigdy
w programach finansujqcych digitalizacje zasoboéw kultury tak duzy nie dowiedziatyby sie o istnieniu tej placdwki ani o posiadanych przez
nacisk ktadzie sie na ponowne wykorzystanie cyfrowego dziedzictwa niq zasobach.

kultury (ang. re-use). Gdy pozwala na to ich status prawny, warto

zapewniac¢ dostep do cyfrowych zasobdw dziedzictwa w sposdb, ktory

umozliwia ich ponowne wykorzystanie przez rozmaite grupy odbiorcow —

wtedy bowiem potencjat tych kolekcji moze sie w petni realizowac.
Jak juz materiat jest zdigitalizowany, to opisy! Jest to niebywata okazja,
zeby stworzy¢ taki konkretny, doktadny opis. Warto wiec zadbac o to,
by byt na to czas — dtugi na tyle, zeby mozna byto pracowac spokojnie

[Najwiekszq satysfakcje] daje to, ze mozna cos z tym zrobié — nad kazdym obiektem. | pozniej wazne jest, aby zadbac o to, zeby znalazto
na koncu tego procesy, to znaczy juz po udostepnieniu, sie to w przestrzeni multimedialnej. Udostepniac i skupi€ sie na to, zeby
czyli tak zwany re-use, to, Ze ludzie cos z tym robiq, to jest miejsce na to byto nalezyte, dowiedziec€ sie wczesniej, gdzie mozna taki
najwiekszy fun z tego wszystkiego: ze to tam jest, ze jest materiat umiescic, i znalez¢ kanaty, Zzeby promowac ten materiat.
dostepne, ze mozna to obejrzec, pobrad, przerobiC. Projekty

. . . . . . PRACOWNICZKA MUZEUM
popularyzatorskie sq najbardziej satysfakcjonujgce, bo sq SAMORZADOWEGO (IDI 6)

ukoronowaniem i usensowieniem tej pracy. To, ze widac,
ze ludzie cos$ z tym robiq, jest naprawde ekstra.

PRACOWNICA ARCHIWUM (IDI 2)

Planujgc udostepnianie cyfrowych zbioréw warto odpowiedzieC

sobie na kilka pytan.
Udostepnianie jest nie tylko wypetnianiem misji instytucji, polegajgce;

na zapewnianiu dostepu do kolekcji, ktére majq pod swojq opiekg, - Jak jest gtéwny cel udostepniania zbioréw? Projekt
ale takze stanowi sposéb na promocje tych zasoboéw, na dzielenie moze mieé na przyklad charakter popularyzatorski,
sie wiedzqg o nich oraz otwiera droge do innowacyjnych sposobéw edukacyjny, badawczy lub moze tgczyé kilka réznych

budowania cyfrowych narraciji i bycia w dialogu z odbiorcami.
Dzielenie sie swoimi cyfrowymi kolekcjami w sieci przynosi takze
korzysci samym instytucjom — rozszerzajgc w ten sposob zasieg « Jakie sq potrzeby grupy odbiorcéw? Przyszli uzytkownicy
tradycyjnych dziatan, zyskujq one nowe, wciqz powigkszajgce sie
grono potencjalnych odbiorcéw i mozliwos¢ funkcjonowania

obszardéw i celow.

najlepiej znajg swoje potrzeby i sq w stanie okreslic,
jak i dlaczego bedq korzystali z udostgpnionych obiektow.
w coraz szerszym kontekscie spotecznym. Dostepnos¢ materiatow Wazne jest, zeby tworzony projekt na te potrzeby odpowiadat.
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e Czy sqg wsréd nich grupy ze specjalnymi potrzebami?
Czesto uzytkownicy majg specjalne potrzeby, na przyktad
zwigzane z dostepnosciq cyfrowych tresci, ktore sq kluczowe
dla powodzenia projektu.

e Jaki model udostepniania wybraé? Istnieje wiele
mozliwosci — szeroki dostep do kolekcji lub materiat
udostepniony jako autorska cyfrowa narracja, na wtasne;j
lub zewnetrznej platformie cyfrowej. Wazne, by wybrac te
Sciezke, ktora w najpetniejszy sposéb wydobedzie potencijat
udostepnianego zasobu.

« Zkim realizowaé projekt? Kreatywne i technologiczne
partnerstwa sq kluczowe dla finalnego ksztattu projektu.

POZIOMY UDOSTEPNIANIA
KOLEKCJI CYFROWYCH

Decyzja o jakosci i otwartosci udostepnianych metadanych

i cyfrowych obiektow, o tym, w jaki sposéb bedg mogty by¢
prezentowane i promowane na wtasnych i zewnetrznych serwisach,
przektada sig rowniez na sposodb, w jaki inni bedq mogli przeglgdaé
kolekcje, udostepniac jq i z nig pracowaé. Tworcy europejskiej
platformy udostepniajgcej cyfrowe kolekcje dziedzictwa kulturowego —
Europeany — wyrdzniajq cztery poziomy publikacji cyfrowych tresci

i danych'. | cho¢ opisujgce te poziomy ramy zostaty stworzone

dla organizacii, ktéra czesto stuzy joko drugi, zewnetrzny adres
udostepniania kolekcji, to jednak majg one dos$¢ uniwersalny
charakter i mogq by¢ dos¢ swobodnie replikowane w odniesieniu
do wtasnych cyfrowych platform.

' https://pro.europeana.eu/post/publishing-framework,
w wersji polskiej: https://fina.gov.pl/wp-content/uploads/2020/09/europeana-publishing-framework _pl.pdf

Poziom 1. platforma jako wyszukiwarka 1 ?
umozliwiajgca dostep do cyfrowych obiektow l

i przekierowujqca uzytkownikéw do innych

repozytoridow. To rozwigzanie minimum, w ktérym,

poza metadanymi, udostepnione tresci sq w

jakosci podglgdowej, bez mozliwosci

ich ponownego wykorzystania i udostepnienia.

Poziom 2: platforma jako galeria prezentujqca
cyfrowe obiekty w dobrej (ale nie bardzo dobrej)

jakosci i w tematycznym kontekscie. Tu obiekty | ==
zebrane sq w mniejsze, tematyczne = E F i]i
lub skontekstualizowane pod innym wzgledem ) » | =06 ,;__;:3[ '
(format, data powstania, kolorystyka itp.), /

powigzane ze sobq zbiory. Uzytkownicy zaproszeni
sq do gtebszej eksploraciji zasobow. W zaleznosci
od decyzji posiadaczy kolekcji, obiekty dostepne
sq jedynie do cyfrowego przejrzenia lub mogq
zostac ponownie wykorzystane.

NINATEKA

FILMOTEKA NARODOWA -
INSTYTUT AUDIOWIZUALNY

Popularny serwis oferujgcy darmowy

i niewymagajgcy logowania dostep

do ponad 7 tysiecy plikbw audio i wideo
obejmujqgcych filmy dokumentalne, fabularne,
eksperymentalne, animacje, reportaze, zapisy
spektakli teatralnych i operowych, rejestracje
koncertéw, audycje radiowe i ksigzki — od klasyki
do literatury wspotczesnej — czytane przez
znane postacie. Materiatom podzielonym —
poza kryteriami gatunkowymi — na ciekawe
kolekcje tematyczne i monograficzne
towarzyszq cenne materiaty dodatkowe

w postaci starannych i wyczerpujgcych
opisow, biografii i rozmoéw z twércami. Ninateka
reprezentuje poziom 2 z powyzej opisanych.

www.ninateka.pl
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+ Poziom 3: platforma jako przestrzen
dystrybucyjna dla niekomercyjnego
wykorzystania tresci. W tym modelu
treSci udostepnione sq w jak 2
najwyzszej jakosci. Odbiorcy mogq j :
je pobrac i dowolnie wykorzystac
do celéw niekomercyjnych (np. edukacyjnych).

+ Poziom 4: platforma jako przestrzen

swobodnego wykorzystania zbioréw. ' o | ==
Odwiedzajqcy przeglqgda obiekty fj &58 ==
w wysokiej jakosci, czgsto prezentowane L’"‘Li - % =zis
w odpowiednim (np. tematycznym) : 7 \\,

kontekscie. Obiekty objete sg

odpowiedniq licencjq, umozliwiajgcg I
ich wykorzystanie przez uzytkownika [ »
L. ’ p? |
w dowolnym, nowym kontekscie — [ &G /
. . \ oﬂ /
edukacyjnym, badan naukowych \ 5.:;?-,?/;'
czy w branzach kreatywnych. S

W praktyce powyzsze cztery poziomy udostepniania wystepujq
wspolnie, dobierane adekwatnie do mozliwosci (chociazby

w kontekscie ochrony wiasnosci intelektualnej) czy polityki
udostepnieniowe] organizacii.

PRAWNE ASPEKTY DIGITALIZACJI
| UDOSTEPNIANIA ZASOBOW

Posiadacze cyfrowych kolekcji muszq wiedziec, jok legalnie
digitalizowa¢ i udostepniac zbiory online i wspierac ich ponowne
wykorzystanie. Z tego tez powodu weryfikacja statusu prawnego
digitalizowanych i udostepnianych obiektow jest koniecznym etapem
realizacji projektéw digitalizacyjnych, niezbednym do Swicdomego
zarzqdzania cyfrowymi kolekcjami.

Przy wyborze obiektéw do digitalizacji zostawili§my troche
pola kuratorom. To oni mieli dokonywac wyboru, ale mieli
dane pewne kryteria. Miaty to by¢ obiekty w dobrym stanie
konserwatorskim i z domeny publicznej — bo wiedzieliSmy,

ze nie bedziemy miec czasu, zeby dotrze¢ do spadkobiercy

i pozyskac¢ prawa, wiec ograniczyliSmy sie do domeny.

I miaty by¢ to wazne obiekty z punktu widzenia artystycznego
lub innego - spotecznego, ikonograficznego itp.

PRACOWNICA MUZEUM (IDI 1)

Digitalizujgca swoje zbiory instytucja powinna tqczy€ dziatania z
dalszymi planami rozpowszechniania kolekcji w odniesieniu do
réznych grup odbiorcow i réznych sposobdéw udostepniania (np.
niekomercyjnego lub komercyjnego), takich jak na przyktad:

« udostepnianie na platformach online
(whasnych i zewnetrznych);

« udostepnianie w przestrzeniach fizycznych
(wystawy, pokazy);

« projekty edukacyjne i badawcze;

« koprodukcije i dziatalno$¢ wydawnicza;

+ dziatania komunikacyjne i promocyjne.

Wprawdzie instytucje oSwiatowe, uczelnie, instytuty badawcze
biblioteki, muzea oraz archiwa sq ustawowo uprawnione do
wykonywania dokumentacji posiadanych obiektow bez wzgledu

na ich status prawny, jednak nie majg mandatu do ich szerokiego
udostepniania bez pozyskania stosownych praw. Inne organizacije,
takie jak fundacje czy stowarzyszenia, zobowigzane sq do uzyskania
autorskich praw majgtkowych réwniez w celu digitalizacii.
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Punktem wyjscia dla digitalizujgcej i udostepniajgcej zasoby
organizacji powinna wiec by¢ proba ustalenia prawnoautorskiego
statusu wszystkich digitalizowanych lub juz zdigitalizowanych obiektow
kolekciji Nie kazdy z nich jest objety ochrong prawnoautorska.
Utworem w rozumieniu ustawy o prawie autorskim jest kazdy

przejaw dziatalnosci twoérczej o indywidualnym charakterze, ustalony
w jakiejkolwiek postaci, hiezaleznie od wartosci, przeznaczenia

i sposobu wyrazenia. Utworami nie sq akty normatywne, dokumenty

i materiaty urzedowe czy idee czy metody dziatania.

Status praw autorskich i praw pokrewnych (praw wytgcznych)

w Polsce okresla ustawa z 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim

i prawach pokrewnych? Prawa autorskie dzielq sie na osobiste

i majgtkowe. Autorskie prawa osobiste sq prawami nieprzenoszalnymi,
a wiec tworca nie moze ich zby¢ w drodze umowy ani mocg
testamentu. Autorskie prawa majqtkowe mogq by¢ przenoszone

na inne osoby tak fizyczne, jak i prawne, a takze sq czesciq spadku
lub podlegajg dziedziczeniu ustawowemu. Zgodnie z polskim prawem
wszystkie utwory, takie jok oryginalne prace literackie, dzieta sztuki,
utwory muzyczne i audiowizualne, fotografie itp., sq chronione
prawnie od momentu ich stworzenia az do 70 lat po Smierci autora
lub wspottworcodw utworu. Po tym czasie wygasajg autorskie prawa
majgtkowe, a utwor przechodzi do domeny publicznej. | cho¢

w polskim systemie prawnym nie ma definicji domeny publiczne|

to jej brak nie uniemozliwia jednak korzystania z zasobdw
spetniajgcych kryteria przynaleznosci do niej — definiowanej jako
dobro wspblne, z ktérego kazdy moze korzystac bezptatnie i wytgcznie
z ograniczeniomi wynikajgcymi z autorskich praw osobistych,
poniewaz wygasty juz do nich autorskie prawa majgtkowe. Odrebng
kategorie stanowiq utwory osierocone, czyli utwory, np. ksigzki,

filmy, artykuty prasowe i inne materiaty, ktére sq chronione prawem
autorskim, ale tozsamos¢ wiasciciela praw lub jego miejsce pobytu
nie sq znane. Korzystanie z utwordw uznanych za osierocone jest

dozwolone w celu realizacji statutowych zadan instytucji kultury, ktore

2 DzU. 2 2021 poz. 1062, z 2022 r. poz. 655, zob. https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails xsp?id=WDU20210001062

stuzq interesowi publicznemu, przede wszystkim dla zabezpieczenia
i udostepniania ich zbioréw w celach kulturalnych i edukacyjnych.
Petne warunki korzystania z utwordw osieroconych sq okreslone

w ustawie o prawie autorskim i prawach pokrewnych.

Procedura ustalenia statusu autorskiego powinna by¢
przeprowadzona indywidualnie dla kazdego obiektu i powinna
umozliwi€¢ zakwalifikowanie obiektu w jednej z ponizszych kategorii:

« oObiekt nie stanowi utworu w rozumieniu prawa
autorskiego;

« utwor nalezy do domeny publicznej;

« autorskie prawa majgtkowe do utworu zostaty
przeniesione na instytucje (na mocy umowy
o przeniesieniu praw);

+ instytucja ma mozliwos¢ korzystania z utworu
na podstawie dozwolonego uzytku publicznego;

+ instytucji udzielona zostata licencja na korzystanie
z utworu na polach eksploatacji umozliwiajgcych
digitalizacje i udostepnianie (na mocy umowy
licencyjnej);

« procedura ustalenia statusu obiektu nie byta mozliwa
lub instytucja nie ma praw do utworu (w powyzszych
sytuacjach udostepnienie nie jest mozliwe).

Informacje o autorskich prawach osobistych i majgtkowych
powinny zosta¢ dodane do metadanych obiektu

ze wskazaniem tworcy oraz wtasciciela obiektu.

W przypadku obiektow znajdujgcych sie w domenie
publicznej nalezy doda¢ odpowiedniq

adnotacje okreslajgcq status utworu.

Dane te powinny by¢ regularnie aktualizowane

i dostepne, gdyz sq podstawq do okreslenia

mozliwych dziatah udostgepnieniowych.
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UDOSTEPNIANIE
OBIEKTOW CYFROWYCH

W sytuaciji, w ktorej instytucja legalnie moze szerzej udostepnic catose
swojej kolekcji lub wybrane obiekty i decyduje sig to zrobi¢, powinna

w jasny sposob okresli¢ model udostepniania obiektu oznaczajgc jego
status prawny oraz mozliwosci wykorzystania materiatu (np. wszelkie
prawa zastrzezone, domena publiczna) lub udzielajgc wytgeznej lub
niewytqcznej licenciji. Opublikowane dane powinny obowigzkowo
okresla¢ dane osoby lub instytucji bedgcej witascicielem obiektu

oraz informacje o autorskich prawach osobistych i majgtkowych

do utworu (jego status prawnoautorski). Metadane obiektu nie sg
objete prawami autorskimi. Wyjgtek mogq stanowi¢ metadane
opisowe, stanowigce utwér w rozumieniu prawa autorskiego (jak

np. opisy kuratorskie wystawy).

Warto podkreslic znaczenie dozwolonego uzytku — formy ograniczenia
autorskich praw majgtkowych, ktéra daje wybranym podmiotom
mozliwos¢ korzystania z chronionego takimi prawami utworu bez

2 https://creativecommons.pl/poznaj-licencje-creative-commons/

koniecznosci uzyskiwania zgody podmiotu uprawnionego (autora lub
innego wiasciciela praw majgtkowych). Rozréznia sie dwa rodzaje
tego wyjatku, tj. dozwolony uzytek osobisty (uzytek wtasny przez
osoby fizyczne) i publiczny, ktéry ma zabezpieczaé istotne potrzeby
spoteczne, miedzy innymi swobodny dostep i przeptyw informacji,
rozwoj nauki, wykorzystanie utworéw na potrzeby edukacji i dydaktyki
czy tez realizacje zadan ustawowych bibliotek polegajgcych na
zachowaniu dziedzictwa narodowego, a takze na zapewnieniu
powszechnego dostepu do zasobow dorobku nauki i kultury polskiej
oraz $wiatowej (np. biblioteki i muzea mogq udostepnia¢ utwory na
terminalach w swoich siedzibach).

Instytucja moze réwniez skorzystac z pakietu wolnych licenciji
umozliwiajgcych regulacje poziomu wolnosci wykorzystywania
danego obiektu archiwalnego przez zewnetrznych uzytkownikow.

Jednym z czgsciej stosowanych przez instytucje kultury i dziedzictwa
modeli sq licencje Creative Commons?.

wybranych obiektow wigze sie z jakim$ ryzykiem.

Aby moc w petni wykorzystac potencjat zdigitalizowanej kolekcji znanego muzyka,
juz podczas wyboru zasobu do digitalizacji zespot biblioteki weryfikowat status
prawnoautorski poszczegodlnych obiektéw — odrebnie rodzinnych fotografii,
artystycznego wykonania utwordw z radia czy partytur. Celem zadania byto
ustalenie ich autoréw i/lub posiadaczy/witascicieli praw. W jego wyniku rodzina
muzyka przeniosta autorskie prawa majgtkowe kolekcji zdje¢ na biblioteke. Lokalne
radio rowniez udzielito bibliotece licencji na polach eksploatacji umozliwiajgcych
wykorzystanie wybranych wykonan w wirtualnej wystawie. Petniejsza wiedza

na temat kolekcji pozwolita okresli¢, czy i w jaki sposdb mozna jq udostepnic

i czy publikacja lub umozliwienie uzytkownikom kreatywnego wykorzystania

= H_Mﬁﬂ_#ﬂ____,_ﬂ_
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UDOSTEPNIANIE NA WLASNYCH
PLATFORMACH INTERNETOWYCH

Wyzwaniem byto umieszczenie na stronie internetowej takiej
ilosci danych. Okazato sie, Zze nasza strona internetowa

nie jest w stanie udzwignq¢ takiej , wagi”. UruchomiliSmy
zespot informatykow, zeby ten problem rozwiqzac,

i udato sie.

PRACOWNICA MUZEUM SAMORZADOWEGO (IDI 6)

Zazwyczaj dla wigkszosci instytuciji pierwszym krokiem — kiedy

zasoby poddane juz zostaty digitalizacji — jest tworzenie stron

lub platform, na ktérych mogq zosta¢ udostepnione. Czesto jedna
organizacja ma kilka stron przeznaczonych do konkretnych tematyk
lub projektéw. Nie jest to jedyna droga (nizej omoéwiona zostata
kwestia udostepniania poza wiasnym serwisem), ale w wigkszosci
przypadkdw to Sciezka wybierana przez instytucje w pierwsze;j
kolejnosci. Przygotowujgc sie do udostepnienia zdigitalizowanych
zasobow, warto pamietac o tym, by udostepniac zasoby wysokie|
jokosci (wysoka rozdzielczo$é, brak znakéw wodnych), opatrzone
bogatymi metadanymi i klarownie wskazanym statusem prawnym
obiektu. Tak przygotowane i udostepnione zasoby bedq zdecydowanie
bardziej atrakcyjne i uzyteczne dla ich potencjalnych odbiorcow.

W czasach, gdy digitalizacja i udostgpnianie kolekcji dopiero zaczynaty
by¢ powszechne, pracownicy sektora kultury mieli obawy dotyczgce
dzielenia sie online cyfrowymi reprodukcjami w jak najlepszej jakosci,
dotyczqce m.n. mozliwego spadku frekwenciji lub niewtasciwego
wykorzystania cyfrowych zasobdw, np. nieposzanowania praw
wytgcznych). Doswiadczenie wielu instytucji z Polski i ze swiata

dowodzi jednak, ze nie wptywa to ujemnie na frekwencje w fizycznych

umozliwiajq dotarcie réwniez do tych, ktérzy fizycznie do instytuciji
nigdy by nie przyszli, np. ze wzgledu na dystans geograficzny

czy warunki zdrowotne). Wprost przeciwnie, dzieki rozwojowi nowych
technologii, w tym digitalizacji, w instytucjach kultury pojawiajg sie
nowe mozliwosci zaangazowania uzytkownikdw w interakcje

z dziedzictwem (m.in. tworzenie cyfrowych narracji, wykorzystywanie

medidw spotecznosciowych, zapewnianie mozliwosci interakcji
z cyfrowymi kolekcjami przez aplikacje mobilne).

ZOFIA RYDET.
DOKUMENTACJE
1950-1978

FUNDACJA IM. ZOFII RYDET

Portal jest efektem dtugoletniej pracy
badawczej nad tworczosciq fascynujgcej
fotografki. Zbiér ma ogromnq wartos¢
historyczng i socjologiczng, gdyz ukazuje zycie
codzienne polskiego spoteczefstwa w okresie
PRL-u. Archiwum zostato podzielone na cykle
w sposéb chronologiczny. Mozna je
przeszukiwaé poprzez kryteria lokalizacyjne

i tematyczne. Ciekawym pomystem jest
udostepnienie autorskich, opatrzonych
komentarzem, wyboréw fotografii dokonanych
przez znane postacie, np. pisarza Filipa
Springera. Zachecajg one odbiorce

do wtasnych wyboréw i interpretaciji zbioru.
Ponadto fotografie sq udostepnione

na wolnych licencjach, co sprzyja popularyzaciji
tworczosci artystki.

http:/ [www.zofiarydet.com/pl/library

CYFROWE MUZEUM
NARODOWE

W WARSZAWIE

MUZEUM NARODOWE
W WARSZAWIE

Cyfrowa odstona jednego z najwigkszych

i najcenniejszych zbioréw muzealnych w Polsce,
ktéra Swietnie spopularyzowata te kolekcje,
zachecajgce do jej odwiedzenia réwniez

w rzeczywistosci. Oferuje odbiorcy wizerunki
cyfrowe do pobrania w wysokiej rozdzielczosci,
jasno opisany status autorskoprawny obiektow,
wirtualne spacery 2D i 3D, bardzo ciekawe
Sciezki tematyczne, artykuty kontekstowe

i materiaty edukacyjne oraz niezwykle przydatny
indeks artystow prezentowanych dziet. Stanowi
Swietny przyktad nowoczesnej prezentacii
ogromnej kolekcji w szerokim kontekscie
historyczno-kulturowym, umozliwiajgcej

dostep réwniez do dziet na co dzien
niedostepnych na ekspozyciji.

https:/[cyfrowe.mnw.artpl/pl/strona-glowna

Tam, gdzie pozwala na to status prawny dziet (w wypadkuy,

gdy znajdujq sie one w domenie publicznej lub sq dostepne

na wolnej lub otwartej licenciji, a takze w granicach dozwolonego
uzytku prywatnego i publicznego), mozliwe jest zachecanie odbiorcoéw
do ponownego wykorzystania cyfrowego dziedzictwa kultury, ktore
udostepniamy. Oznacza to, ze odbiorcy mogq hie tylko dotrze¢

do tresci udostepnianych przez instytucje i sie z nimi zapoznag,

przestrzeniach instytucji (publiczno$é, ktéra moze fizycznie dotrze¢
do instytucji, nadal chce oglgda¢ oryginaty, a cyfrowe zasoby

lecz takze wykorzysta¢ je do wiasnych celéw w zakresie, na jaki zezwala
konkretna licencja. W wypadku zasobow z domeny publicznej mozliwa
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Dla nas byto to bardzo wazne, Zzeby ten serwis przestat by¢ zamknietym internetowym magazynem zbioréw, tylko zeby miat duzo dodatkowych
tresci kontekstowych i byt skierowany do niewyspecjalizowanego odbiorcy. ChcieliSmy, zeby pomagat uzytkownikom, ktorzy na przyktad nie
interesujq sie za bardzo sztukq, nurkowac po naszych zbiorach, ktére sq bardzo réznorodne. Serwis zyje teraz wtasnym zyciem — sq tam Sciezki
tematyczne i edukacyjne. OpublikowaliSmy wszystkie cyfrowe materiaty dotyczgce danego obiektu, np. filmy. Sq artykuty, ktére sq w dalszym ciqgu

tygodniowo publikowane przez dedykowanego redaktora.

jest znaczna swoboda w korzystaniu z zasobow, takze w celach
komercyjnych, umozliwiajgca odbiorcom remiksowanie zasobow,
budowanie na ich podstawie wtasnych produktow, tworzenie wiasnych
dziet i rozpowszechnianie ich. W tym wypadku nalezy pamigtac

o koniecznosci poinformowania o tworcy utworu. Ze wszystkimi tego
typu dziataniami wigze sige zardwno zwigkszona cyrkulacja zasobow
kultury, jok i wspieranie rozwoju kompetenciji cyfrowych spoteczenstwa.
Wowczas, gdy pozwala na to status prawny dziet, warto rozwazyC
takze stworzenie dodatkowych narzedzi (aplikacji dziatajgcych

w przeglgdarce lub mobilnych), ktére umozliwiajq remiksowanie

i przetwarzanie cyfrowych zasobéw (takich jak np. wspomniana
wczesniej aplikacja Muselfie czy Rijksstudio). Ponadto mozliwe jest
takze inspirowanie projektéw, ktore bazujg na cyfrowym dziedzictwie,

i udostepnianie nowej tworczosci bazujgcej na historycznych
zasobach. Przyktadem takiego dziatania jest omowiony nizej projekt
Warszawskie kroje.

pism, stworzonych w oparciu o charakter
warszawskiego liternictwa. Wybrani mtodzi
projektanci w ramach projektu pracowali pod
okiem doswiadczonych polskich typograféw,
tworzqc takie kroje pisma, jak np. Nocturne,
inspirowany literami z kamiennych tablic

WARSZAWSKIE add
KROJE EZG]DGG
upamigtniajgcych ofiary Il wojny Swiatowej

to niekomercyjny projekt, w wyniku ktérego
w Warszawie oraz hebrajskimi przedwojennymi

powstata seria dwunastu nowych krojow
szyldami. ]

https://kroje.org/

PRACOWNICZKA MUZEUM (IDI 1)

Tworzgc narzedzia cyfrowe, warto zadbac o to, by stworzona
platforma lub strona zapewniata mozliwos¢ tatwej wymiany
danych z innymi narzedziomi. Wazna w tym zakresie jest
interoperacyjnos¢, rozumiana jako cecha produktu lub systemu,
ktora umozliwia jego wspotprace z innymi istniejgcymi produktami
lub systemami. Zastosowana do dziedzictwa cyfrowego, sprawia.

ze obiekty pochodzqce z réznych kolekcji sq tatwiej wyszukiwalne.
Interoperacyjnos¢ umozliwia rowniez instytucjom zarzgdzajgcym
cyfrowymi kolekcjami wzbogacenie dostepnych zbioréw danych
poprzez ich wzajemne potgczenie oraz ujednoliconq strukture

i prezentacije tresci. Pomocne w tym wzglednie moze by¢ wystawienie
API (ang. Application Programming Interface), czyli Interfejsu
programowania aplikacji. Jest to zestaw regut i zasad dotyczgecych
sposobu komunikacji migdzy réznymi programami. Okresla, w jaki
sposdb dany program moze wspoétdziatac z innymi i jokie dane
udostepnia. Zastosowanie APl pozwala np. na automatyczng
aktualizacje danych migdzy katalogiem internetowym instytuciji

a agregatorem danych. Jesli APl udostepnione jest publicznie

i zapewnia sie programistom do niego wolny dostep, mowa

o otwartym API (OpenAPI). To wiasnie otwarte APl pozwala

na zamieszczanie zdigitalizowanych dziet sztuki w znacznie petniejszym
formacie niz cyfrowe reprodukcje obrazéw, tradycyjnie publikowane
w repozytoriach. Rozwigzanie to pozwala réwniez na tatwy eksport
danych do nowego narzedzia lub na nowq strone/plotforme,

w przypadku, w ktorym dotychczasowa przestaje funkcjonowag.
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UDOSTEPNIANIE
POZA WLASNA
PLATFORMA INTERNETOWA

Warto pomyslec, co sie bedzie dalej z tym dziato: czy i jak sie
ma rozwijac? Czy nie warto w projekcie, zamiast tworzy¢& n-tq
strone czy n-ty serwis, wejSC w partnerstwo z jakqs platformg,
ktora juz daje nam takq mozliwosS¢? Trzeba spojrze¢ troche
szerzej na to, co sie dzieje w danej dziedzinie, i nie nastawiac
sie na to, ze musimy mie¢ wszystko wtasne, bo mamy pozniej
mnaostwo serwisoéw, na ktérych mamy dostepne sto lub trzy
tysigce skanow, i te strony po pieciu latach znikajgq, bo nie ma
Srodkéw na to, zeby je utrzymywac. Warto wiec pamigtac

o0 mysleniu o przysztosci, bo utrzymywanie serwisow wiqze sie
Z kosztami.

PRACOWNICZKA ARCHIWUM (IDI 2)

Udostegpnianie cyfrowych zasobdw na zewnetrznych platformach
najczescie] stanowi dodatkowy kanat lub kanaty dostepu online

do kolekcji instytucii. Istniejq jednak przypadki, w ktorych takie
agregatory tresci stanowiq jedyny punkt dostgpu do wybranych,
nieposiadajgcych wtasnego adresu WWW, cyfrowych obiektow.

W takich wypadkach instytucja nie musi ponosi¢ kosztow i mierzy¢ sie
z wyzwaniami zwigzanymi z utrzymaniem narzedzi cyfrowych, zyskuje
za to szeroki zasieg oddziatywania, czgsto niemozliwy do osiggnigcia
za pomocq wtasnych kanatoéw. Wreszcie, pozwala unikng¢€ sytuacji,
w ktorej projekt ma krotkie zycie”, poniewaz brakuje sSrodkow

i zasobow na jego dalsze prowadzenie (np. z powodu tego,

Ze skonczyt sie projekt finansowany z grantu, a nowy sie nie pojawit).

Trzeba sig zastanowié [z wyprzedzeniem] nad sposobem prezentacji
wynikéw. Promocja ciggta to jedno, ale (..) dobrze jest sie zastanowi¢, gdzie
mozemy umiescic takie [zdigitalizowane] rzeczy i je fajnie zaprezentowac.

PRACOWNICZKA SAMORZADOWEJ
INSTYTUCJI KULTURY (IDI 5)

W obydwu przypadkach — gdy jest to zaréwno dodatkowy, jak i jedyny
sposdb udostepniania — takie dziatanie moze pomaoc zwigkszyC
dostepnosc¢ cyfrowych i zdigitalizowanych zasobow, zestawic

je z kolekcjami innych organizacji oraz zwigkszy¢ mozliwos¢ ich
ponownego wykorzystania w innowacyjnych aplikacjach i ustugach
w krajowym lub miedzynarodowym kontekscie. Zewnetrzne platformy
najczesciej gromadzq i udostepniajq zasoby réznych organizacii

na poziomie regionalnym, krajowym lub migdzynarodowym.
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zasieg regionalny — platforma cyfrowa
gromadzqgca i udostepniajgca dane

i tresci instytuciji kultury z wybranego
obszaru (np. regionu Polski)

WIRTUALNE
MUZEA
MALOPOLSKI

to portal cyfrowo udostepniajgcy
odwzorowania muzealnych eksponatow

na fotografiach i filmach (2D i 3D),
wzbogacony o dodatkowe materiaty: muzealne
metryczki, artykuty kontekstowe, wzajemne
powigzania obiektéw, materiaty edukacyjne

i wystawy tematyczne. Portal jest tworzony
przez Regionalng Pracownieg Digitalizacji
Matopolskiego Instytutu Kultury w Krakowie.

https://muzea.malopolska.pl/
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zasieg krajowy — platforma cyfrowa
gromadzqca i udostepniajgca dane

i tresci polskich instytuciji kultury (czasem
w zestawieniu z danymi z innych dziedzin)
na poziomie krajowym

FEDERACJA
BIBLIOTEK
CYFROWYCH (FBC)

to serwis internetowy, ktérego podstawowym
celem jest gromadzenie, przetwarzanie

i udostepnianie informacji online

o zbiorach polskich instytucji nauki i kultury.
Serwis udostepnia informacje o zbiorach
cyfrowych bibliotek, repozytoriow i muzedw,
pochodzqgcych z kolekciji kilkuset polskich
instytucji kultury i nauki. Twércqg serwisu FBC
jest Poznanhskie Centrum Superkomputerowo-
Sieciowe (PCSS), afiliowane przy Instytucie
Chemii Bioorganicznej PAN. FBC jest rowniez
gtéwnym dostawcgq informacji o polskich
zbiorach do bazy Europeana.eu.

https://fbc.pionier.net.pl/

KRONIK@

czyli Krajowe Repozytorium Obiektéw Nauki

i Kultury, pozwala na zebranie i udostgpnianie
w jednym miejscu zasobow polskiego
dziedzictwa narodowego z zakresu nauki,
kultury oraz administracji. Repozytorium

i platforma, ktéra integruje dotychczas
istniejgce zbiory oraz wprowadza jednolite
standardy zarzqdzania cyfrowymi danymi,
pozwalajg zabezpieczy¢ cenne zasoby przed
zniszczeniem bqdz zaginigciem i zapewni€ im
bezpieczenstwo. KRONIK@ to multiwyszukiwarka
panstwowych zasobow, z ktérych mozna

w prosty sposob tworzy¢ wtasne zbiory

czy kolekcje oraz dowolnie wykorzystywac je
w swoich pracach.

https://kronika.gov.pl/

zasieg miedzynarodowy - platforma
gromadzqca i udostepniajgca dane
i treSci instytucji kultury z réznych panstw

EUROPEANA

to europejska platforma cyfrowa, ktéra umozliwia
dostep do materiatow z bibliotek, muzedw, galerii

i archiwow Europy — zaréwno z tych najstynniejszych,

jak i tych mniej znanych, w tym z Polski. Strona

powstata z inicjatywy Unii Europejskiej jako ambitna

préba zebrania cyfrowego dziedzictwa catego
kontynentu w jednym miejscu w przestrzeni

Internetu. Kolekcje zgromadzone na europejskiej
platformie zapewniajq otwarty, darmowy dostep

do blisko 50 milionéw obiektow cyfrowych,
a zaawansowane narzedzia wyszukiwania

i filtrowania pomagajq uzytkownikowi znalez¢ to,
czego szuka, rowniez w wielu wersjach jezykowych.
Europeana wspétpracuje z tysigcami europejskich

archiwow, bibliotek i muzedw, by udostepniac
europejskie dziedzictwo kulturowe dla celow

edukacyjnych i badawczych, ale tez dia zabawy.

Platforma oferuje réwniez wirtualne wystawy,
galerie, blogi i kolekcje tematyczne poswigcone

wybranym tematom z obszaru sztuki, mody, muzyki,

fotografii, | wojny Swiatowej i wielu innych.

https://www.europeana.eu
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Mogq tez by¢ tworzone ze wzgledu
na tematyke oraz rodzaj zbioréw, np.:

zbiory
archiwalne

SZUKAJ

W ARCHIWACH

NARODOWE ARCHIWUM
CYFROWE

To serwis, ktérego celem jest udostepnienie
w internecie opiséw i skanéw materiatow
archiwalnych z archiwoéw panstwowych

i innych instytucji, takich jak akta, metryki,
mapy, zdjecia, kolekcje, dokumentacija
techniczna i wiele innych. Kopie materiatow
archiwalnych prezentowane w serwisie,

o ile nie zastrzezono inaczej w opisach tych
materiatdw, mogq by¢ w dowolny sposdb
wykorzystywane, w tym pobierane ze strony
na dysk lokalny, kopiowane i rozpowszechniane
z wykorzystaniem dowolnej techniki.

https://www.szukajwarchiwach.gov.pl/

zbiory
biblioteczne

POLONA
BIBLIOTEKA NARODOWA

To jedna z najnowoczesniejszych i najwigkszych
bibliotek cyfrowych w Europie, gromadzgca
zbiory najwazniejszych polskich kolekcji
pismiennictwa. Cechuje jg ogromna
réznorodnosce i liczebnos¢ zbiorodw, ktére mozna
przeszukiwa€ poprzez kryteria spetniajgce
najwybredniejsze potrzeby kazdego czytelnika,
naukowca, pasjonata. Daje przekrojowy obraz
polskiej kultury zachowanej w stowie pisanym.
Czytelny uktad portalu nie pozwala odbiorcy
zgubic sie w bogactwie tresci. Niezwykle
starannie zostaty opracowane metadane,

w tym niepozostawiajgce watpliwosci
informacje dotyczqce mozliwosci uzycia
danego materiatu przez odbiorce.

Do eksplorowania zbioréw POLONY zacheca
Swietnie prowadzony blog popularyzujgcy
czesto niezwykle specjalistyczng wiedze
zgromadzong w portalu. Rejestracja umozliwia
tworzenie wtasnych kolekcji i notatek.
Doskonate zrédto wiedzy i inspiracji zaréwno
dla naukowcow, studentéw, uczniow,
nauczycieli, jak i pasjonatéw oraz artystow.

https://polona.pl

zbiory
muzealne

W MUZEACH

PROJEKT ZREALIZOWANY PRZEZ
PIEC MUZEOW: MUZEUM PALACU
KROLA JANA Il W WILANOWIE,
MUZEUM HISTORII ZYDOW
POLSKICH POLIN, MUZEUM
NARODOWE W LUBLINIE, MUZEUM
NARODOWE W SZCZECINIE

I MUZEUM - ZAMEK W tANCUCIE

Motywacjq do jego realizacji byta potrzeba
poprawy dostepu do zasobow kultury, ktérymi
te instytucje sie opiekujq, zapewniajgc dostegp
do nich w jednym, wspoélnym dla wszystkich
wymienionych placéwek miejscu. Projekt
zaktadat digitalizacje i udostepnienie tych
zasobow na wspdlnym portalu dzigki
dofinansowaniu z Funduszy Europejskich

i Srodkéw Ministerstwa Kultury i Dziedzictwa
Narodowego.

https://www.wmuzeach.pl/

portal
tematyczny

ARCHIWUM ZOFII KULIK
FUNDACJA KULIK-KWIEKULIK

Portal prezentuje kompleksowo twoérczose
Zofii Kulik i duetu artystycznego KwieKulik oraz
dziatalnos¢ fundacji. Strona ma bardzo prosty,
ale czytelny i nieprzetadowany uktad. O jej
wartosci decydujg nie tylko prezentowane
prace, ale réwniez wywiady i teksty autorskie,
ktére pozwalajg zrozumie€ prezentowanq
tworczos¢ i w ogole zblizy¢ sig odbiorcy

http://kulikzofia.pl/

POLSKIE LUDOWE
INSTRUMENTY

MUZYCZNE
INSTYTUT MUZYKI I TANCA

Baza prezentuje niemal 300 polskich
ludowych instrumentéw muzycznych z catego
kraju, pochodzgcych z Muzeum Ludowych
Instrumentéw Muzycznych w Szydtowcu,
Panstwowego Muzeum Etnograficznego

w Warszawie, Muzeum Instrumentow
Muzycznych i Muzeum Etnograficznego

w Poznaniu, Kolekcji Jadwigi i Mariana
Sobieskich oraz Muzeum Miejskiego w Zywcu.
Portal zawiera blisko 1000 wysokiej jakosci
zdje€ oraz obiekty prezentowane w technice
360 stopni.

http://ludowe.instrumenty.edu.pl/pl
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Model udostepniania zasobdw pochodzqcych z réznych kolekcji

pod jednym wirtualnym adresem promuje rowniez zasade
interoperacyjnosci danych. Poza wartosciq gromadzenia

i udostepniania zasoboéw w zréznicowanym i ustandaryzowanym
srodowisku, wspétpraca z agregatorami danych i tresci (jak FBC

czy Europeana) czesto staje sig rowniez dla zaangazowanych instytucii

idealng przestrzenig do wymiany doswiadczeh i dobrych praktyk

z obszaru zarzqdzania cyfrowymi kolekcjami, rozmowy o wyzwaniach,

a takze nawigzywania relacji wspotpracy.

Skorzystanie z zewnetrznego repozytorium wydaje sie tez wtasciwe

w sytuacjach, w ktoérych platformy cyfrowe powstajg w ramach

ograniczonych czasowo i finansowo projektow. Po ich zakohczeniu,
ze wzgledu na ich brak powiqgzan z szerszym ekosystemem
lub brak srodkéw na ich dalsze finansowanie, mamy do czynienia

z rozrastajgcym sie zjawiskiem ,cmentarza platform
dziedzictwa” — z cyfrowymi reliktami zrealizowanych
inicjatyw pozbawionych trwatosci. Decyzja

o wykorzystaniu do celdéw projektowych juz istniejqce;j
infrastruktury moze zapobiec takiej sytuacii. Wdrozenie
standarddw archiwizacji cyfrowej i zasad
interoperacyjnosci, ktére sq niejako warunkiem
zewnetrznego udostepniania zbioréw, przynosi korzysci
przy prébach ponownego wykorzystania dziedzictwa
cyfrowego w réznych kontekstach i na réznych
platformach oraz umozliwia uzytkownikom dostep

do starych baz danych i platform z poprzednich
projektéw, a zatem ma kluczowe znaczenie

dla zachowania wynikdw wczesniejszych inicjatyw.

Chcqgc dotrze¢ do szerszego grona odbiorcow, biblioteka prowadzgca projekt
digitalizacji i udostgpnienia archiwum znanego muzyka, poza stworzeniem wtasnej
cyfrowej platformy z kolekcjg muzyka, opatrzong bogatym zestawem metadanych
do kazdego z obiektow i oferujgcqg czes¢ obiektow w bardzo wysokie] jakosci

z mozliwosciq ich pobrania i kreatywnego wykorzystania, postanowita opublikowac
ja réwniez na zewnetrznej platformie. Dzieki wspotpracy z redakcejq Ninateka.pl
kuratorzy kolekcji, wspdlnie z redaktorami Ninateki, stworzyli na Ninatece wirtualng
autorskg wystawe poswieconq artyscie. Jest ona uzupetniona o powigzane, juz
dostepne na Ninatece materiaty z innych zrodet. Dzieki temu wystawa pokazuje

tworczos¢ znanego muzyka w szerszym i bardziej zréznicowanym, takze pod kgtem

wykorzystanych materiatow, kontekscie.
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INNE SPOSOBY
UDOSTEPNIANIA

Gtowny problem polega na tym, ze jest taki ogrom materiatow
W sieci, Zze potrzeba czegos, co nie tylko skupiatoby sie

na dawaniu dostepu, ale takze na konkretnej grupie

i im dawato zna¢ i pozwalato z tego korzystac w taki sposob,
jak oni tego potrzebujq. Jest duzo serwisow, materiatow, stron,
na ktérych jest multum materiatéw - to sobie ,lezy’, ale jak
sprawic, zeby ludzie z tego korzystali? (...) Powinny by¢ takie
narzedzia dedykowane danej grupie odbiorcow.

PRACOWNICZKA ARCHIWUM (IDI 2)

Zewnetrzne platformy i serwisy mozna wykorzystac nie tylko

do samego zapewnienia dostgpu do swoich cyfrowych kolekcji,

ale rowniez do tego, by oferowac swoim odbiorcom angazujgce
doswiadczenie cyfrowych zasobdw, proponowac kreatywne zabawy
bazujgce na ich podstawie lub budowac interaktywne cyfrowe
opowiesci. Kiedy kolekcja instytuciji jest juz dostepna online, mozna
pomysle€ o tym, w jaki sposéb takie rozwigzania zbudowac.

Nie oznacza to koniecznosci tworzenia wtasnego oprogramowania
lub nowej, specjalnej strony internetowej — tym bardziej, jesli instytucja
nie ma zapewnionych srodkéw na takie dziatania (tworzenie nowych
narzedzi jest czesto wielkobudzetowym przedsiewzieciem) lub nie
dysponuje odpowiednim zespotem, ktoéry sprosta takiemu wyzwaniu.
Warto skorzystac z istniejgcych juz platform, oferujgcych mozliwos¢
tworzenia wystaw online czy materiatow edukacyjnych

w oparciu na zdigitalizowanych kolekcjach, lub z popularnych platform
spotecznosciowych — Facebooka lub Instagrama - do budowania

Korzystamy z takich narzedzi, z jakich korzystajq nasi odbiorcy.

PRACOWNICZKA SAMORZADOWE.J
INSTYTUCJI KULTURY (IDI 5)

HISTORIA INSTANOVELS
POWSTANCOW BIBLIOTEKA PUBLICZNA
NA FACEBOOKU NOWEGO JORKU

Projekt biblioteki publicznej Nowego Jorku

tworczo wykorzystujgey Instagram

do ,ztapania” publicznosci na platformie,

ktorej i tak uzywa, takze w innych celach

niz kontakt z kulturg. InstaNovels

to odpowiednio przygotowane,

opracowane graficznie s

i dostosowane do medium 0 —

klasyki literatury amerykanskiej
prezentowane na profilu The New
York Public Library w formie
instastories (krétkich video).

MUZEUM POWSTANIA
WARSZAWSKIEGO

MPW wykorzystato swoje zasoby,

by stworzy¢ angazujgcg opowiesc

o Powstaniu Warszawskim na Facebooku
przygotowato profile powstancow,

ktérzy ,opowiadali” w mediach
spotecznosciowych o wydarzeniach
Powstania w czasie rzeczywistym, dzieh
po dniu w rocznicowych datach. Z kolei
platforma powstanczych biogramow byta
rozwijana crowdsourcingowo, czyli odbiorcy
i uzytkownicy mogli dopisywa¢ biogramy
znanych im powstancoéw, ktérzy jeszcze
nie figurujq w bazie muzeum.

cyfrowych opowiesci, wykraczajgcych poza udostepnianie tresci
na samym profilu instytucji, na przyktad przez tworzenie profili postaci
historycznych czy fikcyjnych bohaterdw.

Inspirujgcymi przyktadami takiego wykorzystania platform moze by¢
takze spektakl pt. NARCYZ + KORE = WNMDGD <3 STREAM, przygotowany
przez TR Warszawa w trakcie trwania pandemii Covid-19, ktory

w catosci rozegrat sie na Instagramie, czy serial stworzony

na Instagrama przez polski duet Kissinger Twins — w obu przypadkach
kazda ,postac” w opowiesci miata swoj wtasny profil, na ktorym
relacjonowata wydarzenia w czasie rzeczywistym i wchodzita

w interakcje z innymi bohaterami.
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Atutem korzystania z medidéw spotecznosciowych jako kanatow
dotarcia do konkretnych grup odbiorcéw jest przede wszystkim
szybkos¢ przygotowania materiatow i odgodrnie okreslony format,
w jakim tresci mogq by¢ prezentowane — wystarczy mie€ pomyst.
Nalezy jednak bra¢ pod uwage krétkg zywotnose tresci w mediach
spotecznosciowych oraz pamigtac, o tym, ze nie wszystkie typy
cyfrowych kolekcji nadadzqg sie do prezentowania w ten sposob.

Umieszczanie zbiordw i kolekcji cyfrowych na istniejgcych juz
platformach internetowych lub w mediach spotecznosciowych

nie jest jedyng formq udostepniania zbioréw w internecie. Warto
przygotowywac materiaty edukacyjne, multimedialne lub

po prostu graficzne, ktére bedq gotowe do wykorzystania i zainspirujg
odbiorcéw do dalszego uzywania obiektow z cyfrowych kolekciji.
Pomocne w tworzeniu atrakcyjnych wizualnie tresci bazujgcych

na zdigitalizowanych zasobach bedq narzedzia dostepne online,
takie jok darmowe lub ptatne programy graficzne czy programy
do tworzenia wirtualnych tablic i prezentaciji. Do takich programow
nalezq np. Canva, Figma, Miro, Mural, Paddlet.

Ponadto istniejg takze bezptatne platformy stuzqgce do udostepniania
réznego typu materiatow wizualnych (nie tylko tych pochodzgcych

z kolekciji instytucii), ktére sq chetnie wykorzystywane przez instytucje
kultury. Jednq z nich jest Flickr, gdzie mozemy znalez& zasoby
amatorskiej fotografii czy grafik tworzonych przez uzytkownikéw
internetu, a takze zasoby instytucji posiadajgcych kolekcje (w tym

np. Biblioteki Kongresu USA). Te ostatnie udostgpniane sq w ramach
Flickr Commons — specjalnej inicjatywy Flickra, ktorej celem jest
dzielenie sig ,ukrytymi skarbami ze Swiatowych archiwdw”. Warunkiem
udostepnienia tresci w Flickr Commons jest brak ograniczen
wynikajgcych z tytutu praw majgtkowych, a instytucje sq proszone

0 udostepnianie takiego materiatu wizualnego z opisem ,brak znanych
ograniczen praw autorskich” (co, jak podpowiada Flickr, moze sie
odnosi¢ do tego, ze materiat znajduje sie w domenie publicznej,

lub do sytuaciji, w ktérej instytucja ma prawa do danego zasobu
albo uprawnienia wystarczajgce do umozliwienia innym korzystania
z utworu bez ograniczen). Inng platformq dziatajgcg na podobnej
zasadzie jest Wikimedia Commons — platforma stworzona przez
Wikimedia Foundation. Ona takze stanowi szanse na udostepnienie
w sieci zasobow z kolekcji instytuciji kultury, ktére mogq by¢
udostepnione bez ograniczeh wynikajgcych z autorskich praw
majgtkowych. Kazdy (zaréwno osoby prywatne, jak i instytucje) moze
publikowag pliki na jednej z dozwolonych wolnych licencji lub jako

zasob znajdujgcey sie w domenie publiczne;.

GOOGLE ARTS

AND CULTURE
GOOGLE INC.

Platforma udostepnia i popularyzuje

za pomocg nowoczesnych narzedzi
marketingowych kolekcje cyfrowe z ponad

2 tysiecy instytucji z catego $wiata. Portal
oferuje dostgp do wysokiej jakosci wizerunkow
cyfrowych, spaceréw wirtualnych po
przestrzeniach, w ktérych sq wystawiane

ich oryginaty, ale przede wszystkim promuje
tematyczne podejscie do zdigitalizowanych
zbiorébw dziedzictwa kulturowego

z catego Swiata. Tworey zapraszajq

do eksploracji zasobow poprzez tysigce
kryteriow, udowadniajgc, ze kazdy temat,
nawet najbardziej niszowy czy najbardziej
nawiqzujgcy do aktualnych wydarzen,
mozna zilustrowa¢ dzietami sztuki i kultury.
Wsrod sposoboéw przeszukiwania znajduje
sig nawet kolor. Najcenniejszq inicjatywq jest
tworzenie opowiesci na temat istotnych

i uniwersalnych zagadnien poprzez tqczenie
obiektow z najrézniejszych instytucii, a takie
sieciowanie stanowi wtasnie site Internetu.
Platforma inspiruje instytucje partnerskie

i uzytkownikéw do $mielszego traktowania
sztuki i tworzenia osobistych relacji

z dziedzictwem zgromadzonym w instytucjach
wystawienniczych. Sposrod polskich instytuciji
z Google Arts & Culture korzystajg miedzy
innymi Muzeum Historii Polski, Muzeum Sztuki
w todzi, Muzeum Powstania Warszawskiego
czy Muzeum Narodowe w Krakowie.

https://artsandculture.google.com/

PRZYKtADOWA WYSTAWA:
GIRL WITH
A PEARL EARRING

To jedna z wystaw online przygotowanych przez
holenderskie muzeum narodowe Mauritshuis.
Wystawa opowiada historig najcenniejszego
obiektu z kolekcji Mauritshuis, ,Dziewczyny

z pertq” Johannesa Vermeera. Jest to przyktad
umiejetnego budowania wartosciowej

i ciekawej wystawy w oparciu na tylko

jednym obiekcie muzealnym.

https://artsandculture.google.com/story/girl-
with-a-pearl-earring/bgICYYizzwQHKQ




DOSTEPNOSE
CYFROWYCH KOLEKCJI

CO OZNACZA
DOSTEPNOSC?

Pojecie dostepnosci cyfrowej oznacza przygotowywanie materiatdw
cyfrowych (np. stron internetowych, aplikacji mobilnych, publikacii

i dokumentow, zdigitalizowanych zbioréow) w sposéb pozwalajgey
na ich uzycie przez jak najszersze grono odbiorcéw, w tym osoby

o szczegoblnych potrzebach, np. osoby starsze czy osoby

z niepetnosprawnosciami (OzN).

Zapewnienie dostepnosci cyfrowej
jest waznym krokiem w procesie
digitalizacji i udostgpniania
zasobow kultury. Nie wszystkie
tresci opublikowane w Internecie
sqQ automatycznie dostepne
cyfrowo, stqd przed publikacjg
zdigitalizowanych materiatow
nalezy zwrdci¢ szczegding uwage
nie tylko na merytoryczny wybor najciekawszych tresci i ich atrakcyjng
prezentacje wizualng, ale takze na zgodnos¢ z wytycznymi w zakresie
dostepnosci.

Swiatowa Organizacja Zdrowia (WHO) szacuije, ze na $wiecie jest

ok. 1 miliarda os6b z niepetnosprawnosciami — to ok. 15% globalnej
populacijil Wedle szacunkowych danych w Polsce niepetnosprawnosé
biologiczna dotyka co najmniej 4 miliondw osdb. Wszystkie te osoby
mogq zosta¢ wykluczone z mozliwosci korzystania z tresci

i zasobow udostepnianych przez instytucje na skutek niedostateczne;j
dostgpnosci tych materiatow.

|

] Po zeskanowaniu rgkopisy znanego muzyka w formie plikdw graficznych

' (obrazéw) sq catkowicie niemozliwe do odczytania przez osoby niewidome

. i bardzo trudne w odczycie dla osdb niedowidzgcych. Jednak te same dokumenty
opracowane z uzyciem oprogramowania OCR lub dodane jako PDF z tekstem

sq juz dla nich dostepne. Aby umozliwi¢ korzystanie ze zdigitalizowanych
materiatow jak najszerszej grupie odbiorcow, biblioteka regionalna zdecydowata
sie takze doda¢ do materiatow audiowizualnych (wywiady ze znanym muzykiem)
transkrypcje, a w niektorych wypadkach — takze napisy rozszerzone, by staty sie
dostepne dla oséb gtuchych. Znajdujgce sie w opracowaniach naukowych

na temat znanego muzyka, jego zycia i tworczosci tabele i schematy, ktore
mogtyby by¢ trudne w odbiorze dla osdb starszych lub z niepetnosprawnosciq
intelektualng, wyposazone zostaty w odpowiedni opis.

PODSTAWA
PRAWNA

Dostepnos¢ cyfrowa jest wymagana od podmiotéw publicznych
na mocy ustawy z dnia 4 kwietnia 2019 r. 0 dostepnosSci cyfrowej stron

internetowych i aplikacji mobilnych podmiotow publicznych

(Dz.U. 2019 poz. 848, 7 2022 r. poz.1002). Ustawa zasadniczo wymaga
spetnienia przez produkty cyfrowe instytucji publicznych wigkszosci
kryteriow standardu WCAG 2.1 (ang. Web Content Accessibility
Guidelines — standard stworzony przez konsorcjum W3C, okreslajqcy,
jak nalezy tworzy€ strony internetowe i aplikacje mobilne, aby mogty
z nich korzystaé osoby z niepetnosprawnos$ciami) na poziomie AA
(najczesciej stosowany ,$redni” poziom sposréd trzech poziomow
zgodnosci zdefiniowanych przez standard: A, AA, AAA; poziom AA
obejmuje 50 sposrod wszystkich ok. 80 kryteriow WCAG 2.1), definiuje
jednak tez elementy wytgczone z obowiqzku zapewnienia dostepnosci.
Dodatkowo ustawa okresla wymagania dotyczqce publikowania
przez instytucje deklaracji dostepnosci oraz zasady monitorowania
dostepnosci cyfrowe;j.
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WYMOG BEZWZGLEDNEJ
DOSTEPNOSCI CYFROWEJ

Zapewnienie catkowite] zgodnosci wszystkich elementow stron
internetowych i aplikacji mobilnych instytuciji z wytycznymi

WCAG 2.1 moze by€ czasem trudne lub niemozliwe do realizaciji
bez przeznaczenia na ten cel znacznych srodkdw finansowych

(na np. zapewnienie audiodeskrypcji dla archiwum multimedialnego).

Ustawa podaje wiec liste elementdw strony internetowej instytucji
publicznej, ktore bezwzglednie muszqg by¢ dostepne cyfrowo. Sq to:

- dane teleadresowe i narzedzia stuzqce
do kontaktu (np. formularze kontaktowe);

+ nawigacja strony internetowe;j;

+ biuletyn informaciji publicznej;

+ deklaracja dostepnosci;

« informacje dotyczgce sytuaciji kryzysowych
i bezpieczefstwa publicznego;

« dokumenty urzedowe i wzory dokumentow
przeznaczonych do zaciggania zobowigzan
cywilnoprawnych.

Warto pamiegtac, ze powyzsze elementy strony muszqg by¢ dostepne
cyfrowo, nawet gdy pozostate treSci strony nie sq.

WYLACZENIA
z DOSTEPNO§CI CYFROWEJ

Istniejq jednak tez elementy wytgczone z obowigzku zapewnienia
dostepnosci cyfrowej. Sq to, na podstawie art. 3 § 2 ustawy, muin:

+  multimedia nadawane na zywo (np. audycje nadawane
na zywo, live-streamy);

+ multimedia (dzwiek, wideo lub ich potgczenie, animacie,
elementy interaktywne) opublikowane przed 23.09.2020 roky;

+  mapy (o ile zapewniono alternatywny dostep
do przedstawionych na nich danych);

« czeSc¢ dziet sztuki, muzealidw, zbiorébw archiwdw
narodowych i bibliotecznych;

« materiaty opublikowane w intranecie lub ekstranecie
przed 23.09.2019 roku i od tego czasu nieaktualizowane;

+ tresci od innych podmiotdw, ktdre nie zostaty
wytworzone ani nabyte przez podmiot lub
do modyfikaciji ktérych podmiot nie jest uprawniony;

+ tresci niewykorzystywane do realizacji biezqcych zadar;
« dokumenty tekstowe i tekstowo-graficzne, prezentacje
multimedialne i arkusze kalkulacyjne opublikowane

przed 23.09.2018 roku, o ile nie sq niezbedne
do realizowania biezgcych zadan instytucji lub
do korzystania z jej ustug.

Warto zauwazy¢, ze brak wymogu zapewnienia dostgpnosci
nie oznacza zakazu ich dostosowywania do szczegdlnych potrzeb
uzytkownikow! Im wigksza dostepnosc¢ cyfrowa tresci i materiatow
instytuciji, tym wiekszy ich potencjalny zasigg oddziatywania.

Digitalizujqc zbiory, warto zadbag¢ o ich jok najwigkszg dostepnose
cyfrowq, gdyz ma ona ma kluczowe znaczenie w przeciwdziataniu
wykluczeniu cyfrowemu i spotecznemu OzN, zwieksza mozliwosci ich
aktywnego udziatu w zyciu publicznym, kulturalnym i zawodowym,
wplywajge tym samym na wiekszqg integracje spoteczng i zwiekszenie
ich aktywnosci na rynku pracy. Ponadto, dostepne zbiory sq nie tylko
przydatne dla 0sbb z niepetnosprawnosciami, ale takze wygodniejsze
W uzyciu i bardziej zrozumiate dla wszystkich odbiorcow instytucii.
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NAJWAZNIEJSZE ELEMENTY
DOSTEPNOSCI CYFROWEJ

Najwazniejsze kwestie decydujgce o dostepnosci cyfrowej strony
internetowej lub zdigitalizowanych materiatéw to:

» wysoki kontrast pomiedzy kolorem tekstu
a kolorem tta — stosunek kolorow min. 4.5 wedtug
kalkulatora kontrastu, najlepiej jednobarwne tto
pozbawione wzordw, deseniiinnych elementéw
utrudniajgcych czytanie tekstu;

¢ mozliwosé obstugi tresci przy uzyciu klawiatury -
umozliwienie uzytkownikom poruszania sig po tresci
cyfrowej bez uzycia myszki, wytqcznie za pomocq
przyciskdbw dostepnych na klawiaturze; O O

« zrozumiate, precyzyjne i mozliwie krotkie nagtowki
i etykiety — unikanie duzych blokow tekstu i dtugich
komunikatow, stosowanie niezbyt skomplikowanego
jezyka, krotkie zdania, proste struktury gramatyczne;

u

» brak tekstow w postaci grafik — niepublikowanie
skandéw dokumentdw i publikacji w formie grafik
uniemoliwiajgcych zaznaczenie/skopiowanie
tekstu, opisywanie tekstowo wykresow i rysunkow
(np. w podpisie pod grafikq lub bezposrednio
w tekscie gtownym tresci/publikacji w formie akapitu
podsumowujgcego zatgczong grafike i jej implikacie);

e obecnosé tekstow alternatywnych dla grafik —
opatrzenie wszystkich zdjec, grafik, wykresow,
schematoéw, plakatdw, infografik itp. majgcych
znaczenie merytoryczne (niebedqcych jedynie

— ||

elementem dekoracyjnym) krétkim opisem ich
zawartosci (kilka do kilkunastu stéw), okreslajgcym
najwazniejsze cechy obrazu (np. co przedstawia,

co oznacza — warto pamigtad, ze nie nalezy opisywac
wszystkich cech widocznego obrazu, np. informacja

o kolorze stupkdw histogramu nie jest istotna
merytorycznie, cho¢ wartosci reprezentowane

przez nie juz sq);

obecnos§é napiséw lub transkrypcji dla multimediow
opatrzenie wszystkich tresci wideo napisami
rozszerzonymi (closed captions), opisujgcymi
wypowiadane w trakcie nagrania kwestie oraz inne
istotne elementy Sciezki dzwigkowej, zapewnienie
napiséw lub transkrypciji do tre$ci audio;

obecnos§é audiodeskrypciji dla multimediow -
zapewnienie audiodeskrypcji lub co najmniej

opisu alternatywnego dla nagrahn wideo, a takze

w produkcjach audiowizualnych (np. sztuki teatralne
lub wydarzenia multimedialne); warto takze pamigtac,
ze dla odbiorcdw niewidomych i stabowidzgcych
multimedia, w ktérych gtowng role odgrywa stowo/
dialog, a obraz petni jedynie funkcje ilustrowania
wypowiadanych stéw (np. wywiad, nagranie wyktadu,
dokument sktadajgcy sie przede wszystkim

z zestawienia wypowiedzi ekspertdw, a nawet sztuka
czy performance w konwencji dialogu/rozmowy, w ktérej
rola gestow i rekwizytéw jest ograniczona) moga byé

w pewnym stopniu dostepne nawet bez rozbudowanej
audiodeskrypciji - warto wiec Swiadomie dobra¢ format
produkciji, jesli nie sq przewidziane dodatkowe srodki

na zapewnienie audiodeskrypciji;
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Powyzsze kwestie majg najwigksze znaczenie dla uzytkownikow
z niepetnosprawnosciami korzystajgcych z materiatéw cyfrowych

e brak btyskéw i migotania mogqcego powodowac
ataki padaczki — ograniczenie migotania do max. 3
btyskdw na sekunde w nagraniach wideo, animacjach,
grach, unikanie w multimediach szybkich, ostrych
przej$¢ miedzy kadrami czy efektow jak z teledysky;

instytuciji, a jednoczes$nie zwigkszajq komfort uzycia materiotéw
takze dla odbiorcow bez szczegbinych potrzeb w zakresie
dostepnosci cyfrowej. Zapewnienie powyzszych elementéw
zwykle pozwala juz uznaé zaséb/serwis za przynajmniej czesciowo
zgodny z wymaganiami ustawy o dostepnosci cyfrowej. Wigcej
szczegotow dotyczgeych metod zapewnienia dostgpnosci

+ spéjna nawigacja i identyfikacja — utrzymanie
jednolitych wizualnie i funkcjonalnie paneli
nawigacyjnych w obrebie catej strony internetowe;,
aplikaciji, archiwum zbioréw, mediateki itp., unikanie
zmian znaczenia lub sposobu dziatania elementu

cyfrowej poszczegdinych typdw digitalizowanych dokumentéw
i multimediéw mozna znalez&é w poradniku przygotowanym przez
Narodowy Instytut Muzealnictwa i Ochrony Zbiordw.

wizualnego (np. ikony) w wyniku zmiany kontekstu;
mechanizmy identyfikacji i korekty btedow —
zapewnienie we wszystkich formularzach
umozliwiajgcych uzytkownikowi wprowadzenie

danych wyraznych mechanizmow oznaczenia

btedéw (np. opatrzenie btednie wypetnionego pola
komunikatem o btedzie oraz podswietlenie go),
stosowanie zrozumiatych komunikatéw o btedach,
informujgcych uzytkownika o miejscu popetnienia btedu
i sposobie jego naprawy, np. informacja o oczekiwanym
formacie wprowadzanych danych).

CZYTANIE

OBRAZOW

FUNDACJA KULTURY
BEZ BARIER

Portal jest efektem wspoétpracy Fundaciji

z wieloma muzeami i galeriami w Polsce

w celu utatwienia kontaktu z dziedzictwem
kulturowym osobom z niepetnosprawnosciami.
Zgromadzone tu wizerunki cyfrowe obiektow
zostaty opatrzone audiodeskrypcjami,
tekstami uproszczonymi, ttumaczeniami

na Polski Jezyk Migowy. Zadbano réwniez

o stownik waznych terminéw z zakresu historii
sztuki w postaci uproszczonych opiséw i nagran
w Polskim Jezyku Migowym. To niezwykle cenna
inicjatywa, majgca na celu zgromadzenie

w jednym miejscu sztuki dostepnej dla oséb

z niepetnosprawnosciq sensoryczng.

https://czytanieobrazow.pl/

MULTISENSORYCZNE

UNESCO

FUNDACJA
PELNI KULTURY

To imponujqgey i interdyscyplinarny projekt
digitalizacji i udostepnienia dziedzictwa
kulturowego wybranych polskich zabytkéw
wpisanych na liste Swiatowego Dziedzictwa
UNESCO: zabudowy Lipnicy Murowanej,

Kalwarii Zebrzydowskiej, Krakowa oraz

13 $wigtyn drewnianych (5 kosciotéw i 8 cerkwi).
Pozwala on na poznanie ich wymiaru nie

tylko materialnego dzigki zaawansowanym
metodom digitalizacyjnym (model
tréjwymiarowe, ortofotoplany, panotours,
soundscapes), ale rowniez niematerialnego

w postaci zapiséw tradycji i obyczajowosci
danych miejsc (pieéni, dzwigki, obrzedy,
historia), co wptywa na przedstawienie
dziedzictwa w szerokim kontekscie spotecznym
i historycznym. Na uwage zastugujg scenariusze
warsztatéw edukacyjnych, audiodeskrypcje
oraz podjecie wspotpracy z réznymi partnerami,
W tym z uczelniami, zaréwno technicznymi,

jak i humanistycznymi.

https://digitalunesco.pl/
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KULTUROWO-ETYCZNY MODEL
UDOSTEPNIANIA ZASOBOW DZIEDZICTWA

Udostepnianie cyfrowych kolekciji jest czesto czescig misji organizacii,
a czasem nawet jej prawnym obowigzkiem, wynikajgcym z jej
organizacyjnego profilu. Planujgc i podejmujgc dziatania majgce

na celu rozpowszechnienie cyfrowych kolekcji, nalezy jednak wzigé
pod uwage nie tylko jakos¢ i status prawny archiwalnego cyfrowego
zasobu, ale takze kwestie kulturowo-etyczne i spoteczng wartosé
udostepniania. Udostepnianie kolekcji w sieci rézni sie znaczgco
od udostgpniania ich w siedzibie instytuciji. Podczas gdy w instytucii
jej pracownicy mogqg czuwa¢ nad kontekstem, w jakim zbiory sq
prezentowane (np. poprzez dziatalnos¢ kuratoréw, komunikowanie
stanu badan etc.), zbiory online majq mozliwosé funkcjonowania

w oderwaniu od tego rodzaju komentarzy (np. cyfrowa reprodukcia
dzieta moze krqzy¢ niezaleznie od komentarza, jakim opatrzona

byta na wystawie czy na stronie internetowej, na ktérej zostata przez
instytucje udostepniona). Z tego powodu wazne jest przemyslenie
kwestii etycznych w kontekScie udostepniania kolekcji w sieci i zadanie
sobie pytania o to, czy te zasoby — w oderwaniu od wspomnianego
kontekstu — mogq utwierdza¢ szkodliwe stereotypy lub przedstawiac
pewne grupy w negatywnym Swietle. Z tego wzgledu wtasnie etyczne
praktyki udostgpniania zbiorow cyfrowych powinny by¢ uwzgledniane
w strategicznych decyzjach kuratorskich instytucji oraz w odniesieniu
do wykorzystania nowych technologii, zwtaszcza sztucznej inteligenciji
(Al), na podstawie danych z sektora kultury.
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HNEWPALMYRA

#NEWPALMYRA to przyktad projektu
zaangazowanego spotecznie. To nie tylko
projekt digitalizacji zasoboéw z konkretnej
kolekcji, ale tez préba ocalenia w formie
cyfrowej niszczonego miejsca dziedzictwa
przez odtworzenia starozytnego miasta
Palmyra w formie immersyjnego wirtualnego
Srodowiska, w oparciu na dostepnych
fotografiach i wskazéwkach archeologicznych.
Zabytkowe ruiny starozytnego miasta, wpisane
na liste Swiatowego dziedzictwa UNESCO, byty
od 2015 roku niszczone przez sity Panstwa

Islamskiego, ktére przejety kontrole nad tym

obszarem. Wysadzone zostaty w powietrze

ruiny starozytnej Swigtyni Baalszamina oraz ' I I I ‘ l
kolumny z czaséw rzymskich, $wigtynia Bela

z poczqtku | wieku, pochodzgcy z Il/1ll w. tuk
triumfalny, a takze palmyrenski tetrapylon.
Projekt wirtualnego zachowania Palmyry
rozpoczgt Bassel Chartabil, aktywista

i programista open source, ktory robit zdjgcia
Palmyry od 2005 roku. Obecnie #NEWPALMYRA
jest zasobem umozliwiajgcym tworzenie
rekonstrukcji historycznych obiektow Palmyry
dzieki modelom 3D. Modele te sq dla kazdego
dosteone do pobrania, zremiksowania i uzycia.
Dzieki temu projektowi cyfrowemu udato sie
ocali¢ od zapomnienia zabytki Palmyry

i umozliwi¢ ich potencjalne odtworzenie

w dowolnej skali.

————
=4

https://newpalmyra.org/

Istniejq rozne sytuacije, w ktérych wyzwania natury etycznej stajqg sie
czesciq dziatan instytuciji udostepniajgcej swoje kolekcje archiwalne:

udostepnianie online i wykorzystywanie

wizerunku osoby lub jej danych osobowych

(np. przynaleznosé polityczna);

udostepnianie online i wykorzystywanie

poufnych informacji;

udostepnianie obiektow archiwalnych wraz

z metadanymi opisowymi, ktére sq obrazliwe

dla jednostki lub spotecznosci;

udostepnianie materiatdw pozyskanych przez instytucije
w wyniku niewtasciwych, brutalnych i/lub narzuconych
okolicznosci, jak np. przemoc wojenna, kolonializm;


https://newpalmyra.org/

+ udostepnianie zbioréw przedstawiajgcych pewne
osoby/spotecznosci widziane z punktu widzenia
agresorow, ze wszystkimi uprzedzeniami i przesqgdami
zwigzanymi z takim spojrzeniem.

Pierwszym krokiem przy tworzeniu etycznej polityki dziatan
organizacji powinno by¢ okreslenie bgdz doprecyzowanie juz
istniejgcej definicji etyki w odniesieniu do dziatan organizacji,

z uwzglednieniem aktualnych wyzwan pojawiajgcych sie w globalnym
kontekscie i wnoszqcych do debaty publicznej nowe pytania natury
etycznej. W drugim kroku organizacja powinna dokonac przeglgdu
swoich istniejgcych projektow i plandw digitalizacyjnych oraz
udostepnieniowych z etycznej perspektywy. Priorytetem powinno
by¢ uwzglednienie tej perspektywy w procesie zarzqgdzania zbiorami
cyfrowego dziedzictwa kulturowego, w tym upewnienie sig, ze zasoby
takie sq opatrzone odpowiednimi metadanymi, i przeprowadzenie
przeglgdu jezyka metadanych uzywanego do opisu obiektow tak,
aby nie zawierat on obrazliwych terminow.

Czes¢ nagran audio z wykonan utworéw znanego
muzyka opatrzona jest komentarzem radiowym,

w ktorym wykorzystywane sq sformutowania, ktére
nie sq akceptowalne we wspodtczesnym dyskursie.
Opisujqcy kolekcje archiwisci i jej kuratorzy
postanowili, mimo wszystko, udostepnic te materiaty.
Opatrzqg je jednak informacjq dla odbiorcy,
ostrzegajqcq, ze odstuchujgc dany materiat, zetknie

sie z treSciami etycznie wrazliwymi.




BUDOWANIE KREATYWNYCH Mysle, ze mamy duze szczescie, bo w pierwszym roku (..), kiedy rozpoczelismy

PARTNERSTW pierwszy etap tego projektu, partnerzy, z ktérymi prowadzilismy rozmowy,
okazali sig tak dobrymi i solidnymi partnerami (..), ze szésty rok prowadzimy
Przywykto sie mysle¢ o instytucjach dziedzictwa jako zorientowanych z nimi dziatania. (..) Zwiqzalismy sie wspbtpracq z firmq, ktéra wzbudzita
raczej na przesztos$é i na tzw. diugim trwaniu. Aby zachowaé nasze zaufanie, i do tej pory tak jest, ze mozemy na siebie po prostu liczyc,
aktualno$é w dynamicznie rozwijajqcej sie sferze cyfrowej, instytucje i zawsze, kiedy czegos nie wiem lub nie rozumiem albo potrzebuje wyjasnien,
dziedzictwa kulturowego muszq takze oswoié (przynajmniej zawsze mam takq odpowiedz i wsparcie techniczne, i to jest super.

czesqowo) te n_owq dynomlke, otworzyc‘ SIQ'HO eksperymentgwonle, R ACOWNIGZKA SAOREADOWE!
réwniez wspolnie z réznymi spotecznosciami, w tym tworcami INSTYTUCJI KULTURY (IDI 5)

i ekspertami technologicznymi.

Jednym z aspektow dziatania na rzecz stymulacii uczestnictwa

w kulturze w oparciu o cyfrowe kolekcje jest dialog z réznego

typu partnerami. Jak pokazujg badaniad', partnerstwa mogqg
przektada¢ sie na charakterystyke samego projektuy, jesli ktadg
wigkszy nacisk na wyjscie poza samo udostepnianie oraz

poszukujq innych drog budowania relacji z odbiorcami,
stymulowania ich zaangazowania i interakcji. Zwtaszeza wspotprace
migdzysektorowe mogq przyczynic sie do tego, ze tworzone przez
instytucje rozwigzania cyfrowe bedq proponowaty ciekawe sposoby
odkrywania cyfrowych zasobow. Wynika to nie tylko z tego, ze sama
praca w interdyscyplinarnych zespotach stymuluje kreatywno$¢

i sprzyja powstawaniu nowatorskich pomystéw, ale takze z tego,

ze doswiadczenie innych sektordw moze wiele wnies¢ do projektu

i poszerzy€ pole wyobrazni samego zespotu instytucii. Zwtaszcza
tworzqc oprogramowanie (platformy internetowe, aplikacje mobilne
i dziatajgce w przeglgdarce, strony WWW, systemy do udostepniania
zbioréw), warto otworzy€ sie na wiedze i doSwiadczenie innych
sektoréw, ktére mogg mie¢ wigksze rozeznanie w dostepnych
technologiach, stabilnosci pewnych rozwigzah oraz ich diugofalowej
uzytecznosci, przy zapewnieniu jednoczesnej atrakcyjnosci

dla uzytkownikow.

Aby moc stworzy¢ na Ninatece wirtualng wystawe dotyczqcg twoérczosci
znanego muzyka, zespot prowadzgcey projekt podpisat umowe partnerskg

z instytucjq prowadzgcq platforme Ninateka.pl. Od tego momentu dwie
instytucje wspolnie prowadzity prace nad przygotowaniem wystawy.
Dodatkowo, aby wzmocnic¢ interaktywny wymiar tej czesci projektu, zaproszono
do wspotpracy mata agencije kreatywnq specjalizujgcq sie w badaniu potrzeb
cyfrowych uzytkownikdw i budowaniu odpowiadajgcym tym potrzebom
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wirtualnych narraciji.

' Zob. Policy analysis of value chains for CHis in the Digital Single Market, inDICEs,
https://www.zenodo.org/record/5140001#.YUKCTCHPOLN, 5.79-80.


https://www.zenodo.org/record/5140001#.YuKcTcHP0tN

Jakg forme mogq przybieraé takie partnerstwa? Moze to byc
wspotpraca instytucii i jednostki naukowej, w ktorej ta pierwsza
wnosi do projektu kolekcje i wiedze o niej, a druga doswiadczenie

i metodologie badawczg, a nierzadko — w wypadku uczelni o profilu
technicznym lub jednostek naukowych zajmujgcych sie humanistykq
cyfrowq — takze sprzet, kompetencje cyfrowe i technologiczne,
infrastrukture (np. serwery). Moze to rowniez by¢ wspotpraca
instytucii i firmy — takiej, ktora specjalizuje sie w digitalizacji lub

w tworzeniu narzedzi cyfrowych. Woéwczas taki partner moze wnies¢
sprzet, kompetencje, doswiadczenie, a takze — w wypadku firm
specjalizujgcych sie w tworzeniu narzedzi — inwencjeg kreatywna.

Na podobnej zasadzie moze dziata¢ partnerstwo instytucji religijnej
(kosciot, klasztor) z prywatnq firma. Ponadto warto takze potqgczy¢

sity z organizacjami pozarzgdowymi. Partnerstwo instytucii'i fundaciil
Iub stowarzyszenia moze na przyktad wzmocnié relacje instytucii ze

spotecznosciq lokalng, pomoc pozyskac potrzebng wiedze lub zasoby
od spotecznosci czy wspierac promowanie cyfrowej kolekcji wsrod
okreslonej grupy.

Chcqgc dotrze¢ do szerszego grona odbiorcow, biblioteka prowadzgca projekt
digitalizacji i udostgpnienia archiwum znanego muzyka, poza stworzeniem
wtasnej cyfrowej platformy ze zdigitalizowanq kolekcjq, opatrzong bogatym
zestawem metadanych do kazdego z obiektow i oferujqgcq czes¢ obiektow

w bardzo wysokiej jakosci z mozliwoscig ich pobrania i kreatywnego wykorzystania,
postanowita opublikowac jg rowniez na zewnetrznej platformie. Dzieki wspotpracy
z redakcjq Ninateka.pl kuratorzy kolekcji, wspolnie z redaktorami Ninateki,

stworzyli wirtualng autorskq wystawe na Ninatece, poSwigcongq artyscie Jest

ona uzupetniona o powigzane, juz tam dostepne materiaty z innych zrodet.

Dzigki temu wystawa pokazuje tworczos¢ znanego muzyka w szerszym i bardziej
zroznicowanym, takze pod kgtem wykorzystanych materiatow, kontekscie.

|
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SULEJOWEK
PO SASIEDZKU

Projekt zrealizowany przez Biblioteke

Miejskg w Sulejowku w partnerstwie

z Towarzystwem Przyjaciot Sulejowka,
Muzeum Pitsudskiego w Sulejowku

oraz Centrum Cyfrowym. Projekt wyrost

z dziatalnosci Archiwum Spotecznego
Sulejowka - partnerskiego przedsigwziecia
trzech z czterech wymienionych organizaciji:
Biblioteki, Muzeum i Towarzystwa. Na etapie

Biblioteka postanowita nawigza¢ wspotprace

z fundacjq dziatajgcq w miejscowosci urodzenia
znanego muzyka. Fundacja ta, skupiajgca
historykow amatordéw i znawcow lokalnej historii,
wsparta biblioteke w pozyskaniu ciekawych
materiatdw na temat dziecinstwa muzyka, jego
domu i rodziny. Dzigki zgromadzonemu przez
fundacje archiwum spotecznemu mozliwe byto
opowiedzenie o najwczesniejszym okresie zycia
artysty przy pomocy atrakcyjnych historycznych
fotografii, fragmentow listdw, wspomnien oraz
historii mowionych.

ﬂ

g

przygotowywania sie do digitalizacji

i udostepnienia kolekcji archiwum
spotecznego do projektu zaproszony

zostat kolejny partner — Centrum Cyfrowe,
ktére wniosto doswiadczenie i kompetencije
w zakresie udostepniania cyfrowych kolekcji
w sieci.

https://sulejowekposasiedzku.pl/
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CZESC 6.
TWORZENIE
NARZEDZI
CYFROWYCH

Aleksandra Janus



Kolejnym mozliwym krokiem, po zapewnieniu dostepu do cyfrowych
zasobow w sieci, jest budowanie na ich bazie cyfrowych narraciji.
Cyfrowe narracje, czyli wirtualne opowiesci oparte na wybranych
zasobach zdigitalizowanych obiektdw, moge przybra¢ forme np.
wirtualnych wystaw (takich jak cho¢by te na platformie Google

Arts and Culture) lub angazujgcych cyfrowych opowiesci (jak

Mapa Dekalogu lub Szlaki Tutaczy), czy projektow angazujgeych
uzytkownikdw w prostq, ale zabawngq i tworczq interakcje z zasobami
(np. Polona Typo). Udostepnia¢ zasoby kultury online mozna za
posrednictwem gotowych narzedzi i platform albo tworzgc wiasne
rozwigzania cyfrowe. Kazda z tych drég ma swoje zalety i okreSlone
konsekwencje, dlatego zastanawiajgc sie nad tym, jakq Sciezke
wybrag, nalezy dobrze dopasowac skale przedsiewzigcia do celéw,
strategii instytucji oraz budzetu. W tej czesci publikacji prezentowane
sq praktyczne wskazéwki, ktére mogq pozwoli¢ instytuciji wybrac
wtasng droge i odpowiedzie¢ sobie na pytanie, kiedy warto tworzy¢
wtasne narzedzie, a kiedy skorzystac z gotowych rozwigzah. Ponadto,
cze$¢ ta sygnalizuje takze najwazniejsze kwestie, o ktérych warto
pamietac w sytuacii, w ktorej instytucja decyduje sie tworzy¢ wiasne
narzedzia cyfrowe.

W zaleznosci od tego, o co chodzito,

[jaki byt cel projektu lub zadanial],

czy byta to kwestia popularyzacji zasobow,
czy samego udostepniania efektow
projektow digitalizacyjnych, korzystaliSmy
z réznych narzedzi [cyfrowych].

PRACOWNICZKA ARCHIWUM (IDI 2)

' Muzeum Narodowe w Warszawie przygotowato projekt aplikacji dia grupy docelowej w wieku 11-15 lat, ktérg wybrato w opraciu
na wewnetrznych analizach grupy docelowych odbiorcéw muzeum i poziom oferty do tych grup skierowanej.

SZLAKI

TULACZY
OSRODEK KARTA

Projekt zrealizowany przez OSrodek KARTA

jest cyfrowq opowiesciq o losach osoéb,

ktore w latach 1940-1944 deportowane
zostaty z Polski w gtqb ZSRR (okoto 320 tysigcy
polskich obywateli). Serwis wykorzystuje dane
wizualne i nagrania audio do przedstawienia
w atrakeyjnej graficznie formie loséw tych,
ktérzy nastepnie, réznymi szlakami, opuscili
ZSRR. Nie wszyscy dotarli z powrotem do kraju,
niektorzy zakonczyli swojq tutaczke w odlegtych
zakgtkach Swiata. Projekt wykorzystuje mape

i elementy animaciji, zeby pokazaé
geograficzng skale ich doswiadczenia

i jego przebieg w czasie.

https://szlakitulaczy.pl/

TWORZENIE WLASNYCH
NARZEDZI CYFROWYCH

MS PILSUDSKI -

UKRYTA HISTORIA
FUNDACJA KONCEPT KULTURA

Projekt popularyzatorsko-edukacyjny, ktérego
celem jest przyblizenie historii odbudowy
Panstwa Polskiego oraz prezentacja
najpiekniejszego polskiego transatlantyku
przy uzyciu nowoczesnych technologii.

W ramach projektu powstata interaktywna
platforma opowiadajgca historig
transatlantyku, Il Rzeczypospolitej oraz etapy
powstawania projektu w technologii VR.
Ponadto integralnymi elementami

projektu sa: film dokumentalny

o tej samej tematyce oraz

program edukacyjny oparty

na skierowanych do réznych

grup wiekowych scenariuszach

zajec lekeyjnych,

wykorzystujgcych

okulary VR.

https://mspilsudskipl

Istnieje wiele dobrych powoddw, dla ktérych instytucja moze
sie zdecydowac na tworzenie wiasnych narzedzi cyfrowych,
odpowiadajgcych na roznorakie potrzeby, takie jak np.:

« udostepnienia swoich cyfrowych zasobdw na wtasnej
stronie/platformie (co nie wyklucza zapewniania do nich
dostepu takze poza nimi, np. przez agregatory tresci takie jak
Europeana lub narzedzia do tworzenia wirtualnych wystaw, jak

Google Arts and Culture);

« odpowiedzenia na rozpoznane przez instytucje potrzeby swojej
konkretnej grupy docelowej lub préba zaangazowania danej
grupy w interakcje z zasobami (np. jok w wypadku aplikacji
Muselfie, stworzonej przez Muzeum Narodowe w Warszawie

specjalnie dla mtodszych nastolatkow?);
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zaoferowania unikatowego sposdb doswiadczenia
danej kolekciji, ktérego nie oferujq inne platformy ani
dostepne narzedzia (np. cyfrowa ,podréz” przez ,0grod
Rozkoszy Ziemskich” Hieronima Boscha, umozliwiajgca
zagtebienia sie w konkretne detale obrazu i jednoczesne
stuchanie nagrania na jego temat);

stworzenia gry lub zabawy na bazie swoich zasoboéw

(np. jak Polona Typo);

wizualizacji danych i informacji powigzanych z dang
kolekcjq, ktére inaczej sq trudne do przekazania
odbiorcom w zwiezty i przystepny sposéb

(np. Szlaki Tutaczy stworzone przez Osrodek KARTA
po to, by opowiedzie¢ skomplikowane losy

os6b wysiedlonych w gtqb ZSRR w oparciu

na zasobach ze swojego archiwum).

WIRTUALNY SPACER
PO MUZEUM
WSI RADOMSKIEJ

to przyktad uzycia technologii

360 stopni i twérczego zdigitalizowania

oraz zaprezentowanie zabytkow kultury

ludowej w postaci wirtualnego oprowadzenia
odbiorcy po obiektach wchodzgeych

w sktad skansenu Muzeum Wsi Radomskie;.
Uzytkownik sam zarzgdza procesem poruszania
sie po wirtualnych obiektach, ktére opatrzone
sq krotkimi opisami kuratorskimi. Jest to
mozliwe dzieki zastosowaniu technologii 360
stopni, czyli formatu typu VR, ktéry pozwala
uzyskac wideo ze sferycznym widokiem: w gore,

w doét, w lewo, w prawo i w tyt.

https://www.muzeum-
radom.pl/wydarzenia/
wirtualny-spacer-po-
muzeum/2949

R
)

PALESTINE
OPEN MAPS

to przyktad projektu zaangazowanego
spotecznie. Jest to projekt i platforma

do eksploracii historii terenéw dzisiejszego
lzraela i Palestyny na podstawie map.

Platforma po raz pierwszy udostepnia

do zaawansowanego przeszukiwania
wyjqtkowo szczegotowy zestaw danych
historycznych w postaci map z okresu
Brytyjskiego Mandatu Palestyny. Dzigki tej
platformie uzytkownicy mogg nawigowac

i przeszukiwac historyczne arkusze map,
nawigowac po nich oraz przeglqgdac
podstawowe dane o miejscowosciach
obecnych i wymazanych. Warstwy map
ozywiajq nieobecne i ukryte obszary
geograficzne, ktére noszq widoczne Slady historii
tych terytoriéw. Projekt zaktada takze wspoétprace
z dziennikarzami zajmujgcymi sig danymi,
badaczami akademickimi oraz organizacjami

i inicjatywami spoteczenstwa obywatelskiego.

https://palopenmaps.org/

Poniewaz tworzenie narzedzi cyfrowych pochtania wiele czasu, wysitku
i sSrodkdéw, nalezy dobrze przemysle¢ wszystkie czynniki wptywajgce
na pomysine stworzenie narzedzi cyfrowych.

1. Przemyslane zaplanowanie projektu

Dla sukcesu takich przedsiewzig€ wazne jest, aby decyzja o tworzeniu
narzedzi osadzona zostata w strategii instytuciji — aby planowane
narzedzie dziatato na rzecz wspierania misji instytucii, byto spdjne

z innymi jej dziataniami (np. strategia cyfrowg, strategia komunikagiji,
strategiq rozwoju publicznosci) i w jasny sposéb powigzane

z zatozonymi w tej strategii celami. Realizowanie projektow
osadzonych w strategii instytucji wspiera rowniez racjonalne
gospodarowanie finansami.

=3 Dobrze by byto, gdyby byta szansa na zrobienie badan, czego

{ potrzebujq uzytkownicy, bo my, tworzqc wnioski projektowe,
! bardzo czesto dziatamy intuicyjnie, a zycie nas nauczyto,
Ze nasza intuicja zupetnie sie nie pokrywa z rzeczywistosciq.

PRACOWNIK BIBLIOTEKI WOJEWODZKIEJ (DI 3)

2. Potrzeby grupy docelowej

Ponadto wazne jest, by tworzenie narzedzia cyfrowego bazowato

na danych, a nie wytgcznie na intuicji twércy/éw, niezaleznie

od tego, czy sq to pracownicy instytucji, zewnetrzni partnerzy czy firma
programistyczna. Przez dane rozumie¢ nalezy wszystkie informacje,
ktore mogq pomoc uksztattowaé tworzone narzedzie: dane z badan
zwiedzajgcych prowadzonych przez instytucje (jesli sg dostepne),
dane na temat uczestnictwa w kulturze dla danego miasta, regionu
lub kraju, informacije na temat trenddw i sposobdw uzytkowania
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danych technologii wérod réznych grup spotecznych (chodzi nie tyle
o to, by projektowac ,pod trendy”, ile o to, zeby uwzglednia¢ dane
na temat preferenciji okreslonych grup wzgledem okreslonych
technologii czy platform). W zaleznosci od tego, dla jakiej grupy
docelowej narzedzie ma by¢ tworzone, ta lista moze sie wydtuzac

o kolejne uzyteczne zrodta informacii.

Metody pomagajgce zrozumieé
potrzeby odbiorcow

MAPY EMPATII — proste schematy
stuzqce uszczegotowieniu
person, by stworzy€ jeszcze
bardziej pogtebione profile
przedstawicieli grup docelowych.

PERSONY - uproszczone
profile osdb reprezentujgcych
danq grupe docelowgq, ktore
towarzyszq zespotowi w catym
toku procesu projektowania.

3. Zespot specjalistow

Kolejnym elementem procesu pracy nad tworzeniem

narzedzia cyfrowego jest zaangazowanie do jego budowania
Interdyscyplinarnego zespotu. Wielos¢ perspektyw jest wazna

w procesie projektowym i przyczynia si¢ do podniesienia jakosci
tworzonego rozwigzania. Bardzo czesto w samym zespole instytucji nie
ma osdb o wszystkich niezbednych kompetencjach, diatego wazne
jest, by osoby z zewnatrz (przedstawiciele wykonawcy lub zatrudnieni
przez instytucje eksperci) uczestniczyty w procesie na réwnych

prawach i aby miaty wptyw na ksztatt tworzonego rozwigzania.

Wsrod istotnych ekspertow/ek znajdg m.in. osoby specjalizujgce

sie w dostepnosci interfejséw dla osdb z niepetnosprawnosciami,
projektowaniu UX (ang. user experience — doswiadczenie uzytkownika)
i Ul (ang. user interface - interfejs uzytkownika), architekturze
informaciji, programowaniu, projektowaniu graficznym, zarzgdzaniu
projektami IT, testowaniu etc. (czasem jedna osoba moze tqczy¢ kilka
tych specjalnosci, ale nie zawsze tak sig zdarza). Sama umiejetnosé
programowania nie jest wystarczajgca do stworzenia kompleksowego
narzedzia cyfrowego, diatego powinno by¢ ono przemyslane

i zaprojektowane przez zespot posiadajgcy wszystkie wymienione
wyzej kompetencie.

4. Wykonawca i procedura jego wytonienia

Wazny dla powodzenia projektu budowy narzedzia cyfrowego jest
takze wybor wykonawcey. Niezaleznie od formy jego wytonienia, trzeba
zadbac o istotne elementy wptywajgce na znalezienie odpowiedniego
wykonawcy.

« Klarowna koncepcja narzedzia — tworzenie specyfikacii
nie powinno by¢ zadaniem osdb o kompetencjach
technologicznych, tylko efektem prac wspomnianego
wczesniej interdyscyplinarnego zespotu. Jej poziom
szczegbtowosci i zaawansowania moze by¢ rozny,

w zaleznosci od tego, jakiej skali i ztozonosci jest samo
narzedzie. To, co czesto stanowi element specyfikacii,
to zdefiniowanie celéw biznesowych (tak, by byty
zrozumiate dla dostawcy), lista typow uzytkownikow
narzedzia cyfrowego (np. nie tylko reprezentanci

grup docelowych, ale takze administrator, ktéry

z ramienia instytucji bedzie odpowiadat za narzedzie

i uzupetnianie w nim tresci). Moze to takze by¢ lista
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funkcjonalnosci (np. w metodykach zwinnych ma ona
forme tzw. backlogu, czyli listy zagadnieh koniecznych
do rozwiqgzania, by mozna byto dojs¢ do okreslonego
celu) oraz zatozenia techniczne, ktére musi spetniac
produkt (np. obstuga duzego ruchu na stronie,
dostepnos¢ aplikacji mobilnej zaréwno dla systemu
Android, jak i i0S). Lista funkcjonalnosci nie musi by¢
opisana jezykiem technicznym — wymogi mozna opisac
funkcjonalnie (np. napisa¢ ,aplikacja bedzie dawata
uzytkownikowi mozliwos¢ XYZ’, a nie opisywac, jak
konkretnie ma wygladag¢ struktura tworzonego kodu).

Kompetencje zespotu wykonawcy — warto

kierowac sig nie tylko oferowanq przez potencjalnych
wykonawcow ceng, ale takze doswiadczeniem
wykonawey (szczegolnie w zakresie tworzenia
podobnych produktow dla sektora kultury) oraz skiadem
I kompetencjami zespotu, ktdéry wykonawca moze
zaangazowa¢ do projektu.

Kompleksowa umowa — nalezy pamigtac

0 zabezpieczeniu w umowie takich elementdw, jak:
mozliwo$¢ rozbudowy przez instytucje stworzonego
rozwigzania we wspotpracy z tym lub innymi
wykonawcami (unikanie tzw. vendor lock-in, czyli
uzaleznienia od jednego dostawcy, co w praktyce
0znacza zapewnienie sobie przeniesienia praw
autorskich do oprogramowania na instytucje

lub udzielenie instytucji przez wykonawce odpowiednigj
licencji, a takze dostarczenia kodu zrodtowego
aplikacji), gwarancija i przygotowanie przez wykonawce
kompletnej i czytelnej dokumentaciji catego procesu
(co jest niezwykle pomocne, jesli narzedzie ma byé

W przysztosci rozwijane). Umowa powinna takze

zawiera¢ zapisy odzwierciedlajgce wybrang metodyke
projektowq (sposéb pracy nad wytwarzaniem
oprogramowania), jasne procedury testowo-odbiorowe
(wraz z kryteriami akceptaciji), zasady i przypadki,

w ktorych dopuszczalne jest rozwigzanie umowy,

oraz — potencjalnie — mozliwos¢ zastosowania wolnego
i otwartego oprogramowania (ang. open source),

co rowniez moze przektada¢ sig na konkretne zapisy

w umowie.

5. Organizacja pracy zespotéw Zamawiajgcego i Wykonawcy

Gdy przystepuje sie do samej realizacji projektu, niezwykle istotne
jest, by od poczatku jasne zdefiniowaé role i wytonic lidera/kierownika
przedsiewziecia. To jego/jej zadaniem bedzie nastepnie zadbanie

o to, by role cztonkéw zespotu i zakres ich odpowiedzialnosci, a takze
sposdb podejmowania decyzji byty dla wszystkich jasne. Kolejnym
czynnikiem sukcesu, obok dobrze i jasno zdefiniowanych rd, jest
sprawna komunikacja. Warto juz na samym poczqtku ustalic sposob
I kanaty komunikacji oraz jej dynamike. Jak to zostato wspomniane

w czeSci poswieconej wyzwaniom, czesto dynamika procesow

w instytuciji rézni sie od tej, w jakiej pracujq firmy technologiczne,
dobrze wiec od poczgtku umowic sieg, jak szybko obie strony mogqg
spodziewac¢ sie reakcji/odpowiedzi od siebie nawzajem. Ponadto
cenne bedzie okreslenie harmonogramu i kamieni milowych prac
nad stworzeniem i wdrozeniem narzedzia, uwzgledniajgcego margines
na ewentualne nieprzewidziane sytuacje i wyzwania, ktére mogqg
pojawic sie w trakcie realizacji projektu. Warto przy tym zatozy¢€ czas
zarébwno na testy akeceptacyjne, jak i na wprowadzanie ewentualnych
poprawek, a nastepnie na odbidr catego oprogramowania wraz

z dokumentacjq oraz szkolenie pracownikdw i pracowniczek instytucii
z obstugi narzedzia. Nie nalezy zapomniec¢ przy tym o czasie
potrzebnym na promocje rezultatow.
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6. Priorytetyzacja listy funkcjonalnosci

Na etapie planowania prac wraz z Wykonawcq warto wspodlnie okreslic,
ktore funkcjonalnosci sq kluczowe (i bez nich narzedzie w ogole nie
bedzie realizowa¢ zatozonego celu), a ktére sq mniej istotne. Bedzie to
pomocne, jesli w projekcie pojawiq sie nieprzewidziane trudnosci, ktore
wymuszq konieczno$¢ rezygnacji z pewnych elementdw na przyktad
na rzecz zakohczenia prac w terminie. Wreszcie, konieczne jest takze
przygotowanie infrastruktury niezbednej dla funkcjonowania produktu

i zagwarantowanie srodkédw na jej utrzymanie — wraz z catym
narzedziem — takze w dtuzszej perspektywie czasowe.

ALTERNATYWNE SPOSOBY
KREOWANIA NARZEDZI CYFROWYCH

Innym podej$ciem do procesu wypracowywania koncepcji narzedzi
cyfrowych sq konkursy i hackathony. Jest to okazja do tego,

by nie tylko zgromadzi¢ ciekawe pomysty na narzedzia oparte

na zdigitalizowanych kolekcjach, ale takze wypromowaé swoje
cyfrowe zasoby i samgq instytucje. O ile formuta konkursu jest dobrze
znana z innych obszaréw dziatania instytucji kultury (np. konkurséw
na identyfikacje graficzng czy konkursow na projekt architektoniczny),
o tyle hackathon to typ wydarzenia, ktéry narodzit sie¢ w srodowiskach
technologicznych. Konkurs moze przybiera¢ rézne formy, w zaleznosci
od potrzeb instytuciji i skali przedsigwzigcia. Mozna ogtosi¢ go jako
otwarty nabér i promowaé szeroko (biorgce udziat w konkursie
podmioty majg okazje do tego, by wypromowac swojq dziatalnosce)
lub zaprosi¢ do udziatu kilka wybranych podmiotéw (wowczas
najczesciej — za wynagrodzeniem). Hackathon to natomiast
wydarzenie majgce charakter sprintu programistycznego,

co w praktyce oznacza, ze zespoty programistow gromadzq sie
(online lub w konkretnym miejscu) na okreslony czas (najczescie;

48 godzin), zeby wytworzy¢ prototypy narzedzi (czyli pierwsze,
podstawowe, demonstracyjne wersje rozwigzania, stanowigce
podstawe do dalszej pracy) odpowiadajgcych na postawione przez
organizatoréw hackathonu wyzwanie. Hackathon to takze rodzaj
konkursu, w ktorym przewidziane sq nagrody.

Kluczowe w organizacji hackathonu jest zapewnienie:

« jasnych wytycznych co do tego, z jakim wyzwaniem
majg zmierzy€ sie biorgce w nim udziat zespoty;

« jasnych kryteridw, wedtug ktorych oceniane bedq
zaproponowane przez zespoty prototypy;
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mentordw reprezentujgcych najwazniejsze dla tematyki Nalezy pamigtac, ze organizacja zardwno konkursu, jak i hackathonuy,

hackathonu dziedziny wiedzy (np. specjalisci wymaga od instytucji zaangazowania znaczqcych zasobow
od danej kolekgcji, specjalisci od dostepnosci, badacze finansowych i ludzkich. Aby konkurs lub hackathon przyniosty
publicznosci), ktérzy bedq do dyspozycji zespotow, interesujqce i uzyteczne dla instytuciji rezultaty, muszqg zosta¢ dobrze
by konsultowa¢ z nimi na biezqco pomysty i rozwigzania; przemyslane i zaplanowane (zwtaszcza kryteria udziatu i kryteria oceny
zgtoszen/prototypow). Znaczqce naktady pochtania takze promocia,
juroréw, ktérzy bedq oceniac wypracowane rozwigzania, ktéra jest kluczowa dla zainteresowania kompetentnych i kreatywnych
a ktérych renoma moze zadziata¢ joko dodatkowy podmiotéw/oséb udziatem w przedsiewzieciu. Pamietac nalezy takze
czynnik motywujgcy do udziatu w wydarzeniu; o tym, ze hackathony cieszq sie znacznie wyzszq frekwencjq, jesli
odbywajqg sie w weekend, gdy potencjalni uczestnicy nie muszqg petnic
atrakcyjnych nagrod, ktére przyciggng zainteresowane obowigzkéw zawodowych i mogq zaangazowac sie w prace nad
zespoty programistow i zmotywujq ich do poSwigcenia prototypem na kilkanascie lub kilkadziesigt godzin. Warto rowniez by¢
Swojego czasu na udziat w wydarzeniu; przygotowanym na to, ze hackathon nie zakonczy sie niemal gotowym
rozwigzaniem, ktére wystarczy tylko dopracowac i/lub rozwingé.
odpowiednich warunkdw pracy, zwtaszcza Najczesciej na koniec instytucja ma do dyspozycji kilkka interesujgcych
przy wydarzeniu stacjonarnym, np. dostepu pomystéw w postaci prototypdw, ale na przetworzenie ich w dziatajgce
do niezawodnego tqcza internetowego o odpowiedniej i mozliwe do wdrozenia narzedzia potrzeba osobnych srodkow.
przepustowosci, przedtuzaczy oraz cateringu,
a w niektorych wypadkach (w zaleznosci od wybranej Przedstawione metody tworzenia nowych narzedzi wykorzystujqgcych
formuty) takze miejsc do odpoczynku i/lub spania. cyfrowe kolekcje w celu stworzenia angazujgcego sposobu interakciji

z odbiorcq online sq jednymi z najczesciej wykorzystywanych przez
instytucje kultury. Dostarczajq one pracownikom tychze instytuciji
mozliwosci zdobywania nowych kompetencji, a im samym -

HACKART MNW nowoczesnych form utrzymania relacji z odbiorcami. Jest to rowniez
e czasochtonne wyzwanie koordynacyjne, finansowe oraz przede

to hackathon zorganizowany w 2018 roku | | i X 3 ) . ) L.

przez Muzeum Narodowe w Warszawie, ' \\L\ _.,Q,; @ wszystkim technologiczne — poniewaz zawsze istnieje ryzyko,

bedqcy jednoczesnie pierwszym hackathonem . . . . . . .
muzealnym w Polsce. Jego celem byto Ze zdproponowane | zrealizowane przez zespo’r rozwigzanie nie SpOtkO

wypracowanie rozwiqzan inspirowanych T (75T ._ { \}-4-—-\ / . . . P
sztuczng inteligencjq i sztukg generatywna. @ % N sie z uznaniem grupy docelowej, dla ktorej zostato przygotowane.
Wydarzenie trwato 2 dni, w czasie ktorych | petiet LR P A2 1LY ) R
8 zespotow i niemal 40 uczestnikbw pracowato 1. J )
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przez ponad 20 godzin, by stworzy¢ pomysty
oparte na sztucznej inteligenciji.
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LISTA PYTAN

POMYSt NA PROJEKT
DIGITALIZACYJNY

Czy pomyst jest adekwatny do typu posiadanej kolekc;ji?
Czy pomyst odpowiada na potrzeby odbiorcow?
Czy wiadomo, dla kogo powstaje projekt,

kim sq/bedq odbiorcy, ktérzy skorzystajq z jego efektow?

Czy pomyst wpisuje sige w strategie organizacji/instytucji?

czyli co warto wiedzie¢ przed przystgpieniem do praktycznego
planowania realizacji projektu w zgodzie z misjq i strategiqg instytuciji

PLANOWANIE
PROJEKTU DIGITALIZACYJNEGO

[ ]

L_J

Czy wiadomo, co ma by¢ wartosciq projektu (spoteczng,
ekonomiczng, organizacyjnq)? Jaki jest cel jego realizacyjj,
jakie bedq z niego korzysci?

Czy wiadomo, z jakich srodkdw mozna sfinansowac projekt?
Czy zostat zapewniony wktad wtasny (jesli planowana jest
realizacja projektu w ramach dofinansowania)?

Czy budzet zostat przygotowany na podstawie najbardziej
wiarygodnych wycen, czy uwzglednia wszystkie rodzaje
kosztow?

Czy projekt zostat podzielony na etapy i mniejsze zadania
i czy te zadania utozone zostaty w harmonogram?

Czy wybrane zostaty osoby o najbardziej adekwatnych
kompetencjach, niezbednych do zrealizowania projektu?

Czy zidentyfikowano obszary dziatan, ktére sq narazone
na opdznienia lub inne nieprzewidziane trudnosci?

Czy zgromadzono pomysty na to, jak tym ryzykom
przeciwdziata€ na rdéznych etapach projektu?

Czy na pewno mozliwa jest legalna digitalizacja
i udostepnianie zbioroéw online? Na jakich licencjach
mogq zostac¢ udostgpnione?
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OTOCZENIE
| WSPOLPRACA

Czy projekt ma walor edukacyjny lub badawczy,
ktory mogtby by¢ wzmocniony przy nawigzaniu wspoétpracy
z ekspertami z obszaru badan i edukaciji?

Czy wiadomo, jakie kompetencije z zewnqtrz instytuciji/
organizaciji bedq potrzebne, zeby zrealizowac projekt?
Warto zrobi€ rozeznanie rynku i ocenic, czy oferujqce je
podmioty mogq by¢ zaangazowane w projekt od poczqgtku
jego trwania (a nawet planowania).

Czy warto nawigzac wspodtprace z innqg instytucjg? Jesli tak,
czy zidentyfikowano inne instytucje o podobnym profilu
lub lepszym zapleczu technologicznym (np. te z wtasng
pracowniq digitalizacyjna), ktére bytyby zainteresowane
wspolng realizacjq projektu?

Czy realizowany projekt dotyczy pogranicza sztuki

i przemystow kreatywnych? Jesli tak, kogo mozna zaprosic
do wspodtpracy i w jaki sposdb oraz na jakim etapie te osoby
mogq zostac¢ zaangazowane?

Czy zgromadzono wtasciwych, kluczowych dla realizacji
projektu, partneréw?

DIGITALIZACJA

Czy wybrane zostaty obiekty do digitalizaciji, ktére bedq
wtgczone w projekt?

Czy sprawdzono, jaki jest stan fizyczny wybranej czgsci
kolekcji, czy potrzebna jest konserwacja obiektéw przed
digitalizacjg?

Czy zweryfikowano status prawnoautorski wytypowanych
do projektu zasobow, w tym: czy, jesli to konieczne, ustalono
witascicieli praw autorskich i majgtkowych?

Czy wybrano wtasciwe dla kolekcji i adekwatne
do celéw projektu standardy gromadzenia, opracowanic
i udostepniania?

Czy zostata zaplanowana lub jest juz zapewniona
infrastruktura do digitalizaciji i bezpiecznego
przechowywania plikbw?

Czy wiadomo, kto bedzie prowadzit digitalizacje zasobow:
pracownicy instytucji czy podmioty zewnetrzne [ partnerzy
zadania?

Czy wybrano wtasciwe dla kolekcji i adekwatne do celdw
projektu standardy jej gromadzenia, opracowania
i udostepniania?

Czy wiadomo, kto i w jaki sposbéb bedzie prowadzit kontrole
jakosci digitalizacji?

94



NARZEDZIA

Czy przeprowadzono analize istniejgcych narzedzi
(platform, portali, aplikacii, etc.), ktére mogtyby postuzyé
do udostepniania digitalizowanej kolekcji?

Czy zidentyfikowane zostaty osoby o odpowiednich
kompetencjach i doswiadczeniu? (Nie nalezy wymyslacé
funkcjonalnosci i estetyki narzedzia samodzielnie.)

Czy zadbano o wszystkie grupy odbiorcow, takze o osoby
z niepetnosprawnosciami? (Warto upewnic sig, ze osoba
odpowiedzialna za zapewnienie dostgpnosci tworzonego
rozwiqzania jest zaangazowanda juz na wczesnym etapie
procesu projektowego.)

Czy przygotowano wystarczajgco szczegdtowy Opis
Przedmiotu Zamowienia i specyfikacje narzedzia/systemu,
aby moéc wybrac najlepszqg do jego realizacji firme?

Czy tworzone rozwigzanie (portal, platforma, aplikacja, etc.)
potrzebuje dodatkowej infrastruktury lub ustug

(jak np. serwer, domena, przestrzenie dyskowa)?

Jesli tak, warto pomysle€ zawczasu o ich zapewnieniu.

Czy tworzone rozwigzanie mogto by¢ przez instytucje
rozwijane takze po zakohczeniu projektu? Warto pamietag,
by zadba¢ o odpowiednie zapisy w umowie (jak
przeniesienie praw czy odpowiednie licencje na wybrane
oprogramowanie).

Czy instytucja moze zapewni¢ srodki na utrzymanie

i/lub rozwoj wybranego narzedzia/systemu w perspektywie
np. najblizszych 5 lat? Czy mozna oszacowac te koszty

w oparciu na wycenach firm IT?

ARCHIWIZACJA

Czy wiadomo, jak bedq przechowywane powstate

w procesie digitalizaciji pliki — zaréwno w perspektywie
biezqgcej, jok i dtugoterminowo? Warto uwzglednic

przy tym tatwos¢ migracji danych, szybkos¢ wdrozenia
i przetwarzania zasobow, perspektywe rozwoju uzytej
technologii oraz kosztow utrzymania.

Czy zadbano o zabezpieczenia lub (jesli jest to konieczne)
o infrastrukture techniczng pozwalajgcyg
na dtugoterminowe przechowywanie plikow?
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UDOSTEPNIANIE

Czy wiadomo, jak najlepiej udostepnic¢ zdigitalizowane
zasoby, by maksymalnie wykorzystac¢ ich potencjat
i odpowiedzie¢ na potrzeby odbiorcow?

Czy zadbano o jakos¢ dostepu do cyfrowych zasobow?
Warto pamieta€ o tym, by nie tworzy¢ dodatkowych barier
technicznych i prawnych oraz by zapewni¢ uzytkownikom
bogate metadane oraz jasne informacje o statusie
prawnym utwordéw, a potencjalnie takze o tym, jak sie on
przektada na mozliwos¢ wykorzystania danego zasobu.

Czy udostepnienie zdigitalizowanych zasoboéw

lub wykorzystanie ich z udziatem nowych technologii jest
etyczne i nie niesie ze sobq ryzyka urazenia jednostki

lub spotecznosci?

Czy w planowane dziatania wtgczono proces ewaluacii,
zeby w petni zrozumie€ wartos¢ projekty, to, jak finalny
produkt rezonuje z pierwotnym planem i jak jest
odbierany przez wszystkich istotnych interesariuszy?
Warto obserwowa¢ statystyki wykorzystania zasobow

i stworzonych narzedzi.
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SLtOWNICZEK

AGREGATOR
DANYCH

System gromadzqgcy dane (metadane i obiekty) z roznych zrodet,
umozliwiajgcy dostep do nich i przekazywanie ich dalej, gromadzqcy
rowniez informacje o dostawcach. Agregatory mogq dziatac

na réznych poziomach - regionalnym (np. Slgska Biblioteka Cyfrowa),
krajowym (np. Federacja Bibliotek Cyfrowych) lub miedzynarodowym
(np. Europeana) i mogq gromadzi¢ rézne grupy zasoboéw

(np. jednego rodzaju instytucji lub powigzane z konkretnym tematem).
Dzigki koniecznosci ujednolicenia danych do nich przekazywanych
petniq tez funkcje standaryzujgcq dla zasobow cyfrowych.

ARCHIWIZACJA
MATERIALU CYFROWEGO

Przechowywanie materiatu cyfrowego, majqce na celu jego
zabezpieczenie w diugoletniej perspektywie z zachowaniem
bezpieczenstwa i dostepnosci dia uprawnionych osdb. Zabezpieczenie
takie musi uwzglednia¢ zachowanie integralnosci danych i ich
uzytecznosci, co wiqgze sie z koniecznosciq rozwigzywania problemow
z trwato$cig nosnikow, technologii oraz formatow danych.
Dtugoterminowq archiwizacjq nazywamy zabezpieczenie danych w
wieloletniej perspektywie z zatozeniem, ze z danych tych nie korzysta
sie na biezqgco (np. na tasmach LTO, ktére majg bardzo dtugi czas
odczytu danych). W przypadku archiwizacji biezgcej méwimy o
podrecznym zabezpieczeniu danych wykorzystywanych na co dzien
(np. na serwerze do udostepniania w internecie).

AUTORSKIE
PRAWA MAJATKOWE

Przystugujqce tworcy przez okreslony czas, dziedziczne i zbywalne
prawa obejmujgce wytgczne uprawnienia do korzystania z utworu

i rozporzgdzania nim, w tym do czerpania korzysci majgtkowych

na wszystkich polach eksploatacii, regulowane przez ustawe o prawie
autorskim i prawach pokrewnych (Dz.U. z 2021 poz. 1062,z 2022 .

poz. 655).

AUTORSKIE
PRAWA OSOBISTE

Prawa przystugujgce twoércy utworu, dotyczgce jego osobistego
zwiqzku z dzietem, tj. przede wszystkim prawa do bycia uznanym za
autora utworu. SQ hieograniczone w czasie, niezbywalne i nie mozna
ich dziedziczy€.

APLIKACJA

Oprogramowanie zainstalowane w celu $wiadczenia okreslonych
ustug online, w przypadku dotykowych urzgdzeh przenosnych, takich
jak smartfony, nazywane aplikacjg mobilng. W odrdznieniu od strony
internetowej celem aplikaciji jest Swiadczenie konkretnych ustug, a nie
dowolny przeglqgd internetu (np. korzystanie z konkretnej platformy
spotecznosciowej, wirtualny sklep lub elektronicznego katalogu zbiorow
jakiejs instytucii).
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CENTRUM
KOMPETENCJI

Instytucja majgca wiedze i doSwiadczenie w zakresie proceséow
cyfryzacyjnych, ktéra petni role lidera w danym sektorze dziedzictwa.
W Programie Rzgdowym Kultura cyfrowa zadaniem Centréw
Kompetenciji jest wspieranie realizowanych projektéw oraz
archiwizacja wytworzonych w ich ramach materiatéw. Dla archiwalidw
jest to Narodowe Archiwum Cyfrowe (NAC), dla materiatow
audiowizualnych — Filmoteka Narodowa — Instytut Audiowizualny
(FINA), dla zasobéw bibliotecznych — Biblioteka Narodowa (BN),

dla muzealidw — Narodowy Instytut Muzealnictwa i Ochrony Zbioréw
(NIMOZ), dla zabytkow — Narodowy Instytut Dziedzictwa (NID).

CYFROWY )
KATALOG ZBIOROW

Strona internetowa lub aplikacja prezentujgca zasoby danej
instytucji w sposob ustrukturyzowany, pozwalajgcy na proste

i zaawansowane przeszukiwanie bazy danych. Zawiera informacje
o zbiorach (metadane) oraz ich odwzorowania (o ile nie ma
ograniczen prawnych). Nie nalezy myli¢ z elektroniczng wersjqg
katalogu wydanego drukiem (np. w formacie PDF).

CYFRYZACJA

W sensie wezszym termin rownoznaczny z digitalizacjg. W szerszym
znaczeniu — cato$¢ procesow zwigzanych z wykorzystaniem narzedzi i
infrastruktury cyfrowe;j.

DIAGRAM
GANTTA

Narzedzie wspierajgce zarzgdzanie projektami, ktdére ma forme
wykresu utatwiajgcego zaplanowanie w czasie poszczegdlnych
zadan i etapdw projektu. W diagramie mozna rozrysowac
odpowiednio zadania mniej lub bardziej istotne, a zakonczenia
poszczegdlnych etapdw oznaczac tzw. kamieniem milowym.

DIGITALIZACJA

W sensie wezszym rozumiana jako pozyskanie cyfrowego,

jak najbardziej wiernego, odwzorowania obiektu i opisujgcych
metadanych relacyjnych zawierajgcych szczegoty strony
technicznej procesu (nazywane, dla odréznienia od metadanych,
opisowych paradanymi). Definicja szersza obejmuje nie tylko
pozyskanie cyfrowego wizerunku i metadanych technicznych,

ale takze wytworzenie metadanych opisowych oraz rézne dziatania
zwigzane m.n. z gromadzeniem, strukturyzowaniem, przetwarzaniem,
zarzqgdzaniem, archiwizowaniem, ochrong, wymiang i wykorzystaniem
tych danych, czyli odnosi sie do kompleksowo potraktowanego
procesu digitalizacii.

DIGITALIZACJA 2D

Najbardziej powszechna formaq digitalizacji jest dokumentacja
dwuwymiarowa (2D) realizowana zazwyczaj z zastosowaniem
skaneréw ptaskich lub aparatoéw cyfrowych. Istniejq rézne rodzaje
skanerdw stuzqce do profesjonalnej digitalizacji, np. dzietowe,
przeznaczone do digitalizacji ksiqzek, lub specjalne skanery

do materiatéw transparentnych (negatywy, diapozytywy). Digitalizacji
nie wykonuje sie na skanerach biurowych, przede wszystkim

ze wzgledu na brak mozliwosci kontroli odwzorowania barw.
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DIGITALIZACJA 3D

Techniki pomiarowe pozwalajgce na stworzenie za pomocag
specjalistycznego sprzetu oraz oprogramowania tréjwymiarowego
modelu obiektu. Najpopularniejsze z nich to: fotogrametria, metoda
triangulaciji laserowej, metoda czasu przelotu wigzki oraz metoda

z o$wietleniem strukturalnym. Dobor metody zalezy od celu digitalizaciji
(np. szczegdtowe pomiary konserwatorskie) oraz rodzaju obiektu.

Nie nalezy myli¢ z fotografig dookéing/360*.

DOMENA
PUBLICZNA

Okreslenie stanu prawnego dla obiektow, ktore nie sq objete
majgtkowymi prawami autorskimi, dlatego ze te juz wygasty —
mineto 70 lat od $mierci autora (np. obraz, ktérego autor zmart

w 1920 roku), nigdy nie powstaty (np. figurka z epoki zelaza) albo

nie sq przedmiotem prawa autorskiego (np. skamielina). Oznacza
to, ze nie obowiqzujg w ich przypadku wynikajgce z przepisdw prawa
autorskiego ograniczenia dotyczgce ich wykorzystania.

DOZWOLONY
UZYTEK

Oznacza pewng mozliwos¢ korzystania z utworu chronionego prawami
autorskimi bez uzyskania zgody posiadacza praw. W przypadku
dozwolonego uzytku osobistego osoba fizyczna jest uprawniona

do korzystania z utworu na wtasne, osobiste potrzeby. Dozwolony
uzytek publiczny ma miejsce przy wykorzystaniu utworu ze wzgledu

na wazny interes publiczny oraz potrzeby kulturalno-o$wiatowe

i obejmuje m.in. prawo cytatu lub dozwolony uzytek w celach
naukowych.

DUBLIN CORE
(150 15836-2003)

Otwarty, wymienny standard metadanych sktadajqgcy sie

z 15 podstawowych elementdw, stuzqcy przede wszystkim do opisu
zasobow internetowych. Jego bardziej precyzyjng, rozbudowanqg
wersjq jest DCMI Metadata Terms. Za wade standardu w odniesieniu
do zasobdw kultury uznaje sie jego duzy stopien ogdlinosci, przez co
nie pozwala on na jednoznaczny zapis metadanych dziedzinowych.

ELEKTRONICZNA
BAZA DANYCH

Zbidr przechowywanych w pamieci komputera informacji,
gromadzonych w zorganizowany sposoéb zgodnie z przyjetym
zestawem regut (np. jednym z miedzynarodowych standardéw

dla danej dziedziny). Dane te zarzqdzane sq i przetwarzane

Za pomocq specjalnego oprogramowania nazywanego ogolnie
systemem zarzqdzania bazq danych (ang. database management
system — DBMS). Elektroniczng bazq danych nie jest np. zbiér skanéw
ksigg inwentarzowych lub kart katalogowych w formacje docx.

FRBR (FUNCTIONAL REQUIREMENTS
FOR BIBLIOGRAPHIC RECORDS)

Model konceptualny stuzqcy organizaciji danych bibliograficznych,
oparty na modelu jednostka —relacja’, a opracowany przez
Miedzynarodowq Federacje Stowarzyszen i Instytucji Bibliotekarskich
(IFLA). Wystepuja w nim trzy typy elementéw — jednostki, relacje

i atrybuty. tworzgce miedzy sobqg powigzania.
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GRUPA
DOCELOWA

Grupa 0sob, do ktorej skierowany jest dany produkt. Okresla sie jg
na podstawie badan i analiz posiadanych informaciji. Jest pewng
czesciq spoteczenstwa o okreslonych potrzebach, diatego

nie mozna za grupeg docelowq uznac ,0goétu spoteczenstwa”

lub ,wszystkich gosci”.

IIF (INTERNATIONAL IMAGE
INTEROPERABILITY FRAMEWORK)

[nalezy czytac: triple-eye-eff'] Zestaw otwartych standardéw
stuzqcych ujednoliceniu dostepu do obiektéw cyfrowych online
w postaci odwzorowan i plikdw audiowizualnych. llIF pozwala
przeglgdarkom na zwigkszenie funkcjonalnosci przy wyswietlaniu

tych plikdw, np. umozliwienie powiekszania obrazéw czy wyswietlania

napiséw w filmach. Standardy te okreslajq, w jaki sposdb pliki majg
by¢ dostarczane do przeglgdarek i wySwietlane.

ISAD(G) (GENERAL INTERNATIONAL
STANDARD ARCHIVAL DESCRIPTION)

Miedzynarodowy standard opisu archiwalnego utatwiajgcy
migedzynarodowq wymiane danych. Pozwala na hierarchiczny opis
zasobu, odnosi sig zardwno do opisu struktury, jok i (czesciowo) -
tresci.

KATALOG
DOBRYCH PRAKTYK

Zestaw wytycznych przygotowany przez odpowiednie dla danego
typu zasobéw Centrum Kompetenciji, obejmujqcy zalecenia dotyczgce
procesu digitalizacji i przygotowania oraz przekazywania danych

do Centrum (w ramach realizacji projektéw w Programie Kultura
cyfrowa). Wytyczne te to podstawowe wymagania, jakie obowiqzujq
beneficjentdow przy wytwarzaniu materiatow cyfrowych, po ktérych
spetnieniu zasoby mogq zosta¢ odebrane i zarchiwizowane,

a projekt — rozliczony.

KOPIA
ZAPASOWA

Dodatkowa kopia danych stanowigca zabezpieczenie na wypadek ich
utraty. Aby zapewni¢ wystarczajgcy poziom bezpieczefhstwa, warto
stosowac zasade 3-2-1 - posiadac trzy kopie danych, na dwoch
rodzajach noénikdw, przy czym jedna kopia powinna by¢ w oddalonej
geograficznie lokalizacji.

LIDO (LIGHTWEIGHT INFORMATION
DESCRIBING OBJECTS)

Standard metadanych w formacie XML, stuzgcy wymianie i tgczeniu
danych o obiektach muzealnych, obejmujgcy petny zakres danych
opisowych dla wszelkich zasobdw — od sztuki po naturalia. Dzieki
mozliwosci zastosowania znacznika jezykowego dla kazdego elementu
LIDO wspiera dane wielojezyczne.



MACIERZ
DYSKOWA

Urzqdzenie zawierajgce przynajmniej kilka twardych dyskow
wspotpracujgcych ze sobg w systemie RAID. Pozwala to na bardziej
wydajng prace oraz zapewnienie wigkszej niezawodnosci niz

w przypadku oddzielnych dyskow.

MARC21
(MACHINE-READABLE CATALOGING)

Standard stuzgcy do zapisu i wymiany danych bibliograficznych,
opracowany przez Biblioteke Kongresu i Bibliotekg Narodowaq
Kanady. Przeznaczony jest specjalnie dla katalogowania

w formie elektronicznej.

METADANE

Informacje opisujgce inne informacje gromadzone

w ustrukturyzowanej formie wedtug przyjetego schematu.

W przypadku digitalizacji stuzg one do opisu zarbwno samych
obiektoéw zrodtowych (metadane opisowe), jak i procesu cyfryzacii
(metadane techniczne). Poza opisem mogq dotyczy¢ réznych
aspektow zwigzanych z obiektemn, np. zarzgdzania nim (metadane
administracyjne, prawnoautorskie)

METADANE
TECHNICZNE

Rodzaj metadanych powstajgcych automatycznie w procesie
digitalizaciji, opisujgcych parametry, przy jokich przebiegat proces,
np. przy fotografowaniu: wartos¢ przystony lub czas naswietlania.
Mogq by¢ zapisywane w réznych formatach, np. EXIF lub IPTC.

METADANE
OPISOWE

Metadane tworzone w procesie digitalizacji, bedqgce jego nieodtqgczng
czescig. Razem z odwzorowaniami cyfrowymi stanowiq zdigitalizowany
obiekt. Mogq zawiera¢ podstawowe informacje ewidencyjne

(np. nazwa, autor, technika wykonania, wymiary), ale tez szczegoty
dotyczqce historii, czy przeznaczenia obiektu (np. informacje
dotyczqgce historii wypozyczen czy powigzan z innymi obiektami).

Dla poszczegdlnych typdw zasobdw, np. muzedw, istniejg prawne
regulacije, ktoére okreslajg minimalne pola opisowe dla obiektow.

METODYKI
ZWINNE

R6zne metodyki zarzqdzania projektem (zazwyczaj informatycznym),
uwzgledniajgce zmieniajgce sig realia, pozwalajgey na nie reagowad
i na biezgco dostosowywac do nich dziatania. Specyficzny dla nich
jest podziat pracy na krotsze tatwiejsze w zarzqgdzaniu fragmenty
(tzw. iteracje). Przyktad takiej metodyki: Scrum.

NEGATYW

W technikach tradycyjnych — obraz utrwalony za pomocqg aparatu
fotograficznego lub kamery na btonie Swiattoczutej czarno-biate;

lub barwnej. Kolorystycznie/tonalnie stanowi odwrotno$¢ utrwalonego
obrazu. Z negatywu wykonuje sie pozytyw, tj. w fotografii zazwyczaj
odbitke fotograficzng, w filmie — kopie pokazowq pozytywowaq.

W fotografii cyfrowej negatywem cyfrowym nazywa sie obraz
zarejestrowany przez aparat w formacie RAW zawierajgcym

wszystkie zarejestrowane przez urzgdzenie dane.



OTWARTA
LICENCJA

Rodzaj licencji, przy ktérym posiadacz majgtkowych praw autorskich
stosuje jednostronne oswiadczenie zezwalajgce kazdemu podmiotowi
na wykorzystywanie utworu w okreslonym zakresie. Otwarta licencja
nie oznacza automatycznego braku jakichkolwiek ograniczen
co do wykorzystywania. Specyficznym typem otwartych licencii

sq wolne licencje, w ramach ktorych uzytkownik ma petne i niczym
nieograniczone prawo do korzystania z utworu. Nalezy jednak
pamietac, ze obowiqzujgce przepisy prawa nie normujq otwartych
licencji. W razie wystgpienia wqtpliwosci zastosowanie bedg miaty
zatem przepisy ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych.

PLIK METADANYCH OPISOWYCH
(*.XML, *.CSV, *.XLSX)

Plik zawierajgcy ustrukturyzowane dane dotyczgce materiatu

lub zbioru materiatéw cyfrowych. Pliki z metadanymi opisowymi sq
nieodtgcznym elementem digitalizaciji i po zakohczeniu projektu nalezy
przekazac je razem ze zdigitalizowanym materiatem do wtasciwego
Centrum Kompetencii.

PROJEKT
CYFROWY

Projekt majqcy na celu wytworzenie jakiego$ produktu cyfrowego.
Moze obejmowac digitalizacje lub wykorzystywa¢ zdigitalizowane
materiaty w celu dalszego udostepniania. Moze mie¢ charakter
dokumentacyjny, edukacyjny, popularyzatorski itp. Efektami projektow
cyfrowych sq najczesciej réoznego rodzaju katalogi zasobodw cyfrowych,
aplikacje, tematyczne strony internetowe, ale tego typu projektu

moggq rowniez by¢ np. podstawg do wytworzenia tylfografik dia oséb

z dysfunkcjami wzroku.

POZYTYW

Powstaje przez wywotanie negatywu. W odrdznieniu od niego
przedstawia obraz prawidtowo odwzorowujgcey kolory/tony.
W fotografii to najczesciej odbitki na podtozu papierowym
lub diapozytywy (tzw. slajdy). W przypadku filmu jest to kopia
pokazowa stuzqgca do wyswietlania filmu.

REPOZYTORIUM
CYFROWE

Miejsce przechowywania plikdw cyfrowych, ktérego celami sq przede
wszystkim dtugoterminowa archiwizacja i zabezpieczenie, ale takze
udostepnianie gromadzonych zasobdw. Zazwyczaj deponowane sg
tam dane z réznych zrédet w ramach konkretnej dziedziny, jak to ma
miejsce np. w Repozytorium Cyfrowe Filmoteki Narodowe;.

ROZDZIELCZOSC

Parametr druku, ekrandw lub skaneréw podawany w DPI/PPI/SPI
(ang. dots per inch / pixels per inch / samples per inch), tj. w liczbie
punktow (w przypadku druku), pikseli (w przypadku ekranéw)

lub prébkowania (dla skaneréw) przypadajgcej na jeden call.

Im wyzsza jest warto$¢ DPI/PPI/SPI, tym doktadniejsze jest oddanie
szczegotow w odwzorowaniu (punkty/piksele/probki sg gestsze).

W przypadku ekrandw rozdzielczosciq nazywa sig tez rozmiar obrazu
podawany w formie liczby pikseli w poziomie i pionie lub za pomocq
ustandaryzowanych okreslen (np. VGA, 8K).



ROZWIAZANIE
CHMUROWE

Rodzaj ustugi, w ramach ktorej udostepniana jest przestrzen dyskowa
dostepna przez internet, dzigki czemu nie ma koniecznosci ponoszenia
kosztow wtasnej serwerowni ani optat licencyjnych. Obstuga
infrastruktury w cato$ci realizowana jest przez dostawce, a klient

ptaci jedynie za dostep do niej.

SERWER

Rodzaj komputera z odpowiednim oprogramowaniem, Swiadczgcego
ustugi dla innych komputerdw. Komunikuje sie z nimi w staty,
nieprzerwany sposdb. Moze stuzyé m.in. do gromadzenia

i udostepniania danych, zarzqdza duzq liczbg twardych dyskow.

SLtOWNIK
KONTROLOWANY

Zestaw termindw stuzqcych do opisu obiektu utozonych w przemyslany
i zorganizowany sposob. Moze miec rozny stopieh ztozonosci —

od prostej alfabetycznej listy haset po tezaurus ksztattowany wedtug
8cisle okreSlonych zasad. W odrdznieniu od naturalnego jezyka
pozwala na jednolite i jednoznaczne opisywanie obiektow,

Co jest szczegolnie istotne przy wyszukiwaniu w komputerowych
bazach danych.

STRATEGIA
CYFROWA

Dtugoterminowy plan zwigzany z funkcjonowaniem i rozwojem
instytucji w Swiecie cyfrowym, obecnie traktowana jako naturalny
element strategii funkcjonowania instytucji. Powinna obejmowac

nie tylko plany digitalizacyjne, ale tez szeroko pojetq dziatalnos¢
instytucji w internecie. Jej opracowanie pozwala na upewnienie sig,
ze podejmowane dziatania zgodne sq z misjq instytuciji i przyczyniajq
sie do osiggniecia zatozonych celow.

TASMALTO

Typ pamieci zewnegtrznej stuzgey dtugoterminowej archiwizaciji
danych. Dane nagrywane sq na tasmie magnetycznej, ktéra przy
odpowiednich parametrach przechowywania zachowuje trwatos¢

do 50 lat. Z powodu dtugiego czasu dostepu i odczytu danych tasmy
LTO nie nadajq sie do biezqcej archiwizacji. Urzgdzenia magazynujqce
i wykorzystujgce tasmy LTO nazywa sie bibliotekami tasmowymi.

TEZAURUS
UNESCO

Stownik kontrolowany opracowywany przez UNESCO od 1977 r.
(obecnie w formie Cyfrowej),zowierojqcy terminologie stuzqcg

do wyszukiwania i analizy dokumentow i publikaciji z dziedzin edukacii,
kultury, nauk przyrodniczych, spotecznych i humanistycznych,
komunikacji oraz informacii.



Ul (ANG. USER INTERFACE)

Interfejs uzytkownika. Elementy oprogramowania lub strony
internetowej, za posrednictwem ktérych dochodzi do interakciji migdzy
uzytkownikiem a systemem. Sktadajqg sie na niego wszystkie elementy
wizualne tworzgce np. uktad tredci, menu, przyciski, szate graficzng itp.
Poprawnie zbudowany Ul jest przejrzysty i tatwy w obstudze

dla uzytkownika.

UX (ANG. USER EXPERIENCE)

Ogot wrazeh odbieranych przez uzytkownika w czasie korzystania

z takiego produktu jak strona internetowa lub aplikacja. Obejmuje
zarébwno cechy funkcjonalne strony, jak i jej odbidr wizualny. Produkty
zaprojektowane z myslq o doswiadczeniu uzytkownika powinny

by¢ proste i tatwe w obstudze, intuicyjne, niezawierajgce elementoéw
powodujgcych irytacje i atrakcyjne wizualnie.

VIAF (VIRTUAL INTERNATIONAL
AUTHORITY FILE)

Wirtualna miedzynarodowa kartoteka haset wzorcowych. Stownik
referencyjny tgczqcy inne liczne stowniki haset osobowych.

WCAG 2.1

Zbior wytycznych dotyczqcych dostepnosci stron internetowych
opierajqcy sie na czterech podstawowych zasadach: postrzegalnosci,
funkcjonalno$ci, zrozumiatosci oraz kompatybilnosci (solidnosci).
Wytyczne odnoszq sie np. do minimalnego kontrastu strony
internetowej czy dostgpnosci strony internetowej za pomocg
klawiatury. Stosowanie sie do zasad WCAG 2.1 zapewnia mozliwose
korzystania ze stron internetowych osobom z réznego rodzaju
niepetnosprawnosciami lub innymi ograniczeniami (np. osobie
niedowidzqca lub osobie ze ztamang rekq).



DOBRE PRAKTYKI
| ZRODLA WIEDZY

Ponizej zostaty zebrane i podsumowane w sposdb uporzgdkowany,
adekwatnie do cyklu zycia projektu, wybrane zrodta praktycznych
wskazéwek dostepnych w internecie. Znalez¢ wsrdod nich mozna
rekomendacije, standardy, dobre praktyki, raporty i studia przypadku
dotyczqgce digitalizacji i udostepniania dziedzictwa kulturowego

w sieci.

DIGITALIZACJA

Zdecydowanie warto zapoznac¢ sie z treéciq Katalogéw Dobrych
Praktyk i Standardow Digitalizacji, wykorzystywanych przy realizacji
Programu Rzgdowego Kultura cyfrowa (szczegétowe informacije pod
adresem https://www.gov.pl/web/kultura/kultura-cyfrowa4).

Na szczegdlng uwage zastugujq:

+ Katalog dobrych praktyk digitalizaciji obiektow
muzealnych — to kompleksowe omowienie wszystkich
etapodw cyfryzaciji i udostepniania zbioréw muzealnych
https://nimoz.pl/files//news/661/20211104_Katalog%20
Dobrych%20Praktyk.pdf

- Katalog dobrych praktyk digitalizacji i standardow
obiektow zabytkowych https://www.gov.pl/
attachment/1f94019b-7c65-4d95-b52d-921016609527

« Katalog dobrych praktyk digitalizacji i standardow
obiektow bibliotecznych https://www.gov.pl/
attachment/f983ea4d-06c9-4a55-9¢30-14733fe992a7

+ Katalog dobrych praktyk digitalizacji i standardow
obiektow audiowizualnych https://www.gov.pl/
attachment/7a178197-729b-494e-bbef-a449bbac599b

+ Katalog dobrych praktyk digitalizacji i standardow
obiektéw archiwalnych https://www.gov.pl/
attachment/69flb407-1bbd-4763-af49-fadbb90a586f

Wybrane wytyczne i zalecenia dotyczgcych digitalizaciji:

Poradnik dobrych praktyk digitalizacji materiatow archiwalnych,
przystepnie ttumaczqgcy najwazniejsze zagadnienia animaciji
https://www.nac.gov.pl/poradnik-digitalizacji-dia-kazdego/

Standardy w procesie digitalizacji obiektow dziedzictwa kulturowego,
red. G. Ptoszajski, Warszawa 2008, Biblioteka Gtowna Politechniki
Warszawskiej http://bcpw.bg.pw.edu.pl/Content/1262/BG _Stand _w_
proc_digit.pdf

Digitalizacja pismiennictwa, red. D. Paradowski, Warszawa 2010,
Biblioteka Narodowa http://www.bn.org.pl/download/

document/1342175805.pdf 105
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Wytyczne Komisji Europejskiej dotyczqce digitalizacji 3D dziedzictwa
kulturowego: Basic principles and tips for 3D digitisation of cultural
heritage https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/library/basic-
principles-and-tips-3d-digitisation-cultural-heritage

Zalecenie Komisji Europejskiej z dnia 10 listopada 2021 r. w sprawie
wspdlnej europejskiej przestrzeni danych na potrzeby dziedzictwa
kulturowego https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/
PDF/?uri=CELEX:32021H1970&from=EN

Zarzqdzenie Nr 14 Naczelnego Dyrektora Archiwdw Panstwowych

z dnia 31 sierpnia 2015 r. w sprawie digitalizacji zasobu archiwalnego
archiwow panstwowych, https://wbh.wp.mil.pl/c/pages/atts/2022/2/
bzaacznik_nr_3_-zarzadzenie_nr_14_Naczelnego_Dyrektora_
Archiwow _Panstwowych_z_dnia_31_sierpnia_2015.pdf

Zarzqdzenie nr 16 Naczelnego Dyrektora Archiwdw Panstwowych z dnia
6 pazdziernika 2021 r. zmieniajgce zarzqgdzenie w sprawie digitalizacji
zasobu archiwalnego archiwdw panstwowych, https://www.gov.pl/
web/archiwa/dziennik-urzedowy-rok-2021

Zarzqdzanie zbiorami — zbidr publikacji Narodowego Instytutu
Muzealnictwa i Ochrony Zbioréw https://www.nimoz.pl/dzialalnosc/
wydawnictwa/zarzadzanie-zbiorami-publikacje, w tym:

« Prawne aspekty digitalizacji i udostgpniania
zbioréw muzealnych przez internet wyd. 2, https://
www.nimoz.pl/files/publications/75/2022_NIMOZ_
Prawne_aspekty_%20digitalizacji_%20i_%20
udost%C4%99pniania_%20zbiorow_muzealnych_przez_

Internet_02_22.pdf

+  Wytyczne dotyczqgce pracy z obiektami dziedzictwa
kulturowego w zakresie digitalizaciji, https://www.nimoz.
pl/files/publications/46/Wytyczne-DIGISAM-NIMOZ. pdf

+ Kryteria doboru techniki 3D do dokumentaciji obiektow
dziedzictwa kulturowego, https://www.nimoz.pl/files/
publications/48/Bunsch_Sitnik_Kryteria_doboru_
techniki_3D_2014.pdf

+ Kryteria doboru skanerow i weryfikacji wynikow
skanowania, https://www.nimoz.pl/files/publications/49/
Pyzik_W _Kryteria_doboru_skanerow_NIMOZ_2013.pdf

UDOSTEPNIANIE

Podrecznik na temat metadanych, ich typow, standardow i
zastosowania w cyfryzacji dziedzictwa kulturowego: Understanding
Metadata: What is Metadata, and What is it For? A Primer
https://www.niso.org/publications/understanding-metadata-2017

Opracowanie na temat schematéw i standardéw metadanych

oraz stownikow kontrolowanych w cyfryzacji obiektow muzealnych:
Metadane, zagadnienia stownikéw kontrolowanych https://docplayer.
pl/3672341-Metadane-zagadnienia-slownikow-kontrolowanych.html

Raport: Udostepnianie zdigitalizowanych zasobow kultury

w Internecie. Uzyteczno$¢ — dostepnosS¢ — praktyki
https://www.nck.pl/badania/raporty/udostepnianie-
zdigitalizowanych-zasobow-kultury-w-internecie-uzytecznosc--

Projekt badawczy: Cyfrowe praktyki i strategie upowszechniania

i odbioru dziedzictwa kulturowego w Polsce w latach 2004-2014 http:/ /
cyfrowe-dziedzictwo-kulturowe.mik krakow.pl/.

Raport koncowy (badania-w-kulturze. mik krakow.pl/files/
Raportko%C5%84cowy.pdf) zawiera rekomendacje dla Ministerstwa
Kultury i Dziedzictwa Narodowego, polskich instytucji, animatoréw
kultury i tworcdw spotecznych archiwdw w zakresie upowszechniania
dziedzictwa kulturowego w postaci cyfrowe;j.
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Studium przypadku: Repozytorium w pieciu krokach. Wirtualne Muzea
Matopolski https:/ [epale.ec.europa.eu/sites/default/files/raport-
wirtualne-muzea_wmm.pdf

DOSTEPNOSC

Przewodnik po dostepnosci kultury, w tym stron internetowych,

dla 0s6b z ro6znymi niepetnosprawnosciami https://kulturabezbarier.
org/wp-content/uploads/2019/12/Otwarci-dla-wszystkich-publikacja-
www.pdf

Podrecznik dobrych praktyk WCAG 2.0: https://widzialni.org/index.
php?p=new&idg=mg,5&id=185

Heurystyki Nielsena — klasyczny zestaw kryteridbw oceny uzytecznosci
i funkcjonalnosci strony internetowej https://www.nngroup.com/
articles/ten-usability-heuristics/ (w wersji polskiej: https://www.vd.pl/
heurystyki-nielsena/)

Szczegotowy poradnik dot. zapewnienia dostgpnosci cyfrowe;,
przygotowany przez Narodowy Instytut Muzealnictwa i Ochrony
Zbioréw https://nimoz.pl/files//articles/277/Czym%20jest%20
dost%C4%99pn0%C5%9B%C4%87%20cyfrowa.pdf

Ustawa o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacii
mobilnych podmiotdw publicznych
https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails xsp?id=WDU20190000848

Najczgsciej zadawane pytania dot. ustawy o dostgpnosci cyfrowe;j
w serwisie gov.pl
https://www.gov.pl/web/dostepnosc-cyfrowa/fag---czesto-
zadawane-pytania

Wytyczne WCAG 2.1 (po polsku)
https://www.w3.org/Translations/WCAG21-pl/

Krotki przewodnik po WCAG
https://wcaglepszyweb.pl/

WYKORZYSTANIE
NOWYCH TECHNOLOGII

Raport: Dziedzictwo w cyfrze. Zbior studiow przypadku wdrazania
nowych technologii w instytucjach kultury https://nck.pl/badania/
raporty/raport-dziedzictwo-w-cyfrze-zbior-studiow-przypadku-
wdrazania-nowych-technologii-w-

Raport Rady Europy: Kultura w czasach pandemii https:/ [www.nck.pl/
badania/raporty/kultura-w-czasach-pandemii

Podsumowanie seminaridw na temat odnalezienia sie instytucji kultury
w kontekscie rozwoju howoczesnych technologii: Instytucje kultury

w srodowisku cyfrowym https://fina.gov.pl/badania/instytucje-kultury-
w-srodowisku-cyfrowym/

Dobre praktyki — poradnik: Jak mqdrze wdrazac nowe technologie
w projektach kulturalnych, spotecznych i edukacyjnych
https://ngoteka.pl/handle/item/326.html

Dobre praktyki — debata: Transformacja cyfrowa instytucji kultury.
Najlepsze praktyki na rok 2022 https://centrumcyfrowe.pl/czytelnia/
transformacja-cyfrowa-instytucji-kultury-najlepsze-praktyki-na-
rok-2022/

Transformator Kultury — przewodnik po realizowaniu projektow
cyfrowych w instytucjach kultury, https://pracownia.centrumcyfrowe.
pl/transformator/

Myslenie efektami. Przewodnik dla muzedw, bibliotek, archiwdw, galerii,
https://fina.gov.pl/wp-content/uploads/2019/12/europeana_impact_
playbook_ver3.pdf
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